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OZET

OGRETMENLERIN POZITIiF PSIKOLOJIK SERMAYE DUZEYLERI iLE
ORGUTSEL SiNiZM DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKI

Hasan YALCIN
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii,
Maysis, 2022 (120 Sayfa)

Bu arastirmada, Antalya ili Alanya il¢esinde gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel
psikolojik sermaye diizeyleri ile Orgiitsel sinizm diizeyleri arasindaki iliski
incelenmistir. Arastirma genel tarama modellerinden iliskisel tarama modeli ile
desenlenmistir. Arastirmani evreni, Antalya ili Alanya il¢esinde devlet okullarinda
gorev yapan 3061 Ogretmenden olusmaktadir. Arastirmanin  Orneklemi, 366
ogretmenden olusmaktadir. Orneklem belirlenirken ilk 6nce Antalya ili Alanya
ilgesinde gorev yapan Ogretmenlerin gorev yaptiklari kademedeki toplam Ogretmen
say1si ile evrendeki 6gretmen sayisi arasindaki orana gore tabakalanmis daha sonra bu
ogretmenlerden gorev yaptiklari okul tiirlerine gore basit seckisiz yontemle drneklem
belirlenmistir. Veriler, drgiitsel sinizm 6lgegi ve oOrgiitsel psikolojik sermaye dlgekleri
kullanilarak toplanmistir. Verilerin analizi yaparken ortalama deger, standart sapma,
frekans, normal dagilim gosteren degiskenler igin iligkisiz drneklem t testi, tek yonli
varyans analizi normal dagilim gdstermeyen degiskenlerin analizi igin Mann Whitney U
testi ve Kruskal Wallis testi, degiskenler arasindaki iliskilerin analizi i¢in pearson
korelasyon katsayisi ve dogrusal regresyon analizi kullanilmistir.

Antalya ili Alanya ilgesinde gorev yapan 6gretmenlerin verilerinin analizinden
elde edilen bulgulara gore erkek 6gretmenlerin orgiitsel sinizm ve alt boyut diizeylerinin
kadin ogretmenlerinkinden fazla oldugu tespit edilmistir. 30-39 yas araligindaki
ogretmenlerin  davranigsal sinizm diizeylerinin, 50 yas ve {lizerinde olan
ogretmenlerinkine gore daha yiiksektir. Ogretmenlerin orgiitsel sinizme iliskin alt
boyutlardan aldiklar1 puanlar, evli/bekar olma, ¢ocuk sahibi olma, bransg ve 6grenim
diizeyi degiskenlerine gore farklilasmamaktadir. 6-10 yil calisma sliresine sahip
ogretmenlerin davranigsal sinizmi, 1-5 yil ve 26+ yil ¢alisma siiresine sahip olan
ogretmenlerinkine gore daha yiiksektir. Ortaokulda gore yapan 0gretmenlerin Orgiitsel
sinizm ve davranigsal sinizm diizeyleri, lisede gorev yapan Ogretmenlere goére daha
yiiksektir. Duyussal sinizm boyutunda ise ilkokul ve ortaokuldaki 6gretmenler, lisede
gorev yapan 6gretmenlere gore daha siniktir.



Orgiitsel psikolojik sermaye alt boyut puanlari, cinsiyet degiskenine gore
anlaml bir sekilde farklilasmaktadir. Kadin 6gretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye
ve alt boyut diizeyleri, erkeklerinkine gore daha yiksektir. 20-29 yas araligindaki
ogretmenlerin, 30-39 yas aralifindaki 6gretmenlere gére umut diizeyleri daha yiiksektir.
Evli 6gretmenlerin ve ¢ocuk sahibi olan 6gretmenlerin Orgiitsel psikolojik sermaye
diizeyleri bekar olanlara ve c¢ocuk sahibi olmayanlara gore daha yiiksektir.
Ogretmenlerin brans, 6grenim diizeyi ve kidem degiskenlerine gore drgiitsel psikolojik
sermaye diizeyleri anlamli olarak farklilasmamaktadir. Okuloncesi kurumlarinda gorev
yapan 0gretmenlerin, orgilitsel psikolojik sermaye ve alt boyut diizeyleri, ortaokuldaki
ogretmenlerinkine gore daha yiiksektir. Lisede gorev yapan dgretmenlerin ise Orgiitsel
psikolojik sermaye, iyimserlik, umut ve 6z yeterlik diizeyleri ortaokulda gorev yapan
ogretmenlerinkine gore daha yiiksektir.

Orgiitsel sinizm alt boyutlar1 genel olarak orgiitsel psikolojik sermaye ile negatif
yonde diisiik diizeyde anlamli bir iligkiye sahiptir. Antalya ili Alanya ilgesinde gorevli
ogretmenlerin Orgiitsel psikolojik sermaye, iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve
ozyeterlik diizeyleri arttikca orgiitsel sinizm diizeyleri azalmaktadir. lyimserlik ise
biligsel sinizm, duyussal sinizm ve davranissal sinizmin anlamli bir yordayicisidir.

Anahtar Sézciikler: Ogretmen, drgiitsel sinizm, psikolojik sermaye, iyimserlik.



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN POSITIVE PSYCHOLOGICAL CAPITAL AND
ORGANIZATIONAL CYCNICISM OF TEACHERS

Hasan YALCIN
Department of Educational Sciences
Graduate School of Alanya Alaaddin Keykubat University,
Haziran, 2022

In this study, the relationship between organizational psychological capital levels
and organizational cynicism levels of teachers working in Antalya / Alanya was
investigated. In the research, correlational design was used, which is one of the
quantitative models. The sample of this research consists of 366 teachers. While
determining the sample, at first teachers who works in Antalya/Alanya were stratified
according to their grades, then the teachers were selected using by the simple random
method. Organizational cynicism scale and organizational psychological capital scale
were used to collect data. To make data analysis, mean, standart deviation, frequency,
unrelated sample t-test, one way Anova, Mann Whitney U test, Kruskal Wallis test,
pearson correlation coefficient, and regression analysis were used.

The cognitive cynicism and affective cynicism levels of male teachers are higher
than female teachers. Between the ages of 30-39 teachers behavioral cynicism levels are
higher than age 50 and over teachers. Teachers behavioral cynicism levels who have 6-
10 years of working times are higher than who have 1-5 years and 26+ years of working
times. The teachers organizational cynicism and behavioral cynicism levels who works
in secondary schools are higher than high school teachers levels. Teachers affective
cynicism levels who works in primary and secondary school are higher than high school
teachers.

The optimism, resilience, hope and self-efficacy levels of female teachers are
higher than male teachers. Between ages of 20-29 teachers hope levels are higher than
age 50 and over teachers. Teachers who married and who have children levels of
organizational psychological capitals are higher than others. Teachers levels of
organizational psychological capital, optimism, hope, resilience and self-efficacy who
works in preschools are higher than who works in secondary schools. The teachers
levels of organizational psychological capital, optimism, hope and self-efficacy who
works in high schools are higher than who works in secondary schools.

There are negative, low level significant correlations between organizational
cynicism and organizational psychological capital levels. Teachers levels of
organizational psychological capital, optimism, resilience, hope and self-efficacy
decreases teachers levels of organizational cynicism. Optimism is important predictor
variable of the cognitive, afficitive and behavioral cynicisim.



Keywords: Master, organizational cynicism, psychological capital, optimism.
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1.GIRIS

Kiiresellesen diinyanin pazar alani, diinyanin kendisidir. Bu pazar alanindan pay
almak isteyen veya pazar payini artirmak isteyen pek ¢ok kurulus bulunmaktadir. Bu
durum, kuruluslar arasi rekabet ortamimin olusmasima neden olmaktadir. Kiiresellesen
bu rekabet ortaminda, rekabet avantajini elinde tutmak ve pazar paymi artirmak isteyen
kuruluslar i¢in sahibi olduklar1 sermayeler 6nemlidir. Kuruluslarin sahibi olduklari para
veya paraya donistiiriilebilen kaynaklar, geleneksel ekonomik sermaye olarak
tanimlanmaktadir (iraz ve Erdogan, 2019). Calisanlarin sahip oldugu bilgiler ve
deneyimler ise beseri sermaye olarak degerlendirilmektedir (Luthans, vd. 2004).
Calisan-galisan, ¢alisan-kurum veya kurum-kurum arasinda bulunan sosyal aglar ile
iletisim baglantilar1 ise sosyal sermaye olarak degerlendirilmektedir (Luthans, vd.
2004). Ekonomik, beseri ve sosyal sermayelerin ortak ozellikleri taklit edilebilir
olmalaridir. Sahip olunan para veya paraya cevrilebilen kaynaklar, krediler, halka arz
veya satig yoluyla saglanabilir. Calisanlarin bilgileri ve deneyimleri, 6zel kurslar veya
mentorliik yoluyla yiikseltilebilir. Sahip olunan teknoloji, ters miihendislikle
kopyalanabilir veya sosyal aglar kurulabilir. Bu ii¢ sermaye tiirii disinda kalan sermaye
tirt ise psikolojik sermayedir. Psikolojik sermaye, ¢alisanlara 6zgili ve zamanla gelisen
essiz ozelliklere sahiptir. Bunlar: Iyimserlik, umut, psikolojik sermaye ve ozyeterlik
inancidir (Luthans, vd. 2004). Bu baglamda orgiitlerin etkililigi ve verimliligi agisindan
kiiresellesen diinyada ¢alisanlarin sahip oldugu psikolojik sermayelerin, 6nemli bir

kavram oldugu diisliniilmektedir.

Basaran ve Cimkir (2013), orgiitii “ortak bir amaca ulagmak i¢in gii¢ birligi
yaparak bir araya gelen insanlardan olusan c¢evresinde etkilesimde bulundugu girdileri
kendi giiciiyle isleyerek oOrgiitiin gilicline doniistiiren bu siire¢ sonunda ¢iktilar {ireten
toplumsal yap1” olarak tanimlamistir. Robinson ve Judge (2019) ise orgiitii “ bilingli
olarak organize edilmis ve iki veya daha fazla kisinin olusturdugu, énceden belirlenmis
amaclara ulasmak i¢in c¢aba gosteren sosyal yap1” olarak tanimlamistir. Bu
tanimlamalardaki esas noktalar, ortak bir amac, bu amaca ulagsmak i¢in bir araya gelmis
en az iki kisi ve onlarin edimleri ile ¢evresiyle etkilesime girerek c¢iktilar veren
toplumsal bir yapidir. Basaran ve Cinkir (2013) okulu, dnceden planlanmis bir egitim
programi dahilind bu programda belirtilen davraniglari, 6grencilere kazandirmak igin
caba gosteren kisilerden 6rgiit olarak tanimlamigtir. Insanlarin bagh bulunduklar: drgiit

icinde yaptig1 davraniglar ve bu davraniglarin Orgilite olan etkisini inceleyen alani,
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orgiitsel davranis olarak tanimliyoruz (Robinson ve Judge, 2019, s.10). Orgiitsel
davranis, c¢alisanlarin orgiit icinde yaptigi davraniglar1 ve nedenlerini 6grenmeyi,
kurumsal algiy1, degerleri ve performanslar1 belirlemeyi ve kurumsal verim ve orgiitiin
etkinlik diizeyini degerlendirme siireglerinin tamamini kapsar (Giliney, 2017, s.29).
Orgiitsel davranis, psikoloji, sosyoloji, sosyal psikoloji ve antropoloji disiplinleriyle
iliski icindedir. Psikoloji, insanlarin davraniglarini Glgerek aciklamaya veya
degistirmeye ¢alisan bir disiplindir (Sabuncuoglu ve Vergiliel-Tiiz, 2016). Psikoloji,
insanlarin bilissel ve davranissal siireglerini izler (Kandemir, 2020, s.7). Sosyal
psikoloji ise insanlarin birbirlerine olan etkilerini bilimsel yontemle inceler
(Sabuncuoglu ve Vergiliel-Tiiz, 2016). Sosyoloji ise insanlarin sosyal g¢evreleri ve
kiiltiirleriyle olan iliskilerini inceler (Sabuncuoglu ve Vergiliel-Tiiz, 2016). Antropolji
ise insanlar ve faaliyetleri hakkinda bilgi edinmek igin topluluklari inceler
(Sabuncuoglu ve Vergiliel-Tiiz, 2016). Orgiitsel davranisa katkida bulunan disiplinlerin
arastirma alanlarina bakacak olursak psikolojinin kisiyi temele aldigini, sosyal psikoloji,
sosyoloji ve antropolojinin ise daha ¢ok grup ve orgiitiin yapisina iliskin degiskenleri

inceledigini sdyleyebiliriz (Polat¢1 ve Ozyer, 2017, s.2).

Psikoloji  bilimi 1879°da  Wilhelm Wundth’un psikoloji laboratuvarini
kurmasiyla baslamistir (Erdogan ve Iraz, 2019). Ikinci diinya savasina kadar psikoloji

bilimi asagidaki ii¢ konuya yogunlagmistir. Bunlar:

1. Ruhsal rahatsizlik yasayanlari tedavi etme,
2. Insanlarin yasam kalitelerini iyilestirip gelistirme,
3. Kisilerin diger insanlardan iistiin yeteneklerini gelistirmelerine yardimci

olmaktir (Hefferon ve Boniwell, 2018, s.5; Polat¢1 ve Ozyer, 2020, s.11).

Ozellikle ikinci diinya savasi sonrasindaki siiregte psikoloji bilimi, savas
yliziinden ruhsal rahatsizliklar1 gelisen insanlari tedavi eden bir disiplin haline gelmistir
(Hefferon ve Boniwell, 2018, s.5; Polat¢1 ve Ozyer, 2017, s.5; Kandemir, 2020, s.11).
Ruhsal rahatsizliklar1 tedavi amacina odaklanan psikoloji biliminin ¢aligmalari
sayesinde 14 ruhsal rahatsizlik tedavi edilebilir hale gelmistir (Hefferon ve Boniwelll,
2018, s.5). Depresyonun ve ruhsal rahatsizliklarin tedavi edilebilmesi 6nemlidir. Buna
karsin psikoloji, insanlarin yagam kalitelerinin iyilestirilmesi ve iistiin yetenekli kisilerin
yeteneklerinin gelistirilmesi konularini ihmal etmistir (Hefferon ve Boniwelll, 2018,
s.6). Martin, E.P. Seligman 1999 yilinda APA’nin 107. yillik kongresinde bu duruma
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dikkat ¢ekerek psikolojinin insanlarin sadece patolojik durumlarmin incelenmesini ve
tedavi edilmesini degil ayn1 zamanda giiglii 6zelliklerinin de incelemesi gerekliligine
vurgu yapmustir (Kandemir, 2020, s.12). Seligman ve Cskszentmihayli (2000) pozitif
psikolojiyi, insanlarin olumlu kisilik 6zellikleri ve durumlarini ve bunlari ortaya ¢ikaran
orgilitsel durumlar inceleyen bir kavram olarak tanimlamislardir. Pozitif psikolojiye
iligkin aragtirmalar sonucunda 2002 yilinda Luthans tarafindan pozitif 6rgiitsel davranis
kavrami ortaya atilmistir. Calisanlarin pozitif kisilik 6zellikleri ve bunlarin 6rgiite olan
etkilerini inceleyen arastirmalar sonucunda, kiiresellesen diinyada rekabet avantajini
elinde tutmak isteyen kurumlarin, g¢alisanlarin olumlu o6zelliklerine odaklanmasi
gerektigi vurgulanmigtir (Luthans, 2004). Diinyada artan rekabet ortaminda, Gstiinliigii
elinde tutmak isteyen kuruluslarin sahip olduklar1 sermayeler onemlidir (Polat¢1 ve
Ozyer, 2017, s.3). Orgiitlerde bulunan sermaye tiirlerini Luthans vd. (2004) dért baslik

altinda kategorize etmistir. Bunlar:

1. Geleneksel (Ekonomik) Sermaye: Orgiitiin sahip oldugu varliklarm
tamamin1 kapsamaktadir.

2. Insan (Beseri) Sermaye: Calisanlarm sahip oldugu bilgi ve becerileri
kapsamaktadir.

3. Sosyal Sermaye: Orgiit icindeki sosyal iliskileri, aglar1, karsilikli olusan
giiven durumlarin1 kapsamaktadir.

4. Psikolojik Sermaye: Orgiitiin verimliligini ve ¢alisanlarin performansini
arttiran  psikolojik sermaye, c¢alisanlarin pozitif psikolojik gelisim hali olarak
tanimlanmaktadir (Luthans vd. 2004). Bu arastrma da psikolojik sermayeyi

inceleyecegiz.
Pozitif psikolojik sermaye, 4 boyuttan olusmaktadir. Bunlar:

1. Bireyin gorevlerini basarabilecegine iliskin inanci, 6z yeterlik,

2. I¢inde bulundugu durumda ve gelecekte karsilasabilecegi durumlara kars1
olumlu bir beklenti i¢inde bulunma durumu, iyimserlik,

3. Amacina ulagsmak i¢in azimle ilerlemek ve karsilastigi sorunlari agsmak
i¢in alternatif yollara yonelebilme, umut,

4, Kisinin istenmeyen bir durumla karsilastiginda bu istenmeyen duruma

kars1 durarak basarili olma yetenegi, dayaniklilik (Saracoglu ve Aslan, 2019, s.21).



Psikolojik sermaye, is doyumu, baglilik, is performansi, Orgiitsel vatandaslhk
davranisi, bireysel performans, otantik liderlik, doniisiimcii liderlik gibi degiskenlerle
pozitif yonde iliskidir ancak calisanlarin devamsizligi, isten ayrilma, tikenmislik gibi
degiskenlerle negatif yonde iliskilidir (Polat¢1 ve Ozyer, 2017). Alan yazinda bulunan
arastirma sonuglart bireyin psikolojik durumunun orgiitii dogrudan etkiledigini
gostermektedir. Teknolojinin hizla gelistigi, kiiresellesmenin etkisiyle rekabetin arttig1
bir diinyada, ¢alisanlardan daha esnek olmalar1 ve hizli degisimlere ayak uydurmalari
beklenmektedir (Robins ve Judge, 2019; Demir, 2017). Kurumlarin bu degisim ve
rekabet ortaminda basarili olabilmesi, ¢alisanlarin performansina baglidir (Robins ve
Judge, 2019). Siirekli degisen ve gelisen bu rekabet ortaminda, kendisinden beklenen
performansi sergileyemeyen calisanlarda stres, tiikenmislik veya Orgiitsel sinizm gibi
orgiitin verimini ve etkililigini olumsuz yo6nde etkileyen oOrgiitsel davraniglar
gelisebilmektedir (Kalagan, 2009). Calisanlarin, kurumlarina karsi gelistirdikleri
olumsuz tutumlar, Orgiitsel sinizm olarak tanimlanmaktadir (Vergiliel-Tiiz ve
Sabuncuoglu, 2016). Bir tutum olarak incelenen Orgiitsel sinizm ii¢ boyutta ele

almmaktadir. Bunlar (Erdogan ve Iraz, 2019):

Biligsel Boyut: Orgiitsel sinizmin inan¢ boyutu olup ¢alisanlarin kurumlarmin

diiriist olmadigina ve ¢alisanlarina ihanet icinde olduguna inanmalaridir.

Duyussal Boyut: Orgiitsel sinizmin duygu boyutu olup ¢alisanlarin kurumlarina

kars1 sikinti, 6fke, igrenme, korku veya utanma gibi olumsuz duygular hissetmesidir.

Davranissal Boyut:. Caliganlarin kurumlarina karsi elestirel ve asagilayict bir

tutum i¢inde davranislarda bulunmasidir.

1.1. Problem Durumu

2020 yilinda tiim diinyay1 etkisi altina alan ve bir¢cok insanin yasamini
yitirmesine neden olan Covid-19 Pandemisi nedeniyle {ilkemizde 23 Mart 2020
tarihinden itibaren egitim-ogretim etkinlikleri uzaktan egitim yoluyla yapilmaya
baslamistir (MEB, 2020). 2021 y1l1 boyunca devam eden bu yeni durum, egitim-6gretim
ortamlarinda ve etkinliklerinde degisimleri gerektirmistir. Ogrenciler ve dgretmenler,
siif ortami yerine ev ortaminda ders yapmaya baslamislardir. Ayni evde birden fazla
okul ¢aginda 6grencinin oldugu durumlarda egitim 6gretimle ilgili sorunlar yasanmaya

baglamistir (Demir ve Kogak, 2021).



Salgin donemi, lilke genelindeki olagan akisin bozuldugu ve yeni diizene gecis
siirecinde yasanabilecek olumsuz durumlart ve olumsuz durumlarla basa ¢ikma
durumlarini incelemek i¢in bir firsat yaratmistir. Salgin doneminde yasanan degisimler,
ogretmen, Ogrenci ve velilerde, egitim-6gretim siirecine iliskin olumsuz tutumlar
gelismesine neden olabilmektedir. Insanlar, c¢alistiklari veya paydasi olduklar
kurumlara karst veya kurumla ilgili birimlere kars1 olumsuz tutumlar gelistirebilir. Bu
olumsuz tutumlarin gelismesinde; ¢alisanlarin kisilik 6zellikleri, kisi ve kurum arasinda
var oldugu disiiniilen sézlesmenin ihlal edilmesi, kurumlarin ve kurum amirlerinin
adaletsiz uygulamalari, kisi rol ¢atismasi, hizli ve ani Orgiitsel degisiklerin

gerceklesmesi veya gerceklesme ihtimali etki edebilir (Abraham, 2000).

Tutumlarin gelismesi bir siirectir. Tutumlar, bilis, duyus ve davranis olarak
gelismektedir. Kurum paydaslari, kurumun uygulamalarinin ve kurum ¢alisanlarinin
diirist olmadigma inaniyorsa bilissel diizeyde sinizm yasayabilmektedir. Bu durum
kuruma veya kuruma ait birimlere duyulan giivensizlik durumuna atfedilebilir.
Calisanlar, sahip olduklar1 olumsuz diistincelerle 6rgiitsel etkinlikleri sirasinda adaletsiz
ve gilivensiz olaylar ve durumlarla karsilasirlarsa olumsuz diisiinceleri, olumsuz
duygulara doniisebilmektedir. Calisanlar, kurumlarina kars1 6fke, igrenme gibi olumsuz
duygular hissedebilirler. Bu olumsuz diisiince ve duygularin siirekli olarak
tekrarlanmasina maruz kalan c¢alisanlarda, kurumlarina karsi olumsuz davranislar
gelistirebilir. Bu davranislar genellikle kurum ve kuruma iliskin degerlere karsi
asagilayict ve elestirel davranis sekillerindendir. Orgiitsel sinizm etkisinde bulunan
calisanlarin is doyumlarinin (Abrahan, 2000; Giin, 2015) ve orgiitsel vatandaslik
davraniglarinin gosterilme sikliginin azaldigi (Anderson ve Batemen, 1997; Kalagan,
2009) veya tiikenmigligin (Abraham, 2000; Kalagan, 2009) ve isten ayrilma niyetlerinin
artirdigimi (Yalgin, 2017) ortaya koyan arastirmalar bulunmaktadir. Ogretmenlerin
orgiitsel sinizm etkisinde olmasinin, egitim-6gretim siirecinin etkililigini olumsuz
etkilecegi diiglinlilmektedir. Bu olumsuz tutumlarla basa ¢ikmada pozitif psikolojik
sermaye kavramimin 6nemli oldugu distiniilmektedir. Psikolojik sermaye, kisinin,
karsilastig1 olaylara ve durumlara olumlu atifta bulunarak agiklayici tarza sahip olmasi,
gelecekte karsilasabilecegi olaylara ve durumlara karsi olumlu bir iradeyle motive
oldugunu, zorluklarla karsilagtigi zaman alternatif ¢éziim yollarinin olabilecegini, tim
bunlar1 bagarabilecegine iliskin yetkinlige sahip oldugunu bilmesidir (Luthans, Luthans
ve Luthans, 2004).



Salgin hastalik, egitim teknolojilerinin gelismesi gibi nedenlerden dolay1 egitim
Ogretim ortamlarindaki yeniliklere ve degisimlere Ogretmenlerin liderlik etmesi
gerekmektedir. Bu siirece liderlik ederken Ogretmenlerin sahip oldugu psikolojik
sermayelerinin 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Pozitif psikolojik sermaye diizeyi
yuksek Ogretmenlerin, karsilastiklart yeni durumlari anlamlandirirken, bu olaylara
olumlu atifta bulunarak agiklamalar1 gerekmektedir. Ogretmenler, sorunlara ve ¢dziim
yollarma kars1 pozitif motivasyonla giidiilenmelidirler. Bu motivasyon kaynagi,
umuttur. Umut diizeyi yiiksek kisiler, 6zellikle engellendiklerinde amaglarina ulagsmak
icin daha ¢ok ¢aba gosterirler ve alternatif ¢oziim yollar1 disiinebilirler (Luthans,
Luthans ve Luthans, 2004). Ogretmenlerin zorluklar, belirsizlikler veya basarisizliklarla
karsilastiklarinda bu durumlar1 ve olaylar1 asarak kendisini iyilestirmesi ve gelistirmesi
beklenmektedir. Ogretmenlerin karsilastigi olumsuz olay ve durumlar asarak istedigi
hedefe ulasabilecegi yetkinligine sahip olduguna inanmasi dnemlidir. Ogretmenlerin
sahip oldugu pozitif psikolojik sermayelerinin, bu siireci saglhikli ve verimli
gecirmelerine yardime1 olacagi ve pozitif psikolojik sermaye diizeyleri diisiik

Ogretmenlerde ise olumsuz orgiitsel davraniglarin artacagi diistiniilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci
Bu arastirmanin amact Antalya ili Alanya ilgesinde devlet okullarinda gorevli
ogretmenlerin Orgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri ile orglitsel sinizm diizeyleri

arasindaki iligkiyi belirlemektir. Bunun i¢in asagidaki sorulara cevap aranmistirr:

1. Ogretmenlerin 6rgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri nedir?
2. Ogretmenlerin 6rgiitsel psikolojik sermaye puanlari,

a. Cinsiyetlerine gore,

b. Yaslarina gore,
€. Medeni durumlarma gore,
d. Cocuk sahibi olma durumlarina gore,
e. Branslarma gore,
f. Caligsma siirelerine gore,
g. Ogretim kademelerine gore,
h. Ogrenim diizeylerine gore anlamli bir sekilde farklilasmakta
midir?
3. Ogretmenlerin drgiitsel sinizm diizeyleri nedir?
4. Ogretmenlerin drgiitsel sinizm puanlari,
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Cinsiyetlerine gore,

o o

Yaslarina gore,

Medeni durumlarina gore,

o o

Cocuk sahibi olma durumlarma gore,
Branglarina gore,
Caligma siirelerine gore,

Ogretim kademelerine gore,

> Q@ —H o

Ogrenim diizeylerine gére anlamli bir sekilde farklilasmakta midir?

5. Ogretmenlerin rgiitsel psikolojik sermaye alt boyut puanlari ile drgiitsel
sinizm alt boyut puanlar arasinda iligki var midir?

6. Ogretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye alt boyut puanlari drgiitsel

sinizm alt boyut puanlarinin anlamli birer yordayicist midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Ogretmenler, 6gretim programlarinin uygulayicisi olarak egitim-6gretim iginde
onemli bir paydastirlar. Gelisen teknoloji ve kiiresellesen yeni diinya sartlar1 ve covid-
19 salgin pandemisi egitim-6gretim etkinliklerine etki etmislerdir. Salgin hastalik
stirecinde okullar bazi zamanlarda kismen yiiz yiize olarak egitim-6gretim etkinliklerini
sirdiirmlis bazen uzaktan egitim yoluyla. Uzaktan egitim yoluyla egitim-6gretim
etkinliklerini gergeklestirebilmek i¢in 6gretmenlerin ve Ogrencilerin bilgi ve iletisim
teknolojilerine sahip olmalar1 ve bunlar1 kullanabilmeleri gerekmektedir. Bu
teknolojilere sahip olmamak veya kullanmay1 bilmemek egitim-6gretim etkinliklerini
olumsuz etkileyecektir. Demir ve Kogak (2021), covid-19 pandemisi siirecinde,
ogrencilerin evlerinde pek ¢ok dikkat dagitici faktoriin oldugunu, ayni evde birden fazla
okul ¢aginda ¢ocugu olan ailelerde canli derslerin ayni saat dilimine denk gelmesinin
yarattig1 sorunlarin, 6grencilerin canli derslere odaklanmalarini olumsuz etkiledigini
rapor etmislerdir. Egitim-6gretim ortamindaki bu tiirden degisikliklerin, 6gretmenlerde
bazi olumsuz tutumlarin gelismesine neden olabilecegi diistiniilmektedir. Calisanlarin
orgiitlerine kars1 gelistirdikleri olumsuz tutumlar, orgiitsel sinizm olarak tanimlanmistir
(Dean, Brandes ve Dharwadkar). Orgiitsel sinizm etkisinde olan dgretmenlerin gérev
yaptiklari kuruma karsi olan baglilik diizeylerinde, is doyumu diizeylerinde azalma
yasanmakta ayrica kurumlarina kars1 yabancilastiklari, orgiitsel sessizlige biiriindiikleri,
giiven duygulariin azaldigi, diisiik performans gosterdikleri, calistiklar1 kurumu

degistirdikleri veya kurumdan istifa ettikleri belirtilmistir (Giin, 2015). Bu



olumsuzluklarla basa ¢ikabilmek i¢in 0gretmenlerin sahip oldugu pozitif psikolojik
sermaye diizeyleri onemli bir degiskendir. Psikolojik sermaye diizeyi yiiksek olan
ogretmenlerin, oOrglitsel sinizmin etkisiyle gelistirebilecekleri olumsuz tutumlarin

gelismesinde azaltic1 etki edebilecegi diisiiniilmektedir.

1.4. Arastirmanin Varsayimlari
Olgeklerde bulunan sorular yanitlanirken katilimeilarin gergek durumlari dogru
ve tarafsiz olarak ifade ettikleri ve katilimcilarin 6lgek maddelerini herhangi bir bask1

veya etki altinda kalmadan yanitladiklar1 varsayilmaktadir.

1.5. Arastirmanmin Simirhhiklar:
Bu aragtirma Antalya ili Alanya ilgesinde devlet okullarinda gorev yapan ve

arastirmaya goniillii olarak katilan 6gretmenlerin gortisleriyle sinirhidir.

1.6. Tanimlar

Sinik: Sinizm etkisinde olan, kinik olarak ifade edilmektedir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Psikoloji ve Pozitif Psikoloji

Psikoloji, insanlarin dogasini bilimsel metotlar1 kullanarak inceleyen bilim
dahidir (Sabuncuoglu ve Vergiliel-Tiiz, 2016). Insan davranislarinin ve zihinsel
stireglerin incelenmeye baslanmasi, ¢ok eski tarihlerde baslasa da 1879 yilinda kurdugu
psikoloji laboratuvarinda insan davranislarmmin deneysel analizini yapan Wilhelm
Wundt, modern psikolojinin kurucusu olarak kabul edilmektedir (Polatg1 ve Ozyer,
2017; Erdogan ve Iraz, 2019).

Psikolojinin inceledigi li¢ temel konu bulunmaktadir, bunlar:

a. Zihinsel ve ruhsal bozukluklarin tedavi edilmesi,

b. Insanlarin yasam kalitesinin yiikseltilmesi,

c. Insanlarmn kendi gii¢lii yanlarmi fark etmelerini saglamak ve bu yolla kisinin
tistiin oldugu o6zelliklerinin gelistirilmesine yardimci olmaktir (Kandemir, 2020;
Erdogan ve Iraz, 2019; Polat¢1 ve Ozyer, 2017; Hefferon ve Boniwelll, 2018).

Ikinci diinya savasi nedeniyle olusan diinya sartlar1 yiiziinden insan
davraniglarini inceleyen psikoloji bilimi, daha ¢ok zihinsel ve ruhsal rahatsizliklari
tedavi etme yollarmi aragtirmaya yogunlagmis bu yiizden olumsuz yonlere odaklanan
psikoloji bilimi bir magdur bilimine doniismiistiir (Erdogan ve Iraz, 2019; Polat¢1 ve
Ozyer, 2017; Hefferon ve Boniwelll, 2018). 1954 yilinda Maslow “Motivation and
personality” adli kitabinda, insanlarin kisilik 6zelliklerinin olumlu yonlerine dikkat
cekmistir (Kandemir, 2020). Martin E.P. Seligman, Christopher Peterson ve Mihaly
Csikzenmihayli gibi psikologlar, psikolojinin insanlarin ruhsal rahatsizliklarini tedavi
etmeye odaklanmasi yilizinden psikolojinin insanlarin gii¢lii yonlerinin incelenmesini
ihmal ettigine dikkat ¢ekmislerdir (Kandemir, 2020). Nitekim Seligman, 1998 yilinda
Amerikan Psikoloji Dernegine baskan olarak atanmis ve 1999 yilinda 107. APA yillik
kongresinde glindemini psikolojinin insanlarmm ruhsal rahatsizliklarii tedavi etme
yerine insanlarin gii¢lii yanlarina odaklanilmasi gerektigini bildirmistir (Hefferon ve
Boniwelll, 2018). Diinya saghk orgiitii saghgi, kisinin yalnizca sakatlik veya
rahatsizliginin bulunmamasi degil ayrica kisinin fiziken, ruhen ve sosyal yonden iyi
olma durumu olarak tanimlamistir (Fisek, 1982). Sagliktan bahsederken sadece fiziki

saglik diistiniilmemelidir. Martin Seligman ve arkadaslar kisilerin giiglii yonlerine
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odaklanarak onlari, saglikli, dayanikli ve mutlu kilan 6zelliklerin incelenmesinin ve
gelistirilmesinin  6nemli oldugunu ifade etmislerdir (Kutanis ve Orug, 2014).
Gilinimiizde bu yaklagim, pozitif psikoloji olarak adlandiriimaktadir. Pozitif psikoloji
alan1 6znel diizeyde kisi i¢in degerli olan 6znel tecriibeler ile ilgilidir. Bu degerli 6znel
tecriibeler: kiginin ge¢misteki iyi olusu, hosnutlugu ve memnuniyeti ve simdiki zamanin
akist ve mutlulugu ile gelecege iliskin iyimser ve umutlu olmasidir (Seligman ve

Csikszentmihayli, 2000).

Pozitif psikoloji alan1 bireysel diizeyde olumlu bireysel 6zelliklerle ilgilidir. Bu
olumlu bireysel 6zellikler sunlardir: yetenek ve tutku kapasitesi, cesaret, kisiler arasi
iliskilerde beceri, estetige karsi duyarli olma, sebat, affetme, O6zgiin olma, ileri
goriisliilik, manevi yetenek ve bilgelik. Pozitif psikoloji alam1 grup diizeyinde ise
yurttaslik erdemleri ve ¢alisanlart daha iyi yurttaglhiga yonlendiren 6zelliklerle ilgilidir,
bunlar: sorumluluk, duygusal ve fiziksel yonden ilgili olma, bagkalarini diisiinme, kibar
olma, 1liml1 olma, hosgorii, etik ¢alisma gibi (Seligman ve Csikszentmhayli, 2000).
Pozitif psikoloji alani, kisinin iyi olus diizeyinin yiikseltilmesinin diger kisiler ve liyesi

oldugu gruba nasil olumlu etki yaptigia odaklanir (Kandemir, 2020).

2.1.1. Pozitif orgiitsel davrams

Orgiitsel davranig, drgiit icinde bulunan iiyelerin ve gruplarin, drgiitiin verim
diizeyini artirmak igin gostermis olduklari1 davraniglarin 6rgiite olan etkilerini inceleyen
disiplindir (Robbins ve Judge, 2019). Elton Mayo ve Fritz Roethlisberger’in 1930’Iu
yillarda c¢alisanlarin performansini etkileyen degiskenler iizerine yaptig1 arastirmalar
glinimiiz orgiitsel davranis alanmin temelini olusturur (McShane ve Glirow, 2016).
Pozitif psikoloji alani, orgiitsel davranis alanina yeni bir bakis agis1 kazandirmistir.
Fred Luthans 1999 yilinda Gallup Enstitiisii Psikoloji konferansinda bu bakis agisinin
orgiitsel davranis alanina yansitilabilecegini vurgulamis bu sayede orgiitsel davranis
alanmin genislemesini saglamistir (Cobanoglu, 2020). Luthans (2002), pozitif orgiitsel
davranisi bugiiniin calisma alaninda Olgiilebilir, gelistirilebilir ve etkili bir sekilde
yonetilebilir bir performans gelistirmek i¢in pozitif yonelimli insan kaynaklarinin gii¢lii

yonlerinin ve psikolojik kapasitelerinin incelenmesi ve uygulamasi olarak tanimlamstir.

2.1.2. Sermaye cesitleri ve psikolojik sermaye
Pozitif orgiitsel davranista pozitifligin performansa olan etkisini dogrudan

anlamak ve kabul etmek igin psikolojik sermaye kavrami1 6nemlidir. Psikolojik sermaye
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kavramin1 kapsamli bir sekilde aciklamaya baslamadan 6nce genel olarak sermaye

kavramini agiklamak gerekmektedir.

13

Tirk Dil Kurumu (2021) sozliigiinde sermaye ticari faaliyette bulunan
kurumun girisimlerini gerg¢eklestirip devam ettirebilmesi i¢cin gereken nakdi veya nakde
cevrilebilecek mallarin timi” olarak tanimlanmaktadir. Sermaye kavrami daha ¢ok
finans ve ekonomi alaninda kullanilan bir kavram olmasina karsin 6zellikle hizmet
ireten isletmelerin yayginlasmasiyla 2000°1i yillardan itibaren insan kaynaklari ve
bunlara iliskin degerler, sermaye olarak degerlendirilmeye baglanmistir (Polat¢1 ve

Ozyer, 2017; Erdogan ve Iraz, 2019). Luthans, Luthans ve Luthans’a gore (2004)

rekabet avantaji saglayan sermayelerin genisletilmis hali Tablo 1’de sunulmustur:

Tablo 1. Sermaye tiirleri

Geleneksel Ekonomik Beseri Sermaye Sosyal Sermaye Pozitif Psikolojik Sermaye

Sermaye
Neye sahipsiniz? Ne biliyorsunuz? Kimi taniyorsunuz? Siz kimsiniz?
Mali durumunuz Tecriibe Mliskileriniz Kendine giiven, 6zyetelik
Maddi varliklarimiz (Tesis,  Egitim diizeyi [letisim agimiz Umut
fabrika,isletme Yetenekler Arkadaslariniz Iyimserlik
Demirbas, ekipman, Bilgiler Dayaniklilik

donanim, arag gereg
Patent, veri vb..)

Tablo 1’deki sermaye cesitlerini incelersek geleneksel ekonomik sermayenin
somut olgulara dayandigmi diger sermaye tiirlerinin ise insana dayali soyut ozellikli
olgulara dayandigmi soyleyebiliriz. Bu durum geleneksel ekonomik sermayenin
diizeyinin Ol¢iilmesini kolaylastirirken diger sermaye tiirlerinin dl¢lilmesini nispeten
zorlastirmaktadir (Cobanoglu, 2020). Bill Gates, sirketinin en 6nemli varliginin her gece
sirketin kapisindan disar1 ¢iktigin1 sdyleyerek insan kaynakli sermayelere dikkat
¢cekmistir (Luthans vd. 2004).

2.1.2.1. Geleneksel (ekonomik) sermaye

Anik (2018), ekonomik sermayeyi, Orgiitlerin amaglarina ulasmak i¢in sahip
oldugu maddi ve nakdi kaynaklar ile maddi ve nakdi kaynaklara cevrilebilecek
kaynaklar olarak tanimlamistir. Tonta ve Kiigiik (2005), tarim ve sanayi toplumlarinda
isletmeye ait varliklarin sermaye olarak degerlendirildigini belirtmistir. Sermaye,
kisilerin gelirlerinin tiiketim ihtiyaglarina yetecek kadarmi ayirdiktan sonra kalan ve
gelirlerini artirmak i¢in kullandig1 béliimdiir (iraz ve Erdogan, 2009). Isletmelerin sahip
olabilecegi ve ekonomik sermaye olarak degerlendirilebilecek kaynaklara: bina,
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demirbas, patent, hisse, lisans, sigorta, hammadde 6rnek olarak verilebilir (Erdogan ve

Iraz, 2019; Kandemir, 2020; Cobanoglu, 2020).

2.1.2.2. Beseri (insan) sermayesi

Luthans ve Youssef (2004), beseri sermayeyi bilgi, beceriler, yetenekler ya da
egitimle kazanilabilen yetkinlikler, deneyim ve 6zel yetenekler olarak tanimlamislardir.
Kisinin sahip oldugu bilgiyi, agik bilgi ve ortiik bilgi olarak iki kategoride inceleyen
Luthans ve Youssef (2004), acik bilgiyi rakipler tarafindan kolayca taklit edilebilen
Olciilebilen ozellikler olarak tanimlarken ortiik bilgiyi ise essiz, kopyalanmas1 zor olan
uzun siire orgiitsel sosyallesme ile olusan 6zellikler olarak tanimlamiglardir. Luthans ve
Youssetf (2004), insan sermayesini etkili bir sekilde yoOnetebilmek i¢in asagidaki

Onerilerde bulunmuslardir.

a. Se¢im ve secicilik: Etkili bir gelisim saglamak i¢in personel se¢imi ¢ok
onemlidir. Bu da ancak personel se¢iminde kullanilacak kriterlerin dogru
olmastyla miimkiindiir. Personel se¢iminde kullanilmas1 dnerilen kriterler:

I.  Kisinin ortiik bilgiyi 6ziimsemesi, muhafaza etmesi ve etkin bir sekilde
kullanabilmesi,
ii.  Ortiik bilgiden faydalanarak siirekli §grenmeye motive olmast,
iii.  Kisinin 6rgiite bagl olmasi,

iv.  Orgiit kiiltiiriine uyum saglama kapasitesidir.

b. Egitim ve Gelistirme: Orgiitler ¢alisanlarmin becerilerini gelistirmek amaciyla
0zel kurs programlarini yaygin olarak kullanirlar. Bu kurs programlari essiz
olmadig1 icin kolayca taklit edilebilir. Ozel kogluk ve mentdrliikk, beseri
sermayeye iligkin Ortiik bilginin gelismesi, uzun siire etkili olmasi ve rekabet
Ustiinliigii saglamasi agisindan 6zel Kkurslara gore daha iyi sonuglar verir

(Luthans ve Youssef, 2004).

c. Ortiik Bilgiyi Insa Etmek: Pek cok orgiit, yoneticilerin ve ¢alisanlarin yeteri
kadar uzun siire orgiitte bulunanlarinda, ortiik bilginin bulundugunu varsayarak
orttik bilgiyi gelistirmek i¢in minimum diizeyde kaynak ayirarak hata yapar. Bu
hata ortiik bilgiyi yok edebilir ¢ilinkii 6rgiitiin dinamikleri hakkinda 6rgiit tiyeleri
arasinda tutarsizliklara ve yanlhs algilara yol acar. Ortiik bilgiyi gelistirmenin
yolu, galisanlarin 6rgiitiin her biriminin isleyisini anlayabilmesi i¢in her birimde
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yeterli siire ¢alismalar1 ve bu isleyisi 6grendikten sonra farkli bir birime gegerek
orgiitiin genel isleyisi ile ilgili bilgiye ulasmalaridir yani rotasyondur (Luthans
ve Youssef, 2004).

2.1.2.3. Sosyal sermaye

Luthans vd. (2004), sosyal sermayeyi, kisiler arasi, gruplar arasi ve kuruluslar
arasindaki iliskileri, kurulusta bulunan kisilerin birbirleriyle olan baglantilarini,
kurulustaki bulunan normlari ile bu normlarin olusmasini saglayan sosyo kiiltiirel
bir yap1 seklinde tanimlamaktadir. Siirdiiriilebilir rekabet avantajini elinde tutmak

icin sahip olunmasi gereken sosyal sermaye ti¢ boyutta incelenir. Bunlar:

a. Aglar: Orgiit iiyelerinin ve orgiit birimlerinin birbiriyle olan iliskileri ve dis
diinya ile olan baglarini igerir.

b. Normlar: Davranis kurallarmni, orgiitiin temel degerlerini, orgiitiin stratejilerini,
yapilarini ve siireclerini igerir.

c. Giliven: Aglarin ve normlarin olusmasi i¢in giiven, baglayict gorevi goriir. Bu
baglama gorevini, uzun siireli iliskileri, agik iletisimi, bilgi paylasimini, geri
bildirimi engelleyen yaraticiliglr ve yenilik¢iligi engelleyen faktorleri ortadan

kaldirarak yapar (Luthans vd. 2004).

2.1.2.4. Pozitif psikolojik sermaye

2000’1i yillarda pozitif psikoloji adi verilen yeni bir hareket baslamistir. Bu
hareket psikolojinin insanlarin hayatlarinda daha iiretken ve degerli olmasma yardim
etme ve kisinin kendini gergeklestirmesine yardimci olma gorevlerine dikkat ¢ekmistir
(Luthans vd. 2004). Pozitif psikoloji, is hayatinda pozitiflik ve gii¢ merkezli yonetim
olmak tizere iki hareketi tesvik etmistir (Luthans vd. 2004). Pozitiflik hareketi Michigan
Universitesinin ¢alismalarina dayanan “Pozitif Orgiitsel Bilgelik Okulu * hareketidir.
Bu hareket, kriz zamanlar1 ve olumsuz sartlar altinda 6rgiitiin devamliligini saglayan ve
etkililigini yiikselten oOzelliklere vurgu yapar (Luthans vd. 2004). “Gii¢ Merkezli
Yonetim” hareketi ise insan kaynaklarmin, c¢alisanlarmm pozitif giicli yanlarn ile
psikolojik kapasitelerine odaklanilmasin1 6neren yaklasimdir. Psikolojik kapasite
Olciilebilir, gelistirilebilirdir ve performans artis1 saglar. Buna kisaca pozitif orgiitsel

davranis denir. Calisanin sahip oldugu pozitif Orgiitsel davranig kapasitesi; 0z
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yeterlik/gliven, umut, iyimserlik ve dayaniklilik olarak dort kategoride smiflanmistir.

Bu kapasiteye pozitif psikolojik sermaye diyoruz.

2.1.3. Pozitif psikolojik sermayenin boyutlari
Pozitif psikolojik sermaye dort boyuttan olusmaktadir. Bunlar: 6z yeterlik,
iyimserlik, umut ve psikolojik dayanikliliktir. Asagidaki sekilde Luthans vd. (2004)

tarafindan gelistirilem pozitif psikolojik sermayenin boyutlari yer almaktadir:

0Oz yeterlik/Guiven iyimserlik

Kisinin biligsel Karsilastig olaylara karsi

kaynaklariniamaglarina
ulagsmakigin harekete
gecirmeye olan inancidir

olumlu atifta bulunarak
aciklayici bir bakis
acisina sahip olmasidir.

Pozitif Psikolojik Sermaye
Essizdir.
Olgiilebilir.
Gelistirilebilir.

Performans lizerinde
artic etkiye sahiptir.

Psikolojik Dayanikhhk

Karsilastig sikintilardan
basarisizliklardan veya
ezici gibi durumlar
karsisinda kendini
toparlama kapasitesidir.

Umut

Kisinin amaglarina
ulagmakigin
motivasyona ve inanca
sahip olmasidir

Sekil 1. Pozitif psikolojik sermaye boyutlar:
Ozyeterlik, iyimserlik, umut ve psikolojik dayaniklilik, pozitif psikolojik
sermayenin boyutlarini  olusturmaktadir. Bu bdliimde bunlara iliskin  bilgiler

sunulmustur.

2.1.3.1. Oz yeterlik/giiven

Oz yeterlik, kisinin belirli bir eylemi yiiriitmesi i¢in gereken motivasyonuna ve
kigiye ait biligsel kaynaklar1 harekete gecirme yetenegine olan inanct olarak tanimlanir
(Luthans ve Luthans, 2004). Kendi kendine yeten insanlar, zorlu gorevleri segerler ve
bu zorlu amaglara ulasmak i¢in ¢aba gosterirler, kendilerini motive ederler, zorlukla
karsilastiklarinda ise azmederler, yilmazlar (Luthans ve Luthans, 2004). Bandura
(1977), davramis degisikligi siirecinde kosullu 6grenmeyi, kiside onceden bulunan
davraniglarin pekistirme kullanilarak degistirilmesi, tepkilerin ve tepki verenlerin
herhangi bilin¢li katilimin1 gerektirmeden ani sonuglarla sekillendirilen bir davranis
bi¢cimlendirme siireci olarak tanimlamistir. Bilissel yonelimli teorilerin ve arastirmalarin

artmaya baglamasiyla beraber, davranis degistirme siirecinde bilissel siiregler 6nem
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kazanmustir. Insanlarmn sadece etki-tepki bagi ile degil ayn1 zamanda gézlem yoluyla da
ogrenebilecegini one stiren Bandura (1977) , kisilerin kendi eylemlerinin farkl etkilerini
gozlemleyerek hangi tepkilerin hangi ortamlarda uygun oldugunu farkederek
davrandiklarmi belirtmistir. G6zlem yoluyla 6grenmede, 6grenilen yeni davranistan
gelen geribildirimin, davranisin rafine olmasina katkida bulundugunu one siiren
Bandura (1977), bu siirecin bir motivasyon araci oldugunu belirtmistir. Bilissel
motivasyon kaynaklarini, hedef belirleme ve kisinin kendi kendini motive etmesi olarak
iki kategoride siniflayan Bandura (1976), kendi kendini motive etmenin, kisinin kendi
performansini degerlendirmesini saglayan standartlar1 igerdigini 6ne stirmiistiir. Kisi,
kendi belirledigi standartlara ulasmak icin ¢aba gostermeye kendisini motive eder.
Kisinin belirledigi standartlar ile gosterdigi performans arasindaki fark, kiside
memnuniyetsizlik yaratarak bu farkliligin azaltilmasina yonelik olarak kisiyi ¢aba
gostermeye motive eder. Beklentinin kigiyi motive edici etkisine vurgu yapan Bandura
(1977) beklentiyi yeterlik beklentisi ve sonu¢ beklentisi olarak ayirmistir. Asagidaki
sekilde Bandura (1977) tarafindan gelistirilen yeterlik beklentisi ve sonu¢ beklentisinin

kisinin davranislari ve motivasyon diizeyleri tizerindeki etkisi goriilmektedir:

Kisi Davranig Sonug

Yeterlik Sonug
beklentisi beklentisi

Sekil 2. Ozyeterlik Kurami

Sonug¢ beklentisi, kisinin belirli bir davranisin belirli bir sonuca varacagina
iliskin beklentisi olarak tanimlanirken yeterlik beklentisi kisinin istedigi sonuglara
ulagsmak i¢in gereken davranisi basarili bir sekilde yerine getirebilecegine iliskin
inancidir (Bandura, 1977). Yeterlik beklentisi Bandura’nin (1977) teorisinde énemli bir
kavramdir. Insanlarm kendi yeteneklerine olan inan¢ diizeyleri belirli durumlarla
karsilastiklarinda o durumla basa ¢ikmaya calisip calismayacaklarini etkiler. Algilanan
oz yeterlik, davranisi etkiler. Insanlar kendi yeteneklerini astiklarini diisiindiikleri
durumlarla karsilastiklarinda bu durumdan kaginma egilimindedirler, aksi durumda ise
karsilastigi durumu agsmak igin etkinliklerde bulunacak ve kendinden emin

davranacaktir. Yeterlik beklentisi, kisinin gdsterecegi caba miktarini ve kisinin engeller

15



karsisinda ne kadar siire dayanacagini belirler. Algilanan 6zyeterligi etkileyen tek faktor
beklenti degildir. Motivasyonda Onemlidir, zira insanlarin basaracaklarindan emin
olduklar1 ancak motive edilmedikleri i¢in ¢aba gostermedikleri bircok sey vardir.
Yeterlik beklentisi dort ana kaynaktan beslenmektedir. Bunlar: performans basarisi,

dolayli deneyim, sozlii ikna ve duygusal uyartimdir (Bandura, 1977):

a. Performans basarisi: bu kaynak kisinin ustalikla yaptig1 yeterliliklere dayandigi
icin oOzellikle etkilidir. Kisi, basarili bir performans gerceklestirdik¢e ustalik
diizeyi artar ancak basarisiz performans gostermesi durumunda ise beklenti
diizeyi azalir. Eger kisinin yeterlik beklentisi tekrarli basarili performans yoluyla
gelistiyse ara sira basarisiz performans gosterilmesi beklenti izerinde olumsuz
etki yapmaz.

b. Dolayli deneyim: Baskalarinin riskli eylemler gergeklestirmesi sonucunda
olumsuz bir sonugla karsilasmadigini goren gozlemci de, kendisinin de bu
konuda ¢aba gosterebilecegi yoniinde beklenti olusur. “Baskasi1 yapiyorsa ben de
yapabilirim” seklinde kendi kendini ikna eder (Bandura ve Barab, 1973). Bu
durum ¢ok farkli 6zelliklere sahip kisilerin basarili oldugunu goren gézlemciye,
kendi 6z yeterlik duygularini artirmalari i¢in bir kabul edilebilir neden sunar.

C. Sozlii ikna: Insan davranislarini etkilemek icin en kolay ve en ekonomik yoldur.
Insanlar, ge¢miste yasadiklar1 olumsuz deneyimlerle basa ¢ikabileceklerine
telkin yoluyla ikna edilebilirler. S6z1ii ikna kisinin yeterlik beklentisi tizerinde
nispeten daha az etkiye sahip olsa diger kaynaklarla desteklendiginde basariya
katki saglayabilir.

d. Duygusal Uyartim: Stresli ve yipratict durumlarda duygusal uyartim, kisinin 6z
yeterlik durumu hakkinda bilgi verici bir ortam olusturmaktadir. Yiiksek
diizeyde duygusal uyartim, performansi azaltict etki yapmaktadir. Kisinin
Ozyeterligi hakkinda korku uyandiran diisiincelere kapilmasi kiginin gercek bir
tehdit edici durumla karsilasmasi esnasinda ¢ok yiiksek kaygi diizeyine
ulasmasina neden olabilir. Ozyeterligi artirmak igin bdyle islevsiz korkulari
ortadan kaldirmak gerekir. Sistematik duyarsizlastirma ve biktirma bu kaygilar

ortadan kaldirmaya yonelik tedavi yontemleridir (Bandura, 1977).

Yukaridaki bahsedilen kaynaklar, kisilerin 6z yeterlik diizeylerini belirlemek
icin kullanilan bilgi kaynaklaridir (Bandura, 1977). Insanlarin ¢evrelerinde gergeklesen

olaylardan aldiklar1 bilgiler ile insanlarin kendileri tarafindan iglenen ve doniistiiriilen
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bilgiler arasinda ayrim yapilmalidir. Yani 6z yeterlik algisi1 tizerindeki bilgi saganagi,
bilgilerin kisiler tarafindan bilissel olarak nasil degerlendirildigine baghdir. Bu
degerlendirmeler, olaylar1t meydana getiren sosyal, durumsal ve zamansal faktorlerden
olusur. Kisinin basarisizliklarinin nedeninin olagandist durumsal kosullara degil de
kisinin kendi yetenegine atfetmesi, kisinin 6z yeterlik inancini azaltir, kisinin
basarilarin1 nedenini kendi yeteneklerine atfetmesi ise kisinin 6z yeterlik inancini
arttirir. Yiksek diizeyde caba gostererek basari saglayan bir kisi, az yetenekli oldugunu
distiniir ve bu diislinceler, 6z yeterlik algis1 lizerinde azaltici etki yapar. Az g¢aba

gostererek basarili saglayan kisinin ise 6z yeterlik algisini yiikseltir (Bandura, 1977).

2.1.3.2. Umut (C. Rick Snyderin kurami)

Insanlar kendilerine igsellestirilmis kararlilik ve irade duygusu saglayan kontrol
duygusuyla amaglarina ulagsmak i¢in yonlendirilirler (Snyder, 2002). Eger yiiksek umut
diizeyine sahip olan insanlarin amaclarina giden yollar engellenmisse bu insanlar,
engellemeleri agsarak amaglarina ulasmak i¢in alternatif yollar liretme yetenegi saglayan
duyguyla motive olurlar (Luthans ve Luthans, 2004). Bu duygu umuttur. Bagka bir
tanimlamada umut, kisilerin amaglara ulasma siirecinde etkili faktor olmay1 istemeleri
ve alternatif yollarin olacagini diisiinmeleri olarak tanimlanmistir (Hefferon ve
Boniwelll, 2018). Umut teorisini gelistiren Snyder (2002), umudu, pozitif motivasyon
durumu olarak tanimlamis, hedefler, yollar ve ajanslar olarak ii¢ boyutta kategorize

etmistir.

a. Hedefler: Snyder (2002), insanlarin eylemlerinin hedef yonelimli oldugunu ve
sonuglarin kisileri motive ettigini varsayarak hedef boyutunun umut teorisinin
biligsel bileseni oldugunu &ne siirmiistiir. Iki temel hedef tiirii vardir. Bunlar:

i.  Olumlu hedef sonuglari,

ii.  Olumsuz hedef sonugclari.

Olumlu hedef sonuglari, hedefe ilk kez ulagsmay1 istemek, mevcut hedefin sonucunun
devam etmesini istemek veya mevcut durumdaki sonuglarindan daha yiiksek bir sonuca
ulagma istegidir. Olumsuz hedef sonuclari ise istenmeyen bir sonugla karsilasmaktan
kagmmaktir. Bunun igin ya istenmeyen sonucun gerceklesmesi engellenir ya da
ertelenir. Synder (2002) tarafindan yapilan bu iki temel hedef tiiriine iliskin

karsilastirma, Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Hedef Tiirleri

Olumlu Hedef Sonuglar Ornekler
A.Hedefe ilk kez ulagmaktir. Kisinin ilk arabasini satin almayi istemesidir.
Tiir 1 B.Mevcut  hedefin  sonucunu Kisinin emeklilik ikramiyesini korumaya
stirdiirmektir. caligmasidir.
C.Halihazirda baslatilmis olam Ilk kitabmni satan kisinin kendini yazar olarak
arttirmaktir. desteklemesidir.

Olumsuz hedef sonuglari
A.Olumsuz  hedef  sonuglart Isten atilmay1 istememektir.
gerceklesmeden durdurmaktir.
B.Olumsuz hedef sonuglarmin Isten atilmayi 1 yil ertelemektir.
gerceklesmesini ertelemektir.

Tiir 2

b. Diisiinme Yollari: Snyder (2002), insanlarin gegmis, simdi ve gelecek olarak bir
zaman duygusu gelistirdigini ve insanlarin gelecege bakisinin bugiinkii
diistinceleri tizerinde etkiye sahip oldugunu, ayni sekilde gecmise olan bakisinin
bugiinkii diisiinceleri iizerinde etkiye sahip oldugunu &ne siirmiistiir. insan
siirekli olarak A noktasindan B noktasina nasil gidecegini diisiiniir gibi belirli
hedeflere nasil ulasilabilecegi ile ilgili rotalar iretirler (Snyder, 2002). Craig
(1943), insan beyninin temel amacinin A’dan B’ye giden dizileri, tahmin etmek
oldugu sonucuna ulasmustir. Yiiksek umut diizeyine sahip kisiler, hedeflerine
giden yollar konusunda diisiik umut diizeyindeki kisilere gore daha kararhidirlar,
diisiik umut diizeyine sahip kisilerin diisinme yollar1 belirsizdir (Snyder, 2002).
Ozellikle engellendiklerinde yiiksek umut diizeyine sahip insanlar, kendilerini
alternatif yollar bulmada esnek diisiinen kisiler olarak tanimlarlar ancak diistik
umut diizeyine sahip insanlarin daha az esnek diislinceye sahip olduklari ve
alternatif yollar iiretemedikleri rapor edilmistir (Irving, Snyder ve Crowson,
1998).

c. Diisiinme Ajanslari: Umut teorisinin giidiileyici bileseni, diisiinme ajanslaridir.
Yiiksek umut diizeyine sahip insanlar, kendi kendilerine “ben bunu yapabilirim”
ve “beni durduramayacaksiniz” seklinde konusurlar (Snyder vd., 1998). Bu 6z
referansh diistinceler, kisisel zihinsel enerji verir (Snyder, 2002). Diisiinme
ajanslar1 ancak engelle karsilasan insanlarda bir 6nem kazanir. Ajans, insanlara
bu tirden tikanikliklar1 agmak i¢in alternatif yollara ulasmayi saglayacak

motivasyonu saglar (Snyder, 1994).

2.1.3.3. Tyimserlik
Insanlarin karsilastiklart olaylara karsi olumlu atifta bulunarak agiklayici bir

tarza sahip olmasidir (Seligman, 2019). Olumlu bakis agisi, insanlarin hayatlarinda
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olumlu olaylarin olmasina olanak saglarken ayni zamanda insanlarin benlik saygisini ve
moralini artirir (Luthans ve Luthans, 2004). Pozitif psikoloji, iyimserligi, iyimserlik
egilimi ve agiklama tarzi olmak tizere iki alt boyutta inceler (Hefferon ve Boniwelll,
2018). Scheier ve Carver (1987), iyimserlik egilimini, sonuglara yodnelik yiiksek
diizeyde olumlu beklenti olarak tanimlamistir. Bu beklenti nedeniyle herhangi bir
zorlukla karsilagan kisi, bu zorluga ragmen amacini gerceklestirebilmek icin caba
gosterir (Seligman, 2021). Agiklama tarzi ise Seligman (1998) tarafindan kisilerin
gelecege iliskin beklenti olusturma amaciyla baslarina gelen olumlu veya olumsuz
deneyimlerin nedenlerini anlamlandirma sekillerini ifade etmesi olarak tanimlanmistir.
Iyimserlerin bakis agilar1 gegicilik {izerine odaklanir, yasadiklart herhangi bir
olumsuzlugun kendi hatalar1 olmadigmi ve bu olumsuzlugun gecici oldugunu
digiiniirler (Seligman, 2019). Basma gelen olumsuzluklar nedeniyle kendini
suclamayan iyimserler, herhangi bir olumsuz durumla karsilastiklarinda, olumsuz

durumu asmak i¢in eskiye nazaran daha ¢ok ¢aba sarfederler (Seligman, 2019).

2.1.3.4. Psikolojik dayamkhilik

Kisinin, zorluklardan, belirsizliklerden basarisizliklardan ve hatta artan
sorumluluk gibi olumlu olan ancak kayg1 verici degisiklikler karsisinda kisinin kendini
toparlama, iyilestirme kapasitesidir (Luthans ve Luthans, 2004). Bu iyilestirme kendini
toparlama siireci sonunda insanlar, eski hallerine donmezler, eski hallerinden daha
yiiksek bir performans seviyesine yiikselerek hayatlarinin degerlerini ve anlamini

kesfederler (Hefferon ve Boniwelll, 2018).

Luthans, Youssef ve Avolio (2007), psikolojik sermayenin insan kaynaklari
anlayisina ve yonetimine bir¢ok bakimdan yeni bir bakis agis1 getirdigini One

stirmiislerdir. Bunlar:

a. Psikolojik sermaye insan sermayesinin Otesine gegiyor ¢iinkii psikolojik
sermaye, bir egitimle kazanilabilecek bilgi, beceriler veya yetenekler degil
yoneticilerin ve c¢alisanlarin birbirleriyle zaman gecirerek olusturdugu
sermayedir.

b. Psikolojik sermaye pozitiftir. Pozitif psikoloji, klinik psikologlarin alaninda
bulunan patolojik olumsuz vurgudan uzaklastirarak psikolojiye yeni bir bakis

agis1 getirmistir.
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c. Pozitif psikoloji essizdir. Psikolojik sermaye daha onceden kullanilmayan teori
ve uygulama metodlar1 araciligiyla kullanilabilir.

d. Psikolojik sermaye teori ve arastirma temellidir. Psikolojik sermaye sosyal
bilissel teori (Bandura, 1986) ve umut teorisi (Synder, 2000) gibi teorik yapilar
iizerine insa edilmistir.

e. Psikolojik sermaye Olciilebilirdir. Psikolojik sermayeyi Olgebilen gecerli ve
giivenilir 6lgme araglart bulunmaktadir. Bunlar; Parker (1998)’m etkililik 6l¢egi,
Synder vd. (1996)’nin umut olgegi, Wagnild ve Young (1993)’mn esneklik
Olcegi, Scheier ve Carver (1985)’in iyimserlik 6lgegi gibi.

f. Psikolojik sermaye gelisime aciktir. Insanlarin calisma alanindaki
performanslartyla kisilik Ozellikleri arasinda iliski bulunmaktadir. Kisilik
Ozelliklerine yapilan mikro etkiler kisinin psikolojik sermaye diizeyinde kisa

stireli degisimlere neden olmaktadir (Luthans, Youssef ve Avolio 2007).

2.2. Orgiitsel Sinizmin Tarihsel Gelisimi

2.2.1. Sinizm kavrami

Felsefe okulu ve yasam tarzi olan sinizm, antik yunan felsefesinden dogmustur
(Brandes, 1997). Alanyazinda sinizm kavraminin ortaya c¢ikisina dair iki goriis
bulunmaktadir. Birincisi, siniklerin goriislerini ifade etme seklini kopekleri havlamasina
benzettildiginden eski Yunancada bunun karsilig1 olan “kyon”dan geldigine ikincisi ise
ilk sinik okulunun Atina’nin Cynosarges kasabasinda kurulmasindan 6tiirii bu yerin
adindan esinlenerek konulmustur (Brandes, 1997). Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiirk¢e
Sozligli'nde sinizmi, insanin herhangi bir maddi varliga ihtiya¢ duymadan iginde
bulunan gizil giicle erdemli ve mutlu bir yasam tarzina ulasabilecegini savunan
Antisthenes Ogretisi olarak tanimlanmistir (TDK, 2021). Siniklerin en giiclii silahlar1
mizahtir (Ersoy-Kart, 2015). Sokrates’in takipgisi olan Antisthenes, ilk sinik olup onun
ogrencisi Diogenes giin 1s181nda diiriist bir insan bulmak i¢in elinde lamba tagimasiyla
iinlenmistir (Brandes, 1997 ve Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998 ve Pelit ve Pelit,
2014, ve Ersoy-Kart, 2015). Sinikler yasamin odaginda bireyin olduguna ve hiikiimetler
ile dini yapilarin gereksiz, sadece kiigimsemeye deger yapilar olduguna inanmislardir
(Fuller, 1931 ve Dean vd. 1998). Toplumsal standartlar1 reddeden sinikler, kotii giyinir,
bardaga dahi ihtiya¢ duymamak icin igkilerini elleriyle igerler (Dean vd., 1998).
Caligma hayati ve oOrgiitsel ortam {izerine yapilan aragtirmalar, sinizmi, bir kisilik

ozelligi olarak degil, ise karst gelisen olumsuz tutum olarak tanimlamislardir
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(Andersson ve Bateman, 1997). Daha sonra yapilan farkli ¢alismalarda sinizm, koti
yonetilen degisim hareketlerine tekrarli bir sekilde maruz kalan ¢alisanlarin, gelecek
degisim hareketlerine karsi karamsar ve umutsuz bir tutum sergilemesi olarak

tanmimlanmistir (Wanous vd, 1994). Stanley, Meyer ve Topolnytsky (2005), alanyazinda

bulunan sinizm ile ilgili tanimlar1 Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Sinizme iliskin Tammlamalar

Kaynak Yapiismi  Tanimlama Ornek
Sinikler, dar goriislii ve hayal kiriklig1
yasanus kisilerdir. Insanlarmn bencil
olduklarin ve kendi menfaatleri i¢in ¢aba
Kanter ve gosterdiklerine inanirlar. Calisan
Mirvis Sinizm sinikler, is yerinde amirlerinin Cogu insan yalandan menfaat saglamak
(1989) kendilerine séylediklerinin sarttyla yalan soyler.
dogrulugundan siiphe duyarlar.
Sirketlerine sans verildigi takdirde
onlarin elindeki avantajlari alacaklarina
inanirlar.
Sinizmin kurum ve yonetime karst bakis
acis1 su sekildedir: ““ Eger onlara bir sans
verirsen seni kullanacaklar.”
Bateman,
Sakano ve - . Sinizmin ticari kuruluglara ve onlari
Fujita S otont?ye pr kuruml gt olag yoneticilerine karg1 bakis agis1 su
(1992)ve  Sinizm  °lumsuzve giivensiz tutumlardir. sekildedir: “Yénetimin séylediklerinin
Andersson dogrulugundan siklikla siiphe duyarim”.
ve Bateman
(1997). Sinizmin insan dogasina bakis agisi su
sekildedir: “ Cogu insan bir sebepten otiirii
diiriist degildir bu nedenle yakalanmaktan
korkar.”
- Degisim hareketlerine kars1 karamsar bir
Reichers, “ .. .
bakis agisiyla “ Sorunlari ¢6zmesi igi
Wanous ve . o . C. ..
Austin Gegmisten yapilan degisim girisimlerinin ~ uygulanan bu programlar basarili
(1997) Degisime  basarisiz sonuglanmasi veya tam olmayacak” seklinde diisiiniir.
Wanoué iliskin anlamiyla tamamlanmamasi nedeniyle
Reichers \’/e sinizm degisim hareketlerine ve liderlerine kars1 ~ Degisim hareketlerin kars1 i¢sel olarak “
Austin olusan inang kaybidir. Buradaki sorunu ¢6zmesi gereken kisiler
(2000) yeterli gabay1 gostermiyor” seklinde
i yiiklemeler yapar.
Bu kurulusta kisisel inisiyatif dnemi
B r;/gl?gg nd Orgiitiin daha iyiye degisim yapmasmin degildir.
Tesluk Sinizm gigmkf;‘l’llfﬁ? ;Efnakufapﬂamaz Gelistirilebilirlik “ Eger insanlar, burada
(1996). ugy 3 gur. bulunan problemleri ¢6zmek igin birlikte
caba gosterselerdi, isler diizelirdi”
Olumsuz bir insan algis1 yaratan kisilik
sinizmi dogustan gelir ve kararlidir.
Karakteristik 6zelligi kiigimseme ve
. kisilerarasi iligkilerin zay1f olmasidir.
A(t;rglgg)m éf I11$I121r1111<I Diinyanin diiriist olmayan, icten Sana ne oldugu kimsenin umurunda degil.

pazarlikly, kiistah ve bencil insanlarla
dolu olduguna iliski genelleme ve bu
ylizden baskalarma kars1 giivensizlik
hissetme.
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Tablo 3’iin devami1

Kaynak Yapi Ismi  Tanimlama Ornek

Birey ve toplum arasindaki
toplumsal s6zlesmenin ihlal

Toplumsal edi!me;inin sonupgdur. Toplumsal Pek ¢ok insan eger yalan atmasi
Sinizm sinizmin ayirt edici 6zelligi baslarina  durumunda bu yalandan ¢ikar
gelen olayla ilgili olarak suclu saglayacaksa bu durumda yalan soyler.
buldugu sosyal ve ekonomik
kurumlara kars1 yabancilagmadir.
Calisan Eiltsuhk I.I.ISSH}.d en.kaynaklgfl an ve Ben siklikla yonetimin sdylediklerini
Sinizmi ~ 1$:ctmeye ust yonetime ve diger dogrulugundan siiphe duyarim.

kuruluglara yonelik sinizmdir.

Orgiitsel degisim sinizmi, daha dnce
yapilan degisim hareketlerine iliskin
gosterilen ¢abalarin bosa gitmesi
nedeniyle gelecekte yapilmasi
Oreiitsel planlanan degisim hareketlerine
Abraham D guts gosterilecek cabanin basariya
(2000) S§g1$1m ulagabilecegine iliskin karamsar
NZME pakilmasidir. Orgiitsel degisim
sinizmine kapilan kisi, degisimi
gerceklestirmek igin gelenlerin
yetersiz ve tembel olduklarina
inanirlar.

Buradaki sorunlar ¢6zmek i¢in daha
once sunulan pek ¢ok program, basarili
olamadi.

Is Sinizmi bir basa ¢ikma
stratejisidir. Calisanlarin engellenen
Is Sinizmi  yetkinlikleri yiiziinden isten ve “malzeme bulunamad:”
hizmet verdikleri olaylara durumlara
ve kisilere karst duyarsizlagsmasidir.

Kanter ve Mervis (1989)’e gore sinikler, insanlarin bencil ve menfaatini diisiinen
kisiler olduklarin1 diisiindiikmektedirler. Isyerinde amirlerinin talimatlarina kars1 siiphe
duyarlar ¢linkii  amirlerinin  talimatlarinin  altinda bir menfaat oldugunu
diistiinmektedirler. Bu durum sinizmin gelismesine neden olmaktadir. Bateman, Sakano
ve Fujita (1992) ile Andersson ve Bateman (1997), otoriteye ve kurumlara kars1 duyulan
olumsuz ve giivensiz tutumlar1 sinizm olarak tanimlamiglardir. Reichers, Wanous ve
Austin  (1997) ile Wanous, Reichers ve Austin (2000), gecmisteki degisim
hareketlerinin basarisiz olmasit nedeniyle yeni degisim hareketlerine ve degisim
gorevlerine karst duyulan inan¢ kaybini, degisime iliskin sinizm olarak
tanimlamislardir. Vance, Brooks ve Tesluk (1996), orgiitiin daha 1yi duruma gelmesinin
miimkiin oldugunu ancak bunun yapilamaz olduguna inanmay1 sinizm olarak
tanimlamislardir. Abraham (2000) sinizmi, kisilik, toplumsal, ¢alisan, orgiitsel degisim
ve is sinizmi olarak kategorize etmistir. Abraham (2000)’a gore kisilik sinizm kiside
var olan olumsuz bakis acisidir. Toplumsal sinizm ise kisi ve toplum arasindaki
s0zlesmenin ihlal edilmesidir. Calisan sinizmi ise igyerindeki sartlar nedeniyle ¢calisanin

kendisine esit davranilmadigimni diisiinmesi sonucu olusam sinizmdir. Orgiitsel degisim
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sinizmi, daha dnceki degisim hareketlerinin ger¢ceklesmesi icin gosterdigi ¢cabalarin bosa
gittigini veya amacina ulagsmadigini goren c¢alisanda gelecekteki degisim hareketlerinin
basartya ulasmasma iliskin gelisen karamsar bakis agisidir. Is sinizmi, calisanlarin
yetkinliklerinin engellenmesi nedeniyle islerine karsi gelistirdikleri duyarsizlasmay1
sinizm olarak tanimlamistir. (MMPI) Minesota ¢oklu kisilik envanteri (1943), sinizmi,
baska insanlar1 diirlist olmayan, bencil, umursamaz, baskalarin1 sorgulayic1 davranan,
iligkilerinde temkinli ve giivensiz, diismanca ve kaba davraniglarda bulunan, diismanca
davranmaya ve yararsiz davranmaya meyilli olmak olarak tanimlamaktadir. Cook ve
Medley (1954), sinizmi, baskalariyla diismanca iliskilerde bulunmak ve onlar1 diiriist
olmayan, samimiyetsiz, glivenilmez ve tembel kisiler olarak gormek seklinde
tanimlamiglardir. Greenglass ve Julkunen (1989), sinizmi, bagka insanlara artan
glivensiz ve stresli sinik diigmanlik olarak tanimlamislardir. Barefoot, Dodge, Peterson,
Dahlstrom ve Williams (1989), sinizmi, insanlar1 degersiz, aldatict ve kendini diisiinen
olarak tanimlayan olumsuz insan goriisii olarak tanimlamislardir. Costa, Zonderman,
McCrae ve Williams (1986), sinizmi, insan dogasinin algak, adi olduguna iliskin bir
goriise sahip olmak olarak tanimlamiglardir. O’Hair ve Cordy’e gore (1987), sinizm,
baskalarinin giivenilmez olduguna ve kotii niyetli olduguna inanmaktir. Hunter, Gerbing
ve Boster (1982) sinizmi, Makvavelismin bir alt boyutu olarak degerlendirmektedirler.
Stern, Stone, Hopkings ve McMillion (1990), sinizmin isle alakali oldugunu belirterek
isin baskici olmast ve calisanlarin 6diillendirilmemesi yiiziinden ¢ok fazla caba sarf
edilmemesi gerektigine iliskin goriisler olarak tanimlamislardir. Alan yazinda 1900°li
yillarda yapilan aragtirmalari inceledigimizde, milattan dnceki zamanlarin sinizme bakis
acisinin degistigini sdylemek miimkiindiir. Gliniimiizde sinizm birgok olumsuz tutumla
iliskilendirilmektedir. Yukaridaki tanimlamalarin ortak yonlerine baktigimizda sinik
kisilerin gilivensiz olduklarini, insan iligkilerinde zayif, bagkalarii giivenilmez, tembel
ve ic¢ten pazarlikli olarak degerlendirdiklerini, iligkileri zehirleyici bir etkiye sahip

olduklarmi ve degisime kars1 direng gosterdiklerini soyleyebiliriz.

2.2.2. Orgiitsel sinizm

Sinizmin Orgiitsel ortama olan etkilerini yani is hayatindaki etkilerini inceleyen
pek cok arastirma bulunmaktadir. Niederhoffer (1967) orgiitsel sinizm {izerine en erken
arastirmalardan birini yapmis ve polis memurlarmin sahip olduklar1 giice karsi ve
halkina kars1 olan olumsuz tutumlarinin bir tiir anomi oldugunu 6ne siirmiistiir. Anomi,

ozellikle degisim donemlerinde yeni getirilen standartlarin tam oturmamasi ve eski
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standartlarinda tam olarak ortadan kalkmadigi toplumsal diizenin ve kurallarin islemez
oldugu durumdur (Tas, 2020). Niederhoffer’e (1967) gore anominin: genele yayilmis
sekilde nefret ve kiskanma ve diismanca duygularin, gii¢siizliik hissi ve bu duygularin
tekrarlt bir sekilde hissedilmesinden kaynaklanan kizginliga yol agtigini 6ne siirmiistiir
O’Connel, Holzman ve Armandi (1986), orgiitsel sinizmi, orgiite karst duyulan
kiiglimseyici bir giivensizlik olarak tanimlamiglardir. Wanous, Reischers ve Austin
(1994) degisime liderlik edenlerin tembel, yetersiz veya hem tembel hem yetersiz
olduguna iligkin inanci nedeniyle gelecekteki orgiitsel degisim ¢abalarinin basarilarina
duyulan karamsar tutum olarak tanimlamiglar ve degisim i¢in karamsar bakis agisini
igeren Ogrenilmis bir tutum oldugunu 6ne siirmiislerdir. Orgiitsel sinikler, degisim
yapmakla gorevli kisileri etkili degisim yapmak icin gereken motivasyona ve yetenege
sahip olmamakla suclarlar (Wanous, Reischers ve Austin, 1995). Vance, Brooks ve
Tesluk (1996), orgiitsel sinizm, isyerinde bireysel performansla ¢oziilebilecek durumda
olan ancak sistemdeki aksakliklar nedeniyle diizeltilemeyecek problemler olarak
tanimlamislardir. Brandes (1997) ve Dean, Brandes ve Dharwadkar (1998), orgiitsel
sinizmin dogustan gelen bir kisilik ozelligi degil daha ¢ok bir durum olarak
degerlendirilmesi gerektigini belirterek oOrgilite karsi li¢ bilesenden olusan olumsuz
tutum oldugunu 6ne siirmiislerdir, bunlar:

a. Orgiitiin diiriistliigiin olmadigna inanma,

b. Orgiite duyulan olumsuz duygulanim,

c. Bu duygu ve disiincelerle tutarli olarak oOrgiitii asagilayict ve elestirel tavir

takinmadir.

Orgiitsel sinizm, insanlarmn fiziksel ve mental iyi olus diizeyleri {izerinde de
etkilidir (Eaton, 2000). Everson (1997) ve Greenglass ve Junkunen (1989)
kardiyovasiiler rahatsizliklarla sinik diigmanlik arasinda baglanti oldugunu rapor
etmislerdir. Abraham (2000) arastirmasinda Orgiitsel sinizmin, oOrgiitsel baghilik ve
orgiitsel vatandashik davranislarini asindirdigini ve is doyumunun azalmasina ve
yabancilagsmaya neden oldugunu oOne siirmiistiir. Andersson ve Bateman (1997),
isyerindeki ¢evrenin birgok 6zelliginin sinizme sebep oldugu sonucuna ulagsmislar ve
isyerinde sinizmin iki sonucu dogurdugunu One strmislerdir. Bunlar: orgiitsel
vatandaslik davraniglarinin azalmasi ve etik disi1 talepler. Stanley, Meyer ve
Topolnytsky (2005), sinizmi bir sendrom olarak degerlendirmeyip sinizmin 6z
niteliginin ne oldugunu belirlemeye ¢alistig1 aragtirmasinda bu bakis agisinin potansiyel

avantajlar sagladigin1 rapor etmislerdir. Stanley, Meyer ve Topolnytsky (2005),
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sinizmin tanimlayicit 6zelliginin bagka insanlarin giidiilerine inanmamak oldugu o6ne

stirmiislerdir.

Psikoloji alaninda sinizm iizerine yapilan arastirmalarin birgogu, sinizmin

psikososyal yonden iliskili oldugu durumlara degiskenlere odaklanir. Brandes (2004),

sinizm {izerine yapilan psikolojik ¢alismalarda kullanilan degiskenlere iliskin
betimlemeleri incelemis olup bu betimlemeler Tablo 4’te sunulmustur.
Tablo 4. Sinizm iizerine yapilan psikolojik ¢alismalara iliskin veriler
Yazar(lar) Caligma Tipi Onciiller iligkiler Sonuglar
Cook and Olgek
Medley (1954) Gelistirme
Greenglass ve  Olgek uyarlama Ofke, Sinirlilik, Zalimlik ve
Julkunen (1989) Diigmanlik
Costa, Ampirik: 1002 Psikopatolojinin ¢esitli yonlerini
Zonderman, kadin ve erkek olgmeye yarayan MMPI
McCrae ve faktorleriyle yiiksek diizeyde
Williams (1986) iliski
Ampirik:  sinik Yiiksek diismanlik
diismanlikla diizeyi ile iligkili
baglantilari degiskenler ve iliski
inceleyen dort yonii asagida
: calisma raporlanmugtir:
Sm‘él’?ﬁ; ; (H)Yasamm  getirdigi
ve O'Keeffe zorluklar, ' olumsu;
(1988) yagam 'deneylmlerl, is
iliskilerin ~ karst  olan

olumsuz bakis agisi;
(-) Sosyal Destek, Evlilik
Doyumu, is Doyumu

Greenglass ve
Julkunen (1991)

Ampirik: 219
Fin Ogrenci

Sinik  giivensizlik  kavramimni

onerir

Watkins, Ward,
Southard ve

Ampirik:
1116grenci

A tipi inang sistemleriyle pozitif
yonde iligkili

Fisher (1992)
Ampirik: 106 Sinik  6grenciler  ¢aliganlarin
kolej 6grencisi somiriildiigiine  ve  lretken

Guastello, d 1 X
Rieke, Guastello ymangam oS
- yabancilastirildigina inandiklarini
ve Billings rapor  ettiler Sinizm  ile
(1992). P '

Ozsayginin negatif yonde iligkili
oldugunu rapor ettiler.

Stern, Stone,

Ampirik: 272
lise dgrencisi

Lise ogrencileri asagidaki
durumlarda daha sinik
davranmaktadirlar, bunlar:

Ogrencinin okul ve is arasmndaki

Hopkl_n S ve iliskinin ¢elistigini algiladiginda,
McMillion L >
(1990) Yeteneklerini kullanamadig1
durumlarda ve o6grencinin erkek

oldugu veya kidemli oldugu

durumlarda.
Ampirik: 77 Sinizm puani yiiksek olan denek,
Allred and kadin 6grenci deneyi yapan ortaklarin

Smith (1991)

dismanca ozelliklerine iligkin
sifatlar hatirladigini rapor etti.

Smith ve Brown
(1991)

Ampirik:  Evli
45 ¢ift
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Sosyal  kontrol  girisimlerinin
daha yiiksek diizeyde sinik

dismanhk ve yiiksek kan
basincindaki daha biiyiik
degisimlerle iligkili oldugunu

rapor etti.



Tablo 4’iin devam

Houston ve
Vavak (1991)

Ampirik: 134
kolej 6grencisi

Ebeveyn ¢ocuk yetistirme
davranisi

Sinizmin sosyal destek
ve oOrtik benlik saygisi
ile negatif yonde ve ofke,
sagliga  zarar  veren
davraniglar ile pozitif
yonde iliskili oldugunu
rapor etti.

O’Hair ve Cody

Ampirik: 791
kolej 6grencisi

Siniklerin, is arkadagslart
ve akranlari lizerinde
dagitict taktigi daha ¢ok

(1987) kullandiklarimi rapor
ettiler.
Barefoot, 118 avukat Erken 6lim
Dodge, tizerinde
Peterson, yapilan  dlgek
Dahlstrom ve uyarlama
Williams (1989)  ¢alismasi
Almada, Ampirik:  Orta MMPI Sinizm 6lgeginin
Zonderman, yasta 1871 kanser  ve koroner
Shekelle, Dyer,  erkek is¢i 6liimlerle iliskili
Davilgus, Costa oldugunu rapor ettiler.
ve Stamler
(1991)
Barefoot, Ampirik: 125 leri yaglar ile sinizm
Beckham, tcretli denek arasinda daha  yiiksek
Haney, Siegler diizeyde iliski oldugunu
ve Lipkus rapor ettiler.
(1993)
Ampirik: 124 Profesyonel
psikolog akademisyenlerin,  Gzel
Boice And klinikte calisan
Myers (1987) psikologlara gore daha
yiksek diizeyde sinik
oldugunu rapor ettiler.
Houston, Teorik Ebeveyn ¢ocuk yetistirme
Holleran, davranisi
McQueeney ve
Vavak (1988)

Cook ve Medley (1954), dlgek gelistirme galismasi1 yapmuslardir. Greenglass ve
Julkunen (1989), o6lcek uyarlama calismasi yapmis olup sinizmin o6fke, sinirlilik,
zalimlik ve diismanlik gibi degiskenlerle iliskisini tespit etmislerdir. Costa vd. (1986),
sinizmin Minesota Coklu Kisilik Envanteriyle yiiksek diizeyde iliskili oldugunu rapor
etmiglerdir. Smith vd.(1988), sinizmi yiiksek diigmanlik diizeyi olarak tanimlamis olup
olumsuz yasam ve is deneyimleri ile aralarinda pozitif yonlii, sosyal destek, evlilik
doyumu ve is doyumu arasinda negatif yonli iliski oldugunu rapor etmislerdir.
Greenglass ve Julkunen (1991), 219 6grenci lizerinde yaptig1 arastirma sonucunda sinik
giivensizlik kavrammi Onermislerdir. Watkins vd. (1995), sinizmin A tipi inang
sistemiyle pozitif yonli iliskili oldugunu rapor etmislerdir. Guastello vd. (1992),
0zsayg! ile sinizmin nagatif yonlii iliskili oldugunu ve ¢alisanlarin somiiriildiiklerine ve
tiretken davranislara karsi yabancilastirildiklarina inandiklarini rapor etmislerdir. Stern
vd. (1990), lise 6grencilerinin okul ve ig arasindaki iliskinin c¢elistigi, yeteneklerinin

kisitlandigi, 6grencinin erkek ve daha {ist simifta oldugu durumlarda daha sinik
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davrandiklarint rapor etmislerdir. Allred ve Smith (1991), sinizm puani yiiksek
deneklerin diismanca sifatlar1 hatirladigini rapor etmislerdir. Houston ve Vavak (1991),
sinizmin, sosyal destek ve oOrtiikk benlik algisi ile negatif yonli, 6fke ve sagliga zararh
davranislarla pozitif yonde iligkili oldugunu rapor etmislerdir. O’Hair ve Cody (1987),
siniklerin akranlar1 ve ¢alisma arkadaslar iizerinde dagitici taktigini kullandiklarini
rapor etmislerdir. Barefoot vd. (1989), 118 avukat {izerinde yaptig1 arastirma
sonuglarina gore siniklerin daha erken dldiiklerini rapor etmislerdir. Almada vd. (1991),
1871 erkek isci lizerinde yaptig1 arastirma sonucunda minesota ¢oklu kisilik 6l¢eginin
kanser ve koroner 6liimlerle iliskili oldugunu rapor etmislerdir. Barefoot vd. (1993),
125 ticretli denek iizerinde yaptig1 arastirma sonucunda yiiksek yas ile sinizm arasinda
ylksek diizeyde iliski oldugunu rapor etmislerdir. Boice ve Myers (1987), profesyonel
akademisyenlerin, klinikte c¢alisan psikologlara gore daha yiiksek diizeyde sinik
olduklarini rapor etmislerdir. Houston, vd. (1988), ebeveyn c¢ocuk yetistirme
davranigmin sinizmin onciilii oldugunu 6ne siirmiiglerdir. Brandes (1997), is/meslek
sinizmine iliskin yapilan arastirma sonuglarini analiz etmis olup elde ettigi veriler,
Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. is/Meslek sinizmi iizerine yapilan arastirma sonuclar

Yazar(lar)  Calisma Tipi Onciiller iligkiler Sonuglar
O’Connel,  Ampirik: Is Siiresi: Egrisel iliski

Hozlman, New  York Is/Meslek sinizmi ile iliskili

ve City Polis  olmasina ragmen orgiitsel sinizm

Armandi Memurlar ile arasinda iligki

(1986). bulunmamaktadir.

Regoli, Polis Polis  sinizmi  asagidakilerle

Culbertson  Amirleri: iliskilidir, bunlar:

ve Crank Illinois Anomi (+)

(1991). Gorev siiresi (-)

Profesyonellik (-)
Ise Yabancilasma (+)

Egitim(-)

Regoli, Police Diisiik is doyumu.

Crank ve Memurlar: Halkla daha fazla olumsuz

Rivera Colorado iliski.

(1990).

Wanous, Ampirik: Is doyumu ve orgiitsel baglilik  Degisim i¢in daha fazla

Reichers Uretim  tesisi arasinda negatif yonli iliski caba  gostermeye  karsi

ve Austin  calisanlan Olumsuz duygulanim ile pozitif —motivasyon  diizeyi ile

(1994). diizeyde iliski sinizm arasinda  negatif
Maasli calisanlar saatlik  yonde orta diizeyde iliski (-
caliganlardan  daha  yiiksek 0,35).
diizeyde sinik.

Vance, Ampirik: ¢aligma birimi kiiltiirleri Caliganlarin katilimi, Duygusal

Brooks ve Ulastirma Baglilik, Iyi olus duygusu, Is

Tesluk sektorii doyumu ve miisteri servislerine

(1996). ¢aliganlari yonelik calisan tutumlar ile

negatif yonde iligki.

Andersson 68 kurum ve  Yonetici maaslarinin  yiiksek  Sinizm, Orgiitsel vatandashk

ve kurulusa olmasi, diisik performans ve davraniglarmnin goriilme
Bateman yonelik daha siddetli kiigiilme stratejileri  olasiligint diistiriir ve
(1997) rastgele anket  6rgiit hakkinda daha fazla yoneticiden gelen etik digt
caligmasi. sinizme neden olur. davranislara uyma olasiligin

distirtir.
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O’Connel vd. (1986), polisler iizerinde yaptig1 arastirma sonuglarmma gore
polislerin is siiresi ile is/meslek sinizmi arasinda iligk oldugunu ancak orgiitsel sinizm
ile anlamli bir iliski bulunmadigini rapor etmislerdir. Regoli vd. (1991), polis sinizmi ile
anomi ve ise yabancilasma arasinda pozitif yonlii, gorev siiresi, profesyonellik ve egitim
ile negatif yonli iligkili oldugunu rapor etmislerdir. Regoli vd. (1990), is/meslek
sinizminin, is doyumunun diisik olmasimna ve halkla artan olumsuz iliskilerin
kurulmasina neden oldugunu rapor etmislerdir. Wanous, Reichers ve Austin (1994),
is/meslek sinizmi ile orgiitsel baghlik ve i3 doyumu arasinda negatif yonlii, olumlu
duygulanim ile pozitif yonlii iligkili oldugunu rapor etmislerdir. Vance vd. (1996),
is/meslek sinizmi ile duygusal baghlik, iy1 olus, is doyumu arasinda negatif yonlii iliski
oldugunu rapor etmislerdir. Anderson ve Bateman (1997), is/meslek sinizmi ile 6rgiitsel
vatandaslik davraniglarinin gériilmesini azaltip yoneticiden gelen etik dis1 davraniglarin
gosterilmesini azalttigini rapor etmislerdir.

Dean, Brandes ve Dharwadkar (1998), sinizmin kavramsallastirma siirecinde
alan yazinda bes ana ¢alisma bulundugunu, bu bes calismanin ortak veya farkli yanlarini
net olarak ortaya koyabilmek amaciyla analiz yaparak karsilastirmis ve bulgularmi

Tablo 6’da sunmuslardir.
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Tablo 6. Alan yazinda sinizm ile ilgili yapilmis cahsmalarn analizi

Kisilik Odag1 Sosyal veya Kurumsal Odak Meslek Sinizmi Odag1 Caligan Sinizm Odagi Orgiitsel Degisim Performanslarmn Odag:
Analiz
1.Temsil eden Diigmanlik (Cook ve Medley, Sinizm (Kanter ve Mirvis, 1989)  Is/Meslek Sinizmi  Cahsan Sinizmi (Andersson, 1996  Orgiitsel Degisim hakkinda Sinizm (Reichers,
kavramlar 1954) (Neidethoffer, 1967; O’Connell  ve Andersson ve Bateman, 1997). Wanous ve Austin, 1997; Vance, Brooks ve Tesluk,

Hozlman ve Armandi, 1986) 1996; Wanous, Reichers ve Austin, 1994).
2.0dak Bagkalarmma karsi olumsuz algi  Toplumun,kurumlarin veya  Bir meslek (Ozellikle polis) Ticari kuruluslar, yoneticileri ve  Orgiitsel degisim ¢abalari
Kavram ve diismanlhk diger otoritelerin karsilanmamis isyeri ile ilgili diger nesneler
beklentileri

3. Tanimlar Sinizm diizeyi yiiksek olan Sinizm i¢in kiginin: Halka hizmet ve yasalarin Umutsuzluk ve hayal kirikliginin Degisimi gergeklestirmek i¢in gorevlendirilenlerin

bireyler “Insanlara az
giivenin... insanlarm diiriist
olmayan, sosyal olmayan
ahlaksiz, ¢irkin ve kotii olarak
goriin” seklinde bakis agisina
sahiptir

(1)Toplum, kurumlar, amirler ve
gelecekten gercekei olmayan
beklentilerin olugmast,
(2)Kendisinin veya baskasinin
hayal kirikligin tecriibe etmesi
(3)Kisinin kendisi veya baskasi
tarafindan hayal kirikligina veya
ihanet edilmis duygusunu
hissetmesi gerekir.

uygulanmasina yo6nelik
giivensizlik duygusu ve
meslegine karsi duyulan
sayginin ve sorumlulugun
yitirilmesi.

yant sira kurumlar, yoneticilere
kars1 duyulan kiigiimseme ve
giivensizlikle karakterize edilen bir
genel ve o6zel bir durumdur.

tembel, yetersiz veya hem tembel hem de yetersiz
olduguna inanan ve orgiitte gelecekte
gergeklestirilmesi planlanan degisim hareketlerinin
basarili olacagina iligkin karamsar bir bakis agisina
sahip olmay1 kapsayan orta diizeyli bir yapidir.

4.Teorik Onciil  MMPI Beklenti gibi Neiderhoffer’in 1967 deki Psikolojik sozlesme ihlali gibi Beklenti (Vroom, 1964) ve atfetme (Jones ve Davis,
caligmasi tutumlar 1965)
5.Epistemik Orta diizey Diigiik diizey Orta diizey Orta diizey Yiiksek diizey
Korelasyon
6.Diger sinizm  Evet Evet Evet Evet Evet
tiirleriyle
Ortiisme
7.Diger Hayir Evet Hayir Hayir Hayir
sinizmleri
Onler
8.Giivenirlik 50 madde a =.86 (Cook ve 7 Madde 9 Madde 7 Madde 8 Madde
Medley, 1954). o =0.78 (Kanter ve Mirvis, o =0.87 (O’Connel, Hozlman o =0.92 (Varsayimsal orgiitlerin) o = not reported (Reichers, Wanous ve Austin,
1989) ve Armandi, 1986) 6 Madde 1997),
a = 0.86 (Is orgiitlerine ve 8 Madde

yoneticilerine kargi)

o = 0.86 (Wanous, Reichers ve Austin, 1994).

9.Belirleyici

faktoriin etkisi

a.Birey +++ + 0 0 +

b.Durum 0 +++ +++ +++ ++

10.Kalicilik Yiiksek Orta Onemli bir odak noktas1 Orta Yiiksek
bulunmamaktadir

11.Etki Cok az Birkag Onemli bir stratejisi Onemli bir stratejisi Cok

Stratejileri bulunmamaktadir bulunmamaktadir
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Sinizmi, Cook ve Medley (1954), diismanlik olarak, Kanter ve Mirvis (1989),
sinizm olarak, Neidethoffer (1967) ve O’Connell vd. (1986) is ve meslek sinizmi
olarak, Andersson (1996) ile Andersson ve Bateman (1997), ¢alisan sinizmi olarak ve
Reichers vd. (1997), Vance vd. (1996) ile Wanous vd. (1994) ise orgiitsel degisim
hakkinda sinizm olarak temsil ettigini rapor etmislerdir. Cook ve Medley (1954)
sinizmin bagkalarina karsi olumsuz algi ve diismanligi, odak kavram olarak one
stirmislerdir. Kanter ve Mirvis (1989), toplumun, kurumun ve diger otoritelerin
karsilanmamis beklentilerini, sinizmin odak kavrami oldugunu o6ne siirmiislerdir.
Niedethoffer (1967) ile O’Connell vd. (1986), polislik meslegini, sinizmin odak
kavrami olarak ele almiglardir. Andersson (1996) ile Andersson ve Bateman (1997),
ticari kuruluslari, yoneticilerini ve igyeri ile ilgili kavramlari, sinizmin odak kavramlari
olarak degerlendirmislerdir. Reichers vd. (1997), Vance vd. (1996) ile Wanous vd.

(1994), orgiitsel degisim ¢abalarini, sinizmin odak kavrami olarak ele almiglardir.

2.2.3. Orgiitsel sinizmin boyutlar1

2.2.3.1. Orgiitsel sinizmin bilissel (inanc) boyutu

Orgiitsel sinizmin ilk boyutu, orgiitiin ahlaki ilkelerinin saglam olmadigi,
ozellikle dogruluk ve adil davranigla ilgili olarak dogrulugun, diiriistliglin ve
samimiyetin olmadigina iligkin inanclar1 kapsamaktadir (Brandes, 1997). Dean, vd.
(1998), orgiitsel sinizmin ilk boyutunun, 6rgiitiin diiriistliikten yoksun oluguna inanma
olarak tanimlamuslardir. Orgiitsel sinizmin inang¢ boyutunda sinikler, orgiitiin
aciklamalarini ciddiye almaya gerek olmadigina, orgiit i¢i iliskilerin kisisel ¢ikara dayali
olduguna ve Orgiitteki kisilerin davraniglarinin tutarsiz ve gilivenilmez olduguna
inanabilirler (Brandes, 1997). Bu boyutta sinikler orgiitiin eylemlerinin altinda yatan
gizli nedenler olduguna inanarak acgik sozlii olmazlar ve Orgiitsel kararlarin resmi

gerekgelerini kabul etmeyebilirler (Dean, vd., 1998).

2.2.3.2. Orgiitsel sinizmin duygusal (duyussal) boyutu

Orgiitsel sinizmin ikinci boyutu, duygulanim veya duygusal tepkilerden
olusmaktadir (Brandes,1997). lIzzard (1977) arastirmasinda 9 temel duygu
tanimlamistir, bunlar: ilgi ve heyecan, zevk ve seving, siirpriz ve sagma, sikinti ve
istirap, Ofke, nefret ve igrenme, kiiclimseme ve aldatmaca, korku ve teror, utang ve
asagilama. Dean, Brandes ve Dharwadkar (1998), orgilitsel sinizmin duygusal

boyutunda bulunan bir kisilerin, bu duygulardan birkacini hissedebilecegini, orgiitlerine
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kars1 kiiclimseme veya Ofke hissedebileceklerini ayrica orgiitii diistindiiklerinde sikinti

hali, igrenme, utanma gibi duygular1 yasayabileceklerini rapor etmislerdir.

2.2.3.3 Orgiitsel sinizmin davrams (davramssal) boyutu

Orgiitsel sinizmin son boyutu, davranistir (Brandes, 1997). En eski siniklerin en
bariz davranisi, orgiitii elestirmektir ve bunu ifade etmek igin mizahi kullanirlar
(Brandes, 1997). Dean, Brandes ve Dharwadkar (1998), orgiite yonelik olumsuz ve
genellikle asagilayici davraniglarin, orgiitsel sinizmin davranis boyutu oldugunu rapor
etmislerdir. Sinikler, Orgiittiin gelecekteki durumuna iligkin karamsar tahminlerde

bulunurlar (Dean, Brandes ve Dhadwadkar, 1998).

2.2.4. Orgiitsel sinizmin tiirleri

2.2.4.1. Kisilik sinizmi

Abraham (2000), arastirmasinda kisilik sinizmini, kiside dogustan var olan,
olumsuz insan davranigt algisim1 yansitan Ozellikler oldugunu ve karakteristik
Ozelliklerinin kisiler arasi iliskilerin zayif olmasi ve alayci bir kiiglimseme tavri
oldugunu belirtmistir. Kisilik temelli yaklasimla sinizmi inceleyen arastirmacilar,
sinizmin genel olarak insan dogasinda bulundugunu ve sinizmin diizeyini degistirmek
icin yapilabileceklerin ¢ok az oldugunu konusunda tartisirlar (Dean, Brandes ve

Dwadhadkar, 1998).

2.2.4.2. Toplumsal sinizm
Abraham (2000), toplumsal sinizmi, kisi ve toplum arasinda olan psikolojik
s0zlesmenin ihlal edilmesinin iirlinii oldugunu 6ne siirmiistiir. Rousseau (1989)’da bu

psikolojik so6zlesmeyi soyle tanimlamistir:

“Kisinin kuruma yaptigi katkilarin, kurumu bu katkilara karsililik vermeye mecbur
biraktig1 algilandiginda veya tam tersi durumda psikolojik sozlesme ortaya cikar. Bu
karsiliklilik durumunun gergeklesecegine iliskin inang, psikolojik sdzlesmenin olugsmasinin
habercisidir. Bazi faktorler kiginin bu sézlesmenin var olduguna iligskin inancin1 tesvik eder.
Sozlesmenin giiclii olabilmesi i¢in eger kisiye sdz verilmisse bu soziin agik olmasi ve

dogrulanabilir olmas1 gerekmektedir”

Abraham (2000), sdzlesmenin ihlal edilmesinin inancin ihlal edilmesi anlamina
geldigini belirtmis, Rousseau (1989) bu durumda kisinin kendisini haksizliga ugramis

olarak hissedecegini, kisinin sisteme olan giiveninin asmacagmi 6ne siirmiislerdir.
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Abraham (2000), toplumsal siniklerin en belirgin 6zelliginin sosyal ve ekonomik
kurumlara kars1 yabancilasmak oldugunu 6ne siirmiistiir. Toplumsal siniklerin gelecege
dair umutsuzlukla bakmalari, kendi kendine hizmet bakis agisiyla “ Bunda benim igin
ne var?” seklinde olaylar1 degerlendirmeleri yiiziinden her is ve atamayi kisa vadeli
cikar saglama yolu olarak diisiiniirler (Kanter ve Mirvis, 1989). Sinizmin gelismesinde
sanayilesmenin ilk zamanlarinda c¢alisganlarin somiiriilmesi ve modern isletmelerin
caliganlara yasamlarmin iyilesmesine yonelik verdigi vaatlerin ger¢eklesmemesi etki
etmistir (Dean, vd., 1998). Dean, vd. (1998), bu yaklagimda sinizmin, bir kisilik 6zelligi
olmayip durumsal bir olgu olarak degerlendirmisler ve isyerlerinin ¢alisma kiiltlirlerini

diizenleyerek sinizm diizeyine etki edilebilecegini 6ne stirmiislerdir.

2.2.4.3. Cahisan sinizmi

Andersson ve Bateman (1997) yaptiklar1 arastirma sonucunda, yoneticilerin
yiiksek maas almasinin, diisitk kurumsal performansin ve ¢alisanlarin sert ve ani isten
cikarilmalarinin  ¢alisgan  sinizminin olusmasina katkida bulundugu sonucuna
ulagmiglardir. Abraham (2000) ¢alisan sinikleri digerlerinden ayiran duygunun esitsizlik
oldugunu 6ne stirmiistiir. Byrne (1991), calisandan 85 kat fazla maas alan {ist diizey
fabrika yoneticisi ile kendi durumunu kiyaslayan c¢alisanin, isveren ile arasinda ortiik
olarak var oldugunu diisiindiigli, esitlik, adalet ve tarafsizlik vaat eden psikolojik
sO6zlesmenin ihlal edildigini diislindiiglinii bu nedenle de ¢alisanin diisiik performans
gosterdigini One slirmistiir. Yine Dean, Brandes ve Dharwadkar (1998), calisan

sinizminin psikolojik s6zlesme ihlalleri sonucunda gelistigini 6ne siirmiiglerdir.

2.2.4.4. Meslek sinizmi

Belirli hizmet mesleklerinde, tiiketicilerle olan etkilesimler stresli olmakta bu
ylizden calisanlar duygusal olarak asir1 gergin ve fiziksel yonden kendilerini tiikenmis
hissetmektedirler (Abraham, 2000). Polis memurlari, ¢alisma hayatinda yoksulluk,
yoksunluk ve kotii yasam kosullari nedeniyle suga bulagmis insanlarla stresli catismalar
yasayabilirler (Egan, 1981 ve Abraham,2000) veya bakimli ve nazik olmalari i¢in
yetistirilen ugus gorevlileri bazen kaba, talepkar veya zor yolcular tarafindan kiigiik
distiriilebilirler (Hochschild, 1983; Abraham, 2000). Niederhoffer (1967), polisler
iizerinde yaptig1 arastirmasinda toplumsal yapida bulunan anominin bir yan {iriini
olarak tanimladig1 “polis sinizminin” gelisimine dikkat ¢ekmistir. Boyle olumsuz

durumlarla karsilagsan ¢alisanlar, tim bu olumsuzluklarin yiikiinii almanin etkisiyle
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tikenmislik yasarlar (Abraham, 2000). Kisi-rol catigmast da is sinizmine neden
olmaktadir (Abraham, 2000). Kisi-rol ¢atismasi, ¢alisana 6zgii degerler ile orgiite 6zgii
degerler arasinda olusan uyusmazliktir (Abraham, 2000). Dean, vd. (1998), islerinde
daha az detaya dikkat eden yoneticilerde, vardiyali ¢alisanlarda, tercih edilmeyen
ayrintilara sahip olan ve karakollarda ¢alisan memurlarin daha yiiksek is/meslek sinizm

diizeyin sahip olduklarini rapor etmiglerdir.

2.2.4.5. Orgiitsel degisim sinizmi

Yenilik hareketlerinin basarili olabilmesi, goniilli katilim ve is takibine baghdir
ve sinizm, orgiitsel degisimin Oniindeki en biiylik engeldir (Austin, Wanous ve Austin,
1997). Orgiitsel degisim sinizmi, gegmiste yapilan basarisiz degisim hareketleri
nedeniyle, c¢alisanlarda gelecekte yapilmasi planlanan degisim hareketlerini
gerceklestirmek igin caba gostermeye karsi karamsar bir bakis acis1 ve degisimi
gerceklestirmek icin gorevlendirilenlerin tembel oldugunu ve bu isi yapabilmek icin
yetersiz olduklarimi diisinmeleridir (Abraham, 2000). Birbirini takip eden basarisiz
degisim c¢abalarinin calisanlarda, baslangicta c¢alisanlarin hayal kirikligi yasamasina
neden oldugunu ve ihanete ugramis gibi hissetmelerine neden olsa da calisanlarin
gelecekteki degisim hareketlerine karsi karamsarlikla bakmasinm bir savunma
mekanizmast gorevi gorerek daha fazla hayal kiriklig1 hissetmesini engelledigini 6ne
stirmistiir. Reichers, Wanous ve Austin (1997), siipheci kisilerin degisim hareketlerinin
basartya ulagsmalarina dair siiphe duymalarina karsin degisimin gerceklesecegine dair
umutlu bir bakis agisina sahip olduklarmi bu yiizden de orgiitsel degisim hareketleri
sonucunda ortaya ¢ikan sinizmin, siiphecilikten farkli oldugunu 6ne siirmiislerdir. Bu
sinizm, ge¢miste yapilan tamamen veya agikca basarili olmayan degisim hareketlerine
ve degisim liderlerine karsi olusan inang kaybini igerir (Reichers, vd., 1997). Reichers,
vd. (1997), 2000 ¢alisan1 bulunan Fortune 500 listesi igerisinde yer alan bir sirkette
orgiitsel degisim iizerine 3 yil siiren amprik bir arastirma yapmislar, bu arastirma
sonuglarini asagidaki tabloda rapor etmislerdir.

Tablo 7. Orgiitsel degisim iizerine yapilan arastirmanin sonuglari

Degisim konusunda sinik olarak siniflandirilan yoneticilerin orani %23 ’tiir.
Degisim konusunda sinik olarak siniflandirilan saatlik ig¢ilerin orani1 %43 tiir.

Orgiitsel degisime iliskin olusan sinizmin olas1 nedenleri:
o Bilgisiz hissetmek,
Amirin ¢aliganlara karsi iletisim ve sayg1 eksikligi,
Sendika temsilcilerinin galiganlara kars1 iletisim ve saygi eksikligi,
Olumsuz bakis agis,
Karar verme siireglerinde katilim firsat eksikliginin olmasi.
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Sinizmin orgiitsel degisime iliskin olas1 etkileri:

e Diisiik diizeyde orgiitsel baglilik,

Diisiik diizeyde is doyumu,

Siki ¢aligmaya iliskin duyulan diisiik diizeyde motivasyon,

Orgiitsel degisim konusunda yapilan calismalara katilmada diisiik diizeyde isteklilik,
Orgiit liderine kars1 daha diisiik giivenirlik,

Bir motive unsuru olan iicretlendirme sisteminin etkililiginin azalmasidir.

Orgiitsel degisim hareketlerine karsi olusan sinizm diizeyini en diisiik diizeye

indirmek ve siireci yonetmek i¢in kullanilabilecek stratejiler sunlardir:

@«

Calisanlari, kendilerini etkileyen konularda karar verme siireclerine katin.
Yoneticilere iliski odakli davranisin 6nemi vurgulayin ve 6diillendirin.
Insanlar1 devam eden degisiklikler hakkinda bilgilendirin: Degisimin zamani,
sebebi ve nasili hakkinda.
Zamanlamanin etkililigini arttirin. (Ani degisikliklerin olmasi ¢alisanlarin kafasinda
bu degisiklikle ilgili pek ¢ok soru olusmasina neden olacagi i¢in bu sorular
zamaninda yanitlanmalidir)
Ani degisimleri en az diizeye indirin.
Giivenirligi arttirin. Bunu yapmak i¢in:
I.  Sevilen, giiven duyulan ve giivenirligi olan sozciiler kullanin.

Ii.  Mantikl, tutarli ve olumlu mesajlar kullanin.

iii. Birden fazla kanal kullanin.
Gegmiste yapilan hatalar1 kabul edin, 6ziir dileyin ve diizeltin.
Basarili degigimleri duyurun.
Cift yonli iletisimi kullan, bu sana calisanin bakis acisindaki degisim hakkinda
bilgi verecektir.
Calisanlara duygularin1 ifade etmelerine, dogrulamalarina ve giivence altina

almalarma firsat verin (Reichers, Wanous ve Austin, 1997).

2.2.5. Orgiitsel sinizmin kuramlar

Orgiitsel sinizmin, zaman iginde yapilan arastirmalarla kavramsal cergevesi,

yapisi, olusma siirecleri, etki eden faktorleri, boyutlar1 ve sonuglart farkli bakis

acilariyla incelenmistir. Orgiitsel sinizmi incelerken kullanilan ve kuramsal altyapisinin

olusmasina dayanak saglayan kuramlar: beklenti kurami (Vroom, 1964; Porter ve

Lawler, 1968), nedensel yiiklemeler (atfetme) kurami (Weiner, 1985), tutum kurama,

sosyal takas kurami, duygusal olaylar ve sosyal giidiilenme kuramlaridir.
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2.2.5.1. Beklenti kuram

Vroom tarafindan 1964 yilinda gelistirilmis ve daha sonra Vroom’un arastirmast
Porter ve Lawler(1968) tarafindan genisletilmistir (Mcshane ve Glinow, 2016).
Calisanlarin sinik davranislarinin dogasini agiklamak i¢in motivasyon kuramlarindan
olan beklenti kuramindan siklikla yararlanilmaktadir (Demir, 2017). Vroom’a gore
calisanlar, yiiksek diizeyde beklenti degerine sahip hedeflere ulasabilmek i¢in motive
olmaktadirlar ve galisanlarin gosterecegi ¢abanin belirleyicisi, ¢alisan1 en iyi sonuca
ulastiracak davraniglardir (McShane ve Glinow, 2016). Vroom’a gore (1964)
gidiilenme, beklenti (expectancy) ve algilanan degerin (valance) ¢arpimindan olusan bir
denklemle gosterilebilir. Algilanan deger, ¢alisanin ulagsmak istedigi sonucun diizeyidir,
beklenti ise ¢alisanin gOsterecegi cabalarin ulagsmak istedigi sonuca ulasmasini

saglayacagina dair inancidir (Cigek-Saglam,2007).

McShane ve Glinow (2016), caba-performans beklentisi, performans-sonug

beklentisi ve valans arasindaki iliskiyi Sekil 3’teki gibi sunmustur.

4 Y4 N\

C-P Beklentisi P-S Beklentisi Valans
Belirli diizeyde bir ¢aba Belirli bir performans Belirli bir sonuca ulastigt
gosterdigi durumda gosterdigi durumda takdirde ¢alisanin bu
calisanin belirli bir ¢aliganin belirli bir sonuca sonugtan duyacagini
performans diizeyine ulagma ihtimali dngordiigi doyum

ulagma ihtimali

- VAN /. J

¢

Sonug 1

|
¢

Caba |—3| Performans >| sonuc2 ( ¥

——>| Sonug 3 I ’

Sekil 3. Beklenti Teorisi
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Sekil 3’e gore ¢aba-performans beklentisi, performans-sonug¢ beklentisi ve
sonuglarin degeri(valans), motivasyonu dogru orantili olarak etkilemektedir (McShane
ve Glinow, 2016). McShane vd. (2016) teoriyi asagidaki gibi agiklamaktadir:

a. Caba-Performans beklentisi: Caliganlarin gosterecegi ¢abalarin belirli bir performans
diizeyi ile sonuglanacagina iligkin algilaridir. C-P beklentisi, “0” ile “1” arasinda deger
alir. Istenilen performansi gosterecegine tamamen inanan bir galiganin C-P beklenti
diizeyi “17dir ancak ne yaparsa yapsin bu performans diizeyine erisemeyecegine inanan
calisanin C-P beklenti diizeyi “0”dir. Calisanlar, stiin ¢aba gosterdikleri zaman,
gostermis olduklar gabalarin, performans degerlendirme siirecinde 6rgiit tarafindan fark
edilmesini sorgularlar.

b. Performans-Sonug beklentisi: Belirli bir diizeyde performans gosteren ¢alisanlarin, belirli
bir sonuca ulagacaklarina iliskin algiladiklar olasiliklardir. Bu beklenti degeri “0” ile “1”
arasinda deger alir. Calisanlar gostermis olduklart ¢aba sonucunda aldiklar1 performans
degerlendirmesinin, kendilerini belirli 6rgiitsel sonuglara ulastirabilecegini sorgularlar.

C. Sonu¢ Valansi: Calisanlarin  belirli bir performans degerlendirmesi neticesinde
ulagabilecegi sonuglarin, ¢aliganlart memnun etme derecesidir. “-1” ile “+1” arasinda
deger alir. Calisanlar, gostermis olduklari performans degerlendirme siireci sonunda
ulastiklart sonuglarin kendileri igin g¢ekicilik diizeyini sorgularlar” ( McShane ve Glinow,
2016 ve Robins ve Judge, 2019). “

Lawler ve Porter’in beklenti teorisi ise temele Vroom’un beklenti teorisini almis
ve bu teoriyi giiclendirmistir (McShane ve Glinow, 2016). Lawler ve Porter’a gore
caliganlarin gostermis oldugu cabalari, bilgi diizeyleri ve yetenekleri ve algilarina gore
degisen rol degisikliklerine goére performanslari odiillendirilmelidir (Giiney, 2017).
Kurumlar, c¢alisanlarindan kurumlarindaki pozisyonlartyla 1ilgili bazi rolleri
iistlenmelerini beklerler. Bu rollere uymayan durumlarda ¢alisanlar ve kurum arasinda
rol catismasi yasayacaklarindan bu durum performanslar iizerinde azaltici etki yapar
(Kogel, 2005). Calisanin, kendi bilgisi, becerisi, egitimi, deneyimleri ve kurumdaki
sorumluluklari, isin zorlugu gibi faktorlerle calisanin kurumundan elde ettigi sonuglar
ile diger ¢alisanlarin elde ettigi sonuglarla yaptigi kiyaslama sonucunda isten duyduklari
doyum diizeyleri belirlenir. Buna gore; eger calisanlar, arzu ettikleri sonuglara
ulagamazlarsa doyumsuzluk algilarlar, arzu ettigi sonuglara ulasirlarsa doyum algilarlar
veya arzu ettikleri sonuglardan fazlasina ulasirlarsa bu seferde sugluluk duygusu
hissederler (Giiney, 2017). Beklenti kuramlarimi degerlendirecek olursak, bu kuramlara

gore calisanlar, olasit sonuglara ulasmak icin gosterecekleri ¢abayi secebilmekte,
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orgiitin  calisanlardan bekledigi davranislart ve bu davranislarin - gosterilmesi
karsiliginda ulasacaklari sonucglarin  Orgiit tarafindan nasil degerlendirilecegini
sorgulamaktadirlar. Bu bakis acisi, kisinin motive olmasi igin oOrgiitten sagladigi
sonuglar arasindan kendisi i¢in en ¢ekici sonuca ulagsmak i¢in ne kadar performans
gostermesi gerektigini ve bu performans diizeyine ulagmak icin gostermesi gereken
cabay1 belirlemektedir. Brandes (1997) bu kuramin, orgiitte gelecekte yapilmasi
planlanan degisim hareketlerinin basarisiz olacagmni diisiinen c¢alisanlarin  sinik
davraniglarinin nedenini acikladigini belirtmistir. Demir (2017)’de calisanlarin 6rgiitten
elde etmeyi bekledigi olumlu sonuglara ulasamadiklarinda ya da ulasilan sonuglarin
calisanlar acisindan olumsuz sonuclari doguracagini dngoérmeleri halinde, orgiitlerine,
islerine ve orgiitsel degisim hareketlerine karsi sinik tutum sergileyebileceklerini one

surmiistir.

2.2.5.2. Weiner'in Nedensel Yiiklemeler Kurami

Hayal edin, bir 6grenciniz, sinavdan diisiik not almis. Biz egitimciler, 6grencinin
okula devam edip etmeyecegini veya okulu birakip birakmayacagini tahmin etmeye
caligirsak bu durum, 6grencinin, 6zsaygi, sucluluk ve utang gibi duygular1 hissetmesinin
yani sira 6grencinin gelecekteki basarilarina karsi 6znel bir beklenti olugsmasina neden
olacaktir. Kisinin kendi kendine yonlendirdigi bu duygular ve disiinceler, igsel
motivasyon teorisini olusturur (Weiner, 2005). Kisinin sinavdan aldig1 diisiik not
sonrasinda, kiginin akranlarinin, 6gretmenlerinin ve anne-babalarmin bu kisinin sinav
performansint degerlendirdigini diisiinelim. Bu degerlendirme sirasinda, kisiyi diisiik
smav performansi yiiziinden iyi veya kotii, sorumlu ya da sorumsuz olarak
degerlendirenler sinavdan diisiik not alan 6grenciyi 6fke veya sempati igeren duygularin
hedefi yaparlar. Bu duygu ve diisiinceler sirastyla yardim etme veya ihmal etme, pozitif
veya negatif geri besleme ve bunun gibileri canlandirir (Weiner, 2005). Bu disa
yonelimli duygular ve diisiinceler, Weiner’in (2005) kisileraras1 motivasyon teorisini
olusturmaktadir. Yeterliligin incelenmesinde i¢sel ve kisilerarasi1 bakis acilar1 arasinda
ayrim yapilmasi 6zellikle 6nem arz etmektedir ¢linkii i¢sel bir bakis agis1 genellikle
yeterli olmaya iligkin motivasyonu olustururken kisilerarasi bakis agisina gore yeterlilik
ayni zamanda motivasyonu engelleyici bazi faktorlerle iliskilidir (Weiner, 2005).
Weiner (1992), insanlarin ¢evrelerini ve kendisini anlamaya ¢alisan bir bilim insan1
gibi hareket ettiklerini belirtmistir. Eger bir ¢alisan isten atilmasinin nedenlerini i¢sel ve

kontrol edilebilir faktorlere atfederse (6rnegin: sirketin karlilik oranini arttirmak igin
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is¢i ¢ikardigini diisiiniirse) bu durumdan kurumunu sorumlu tutacaktir (Eaton, 2000).
Aksi durumda calisanlar, is¢i ¢ikarmalarin nedenlerini dissal, kontrol edilemeyen
nedenlere atfederlerse (zayif bir ekonomi yiiziinden zorluk yasayan bir kurumun bu
zorlugu asmak i¢in is¢i ¢ikardigina inanmalar1) bu durumdan kurumu daha az sorumlu
tutacaklardir (Eaton, 2000). Ersoy-Kart (2015), bu nedensel atiflarin kisinin hislerine
etki ettigini one siirmistiir. Pelit ve Pelit (2014), kisilerin yaptig1 bu atfetmelerin,
kisilerin gelecekte gosterecekleri davraniglar iizerinde etkiye sahip oldugunu One
stirmislerdir. Pelit ve Pelit (2014), atiflarin olumlu ya da olumsuz duygulara yol acan
beklentiler ile sonuglandigin1 belirtmislerdir. Eaton (2000) ve Weiner (1985)’e gore
insanlarin yasadiklar1 olumsuz olaylar1 algilayis bi¢imlerine gore olaylara c¢esitli
nedensel yiiklemeler yaptigini 6ne siirmiistiir. Bu nedensel yiiklemelerin insanlarda
cesitli duygularin olugsmasina neden olan beklentiler olusturdugunu ve bu duygularin
olusturdugu beklentilerin etkisiyle insanlarin ya olumlu sosyal davranislar sergiledigini
ya da anti-sosyal davranislar sergiledigini rapor etmislerdir (Eaton,2000). Kisinin
yetenekleri nedeniyle kendisini yeterli olarak algilamasmin pek ¢ok faydast oldugunu
one siiren Weiner (2005), yeterli oldugu diisiiniilen kisilerin her ortamda popiiler,
aranan kisiler olduklarini; yetenekleri nedeniyle yeterli olmadigi diisiiniilen kisiler
hakkinda baz1 olumsuz duygularin ve tepkilerin olusabilecegini 6ne siirmiistiir. Bu
duygular; kiiclimseme-sempati, hor gorme, kiistahlik-miitevazilik, hayranlik-
hoslanmama, 6tke gibi. Demir (2017), bu kuramin, orgiitsel sinizm arastirmalarinda
calisanlarin Orgiit i¢inde yasadiklar1 olaylari ve bu olaylarin sonuglar1 hakkindaki
degerlendirmelerini acgikladigini 6ne slirmiistiir. Calisanlarin yaptiklar1 yiiklemeler
neticesinde calistigi kurumu sorumlu olarak tespit ederse bu durumda calisanlar,

kurumlarina kars1 olumsuz tutumlar gelistirirler.

2.2.5.3. Tutum kurami

James (2005), tutum kurammin insan davraniglarinin olugsma siireglerini
aciklamaya odaklandigini one siirmiistiir. Insanlar i¢inde yasadiklari gevreye kars
vaziyet alirlar, bunu da tutumlarin1 belirler (Pelit ve Pelit, 2014). Dean, vd. (1998),
Bateman, vd. (1992), Mirvis ve Kanter, (1992), Stern, vd. (1990), Wanous, vd. (1994),
Andersson ve Bateman, (1997) gibi arastirmacilar, orgiitsel sinizmin bir tutum oldugunu
rapor etmislerdir. Tutumlar, {ic boyutta ele alinmaktadir, bunlar: bilissel, duyussal ve

davranigsal (Kalagan, 2009). Bu ii¢ boyutun birbiriyle tutarli oldugu varsayilir (Pelit ve
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Pelit, 2014). Bu kurama gore insanlarin diisiinceleri, duygularini, duygulari da

davranislarini belirlemektedir (Olson ve Zanna, 1993; Inceoglu, 2010).

2.2.5.4. Sosyal takas kurami
Sosyal takas kuraminda Blau (1964) insanlarin sosyal 6diil beklentisiyle diger
insanlarla iletisim  kurduklarin1  ve siirdiirdiiklerini ancak o6diil beklentisi

karsilanmadiginda iletisimi Kestiklerini 6ne siiren bir kuramdir (Ersoy-Kart, 2015).
“Blau’ya gore (1964), insanlarin zevklerinin ¢ogunun kokleri, insanlarin sosyal
hayatlarimin altinda yatmaktadir. insanlarin deneyimledigi zevkler (ruhsal ve ozgecil
zevkler dahildir) baska insanlarin eylemlerine baghdir... Iyi bir aksam yemegini keyifli
hale getiren sosyal ortamdir... Yalnizliktan alinacak derin zevklerde vardir muhakkak: iyi
bir kitap okumak, bir sanat eseri yaratmak, bilimsel bir ¢alisma eseri liretmek gibi. Ancak
bu zevklerin 6nemli olabilmesi i¢in bagkalariyla paylasilmasi ve bagkalarina iletilmesi
gerekir... Insanlarin hayatlarindan aldiklar1 zevkler gibi yasadiklari 1zdiraplarin nedeni de
diger insanlarin eylemleridir... Sosyal iliskiler, birilerinin kazanimlar1 ya da digerlerinin
kayiplarina dayanan ve toplami sifir olan bir oyun degildir. Sosyal iliskilerden tiim
paydaglar fayda saglar... Aralarinda akrabalik ya da sevgi bagi olmayan kisiler sosyal
dernekler araciligryla bir araya gelebilirler. Bu dernekteki kisiler, kurduklar sosyal
iliskilerden dolay1 karsilikli fayda saglarlar. insanlar tanidik olsun ya da olmasin baska
insanlara yardim etmekten haz duyarlar. lyilikler kisinin minnettar olmasim saglayarak
iyilik yapan kisinin takdir edilmesini ve ona siikran duyulmasini ve kisinin itibarinin
olugmasma yardimci olur... Eger bize yapilan iyilikler igin birisine minnettarlik
duyuyorsak ve kendimizi yapilan iyilige kars1 yiikiimlii hissediyorsak bize yapilan iyilige
karsilik vermeye ¢alisiriz, yapilan iyilige karsilik verilmemesi nankoérliikle tanimlanir.
Karsilikl1 olarak yapilan bu iyilikler sosyal bagi giiglendirir... Sosyal takas yalnizca
iligkilerinde degil ayni zamanda arkadaslikta, dostlukta, goniil iliskilerinde her yerde
goriilebilir: komsular iyilik, ¢ocuklar oyuncak, meslektaslar destek, tanidiklar nezaket,

politikacilar taviz, tartismacilar fikir ve ev hanimlar yemek tarifi aligverisinde bulunurlar.

Blau (1964), insanlarin sosyal ddiillere ulasmak ve bu sayede doyum saglamak
icin baska insanlarin onayma ihtiyag duyduklarini bu yiizden sosyal odiillerin
onaylanmasindan dolayr doyum yasamay1 bekleyen insanlarin diger insanlara yardim
ettiklerini 6ne siirmiistiir. Blau (1964), diger insanlara yardim eden insanlarin bu
beklentilerinin karsilanmamasini, nankorliik olarak tanimlandigini belirtmistir. Belirli
bir fayda saglamak icin orgiitsel ortama giren ve bu orgiitten fayda saglayan kisilerin
bekledigi fayday1 elde edememesi neticesinde oOrgiite karst bazi olumsuz tutumlar

gelismektedir. Demir (2017), orgiite sagladig1 yararin karsiliginda orgiitten bekledigi
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yarar1 elde edemeyen c¢alisanlarin, orgiitsel giiven diizeylerinin azalacagini, buna bagh
olarak sinik davraniglar sergileyebilecegini 6ne siirmiistiir. Johnson ve O’Leary (2003),
orgiitsel sinizme ait teorik altyapinin sosyal miibadele kuramina dayanarak
olusturuldugunu 6ne siirmiislerdir. Kalagan (2009), orgiitlerde sinizm, isveren, orgiit ve
caliganlar  arasinda yapilan sozlesme geregi, calisanlarin  beklentilerinin
karsilanmamasindan kaynaklandigini 6ne slirmiistiir. Pelit ve Pelit (2014) calisanlarla
yapilan anlagmanin yerine getirilme diizeyinin c¢alisanlarm orgiite iligkin = sinik

tutumlarinin diizeyini belirleyecegini one siirmiislerdir.

2.2.5.5. Duygusal olaylar kurami

Duygularin ve modlarin insan davranislari tizerindeki etkilerini duygusal olaylar
kuramu agiklar (Pelit ve Pelit, 2014). Weiss ve Corparanzo (1996) tarafindan olusturulan
“Duygusal Olaylar Teorisi” ne iliskin yap1 Sekil 4’te sunulmustur.

Calisma Yargiya
ortaminin Odakli
ozellikleri Davranislar

!

Is Tutumlar

Calisma Duygusal
etkinlikleri Tepkiler

/

Egilimler Etki Odakli
Davranislar

Sekil 4. Duygusal olaylar teorisi

Duygusal olaylar teorisinin temelinde duygusal deneyimlerin oldugunu
vurgulayan Weiss ve Corparanzo (1996), bu deneyimlerin nasil tanimlanacaginin
onemli oldugunu One siirmiiglerdir. Egilimlerin, olaylarin duygusal tepkiler iiretme
seklini etkiledigini 6ne siiren Weiss ve Corparanzo (1996), calisma ortaminda yasanan
olaylarin, duygusal deneyimler iizerinde dolayli bir etkiye sahip oldugunu one
stirmiiglerdir. Duygusal deneyimlerin sonuglari, i doyumu iizerinde dogrudan etkiye

sahiptir (Weiss ve Corparanzo, 1996). Demir (2017), duygu durumlarinin pozitif ve
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negatif olmak {lizere iki boyutta incelenebilecegini belirtmistir. Pozitif duygusallik,
umutlu, mutlu, neseli ve enerjik olma; negatif duygusallik ise 6fke, endise, gerginlik,
tiziinti ve sugluluk gibi duygularla iliskilidir. Calisanlarin orgiitte yasadiklar1 ge¢mis
yasantilar ve bu yasantilara iliskin duygu durumlari, is yasaminda gostermis oldugu
davranislara dayanak olusturur (Demir, 2017). Orgiitte yasanan olaylar sonrasinda
caliganlarda olusan duygular, onlarin gelecekte gosterecekleri oOrgiitsel davranislar
iizerinde etkilidir (Weiss ve Crapanzano, 1996). Brown ve Cregan (2008), ¢alisanlarin,
kurumlarinda yasadiklar1 ve onlarda giivensizlik, keder ve hayal kiriklig1 yasamalarinin
onlarin ise iligkin tutumlari {izerinde etkili oldugunu 6ne siirmiislerdir.

2.3 ilgili Arastirmalar

Bu bélimde bu tezin konulariyla ilgili yurt i¢i ve yurt disinda yapilan
arastirmalara iligkin bilgiler verilmistir.

2.3.1. Yurticinde yapilan arastirma sonuclari

Abasli (2018), 6gretmenlerin orglitsel dislanma ile orgiitsel sinizm puanlari
arasinda diisik diizeyli, anlamli iligkinin oldugunu ve ilkogretim okullar
ogretmenlerinin, ise yabancilasma oOl¢eginin giigsiizliik, anlamsizlik ve yalitilmishk
puanlar1 ile Orgiitsel sinizm puanlari arasinda, orta diizeyli pozitif yonli iliskinin
oldugunu rapor etmistir.

Akbulut (2020), 6gretmenlerin, Mavibas (2017), spor bilimleri fakiiltesinde
gorev yapan akademik personellerin ve Uludag (2018) ise sinif 6gretmenlerinin orgiitsel
sinizm puanlan ile Orgiitsel adalet algilar1 arasinda negatif yonlii, yiiksek diizeyde
iliskili oldugunu, Ozcan (2014) ise 6gretmenlerin orgiitsel adalet puanlar ile drgiitsel
sinizm puanlar1 arasinda negatif yonde orta diizeyde iliski bulundugunu rapor
etmislerdir. Karademir (2016), ortaokul gretmenlerinin okul yonetiminde kayirmacilik
algilarma iliskin 6lg¢ekten aldiklar1 puanlar ile orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda pozitif
yonde orta diizeyde anlamli bir iligki bulundugunu rapor etmistir. Seven-Sarkaya
(2019), ogretmenlerin sosyal kaytarma ve Orgiitsel sinizm puanlari arasinda pozitif
yOnlii, orta diizeyli iliski bulundugunu rapor etmistir.

Cakar (2017), Canak (2014) ve Kilig (2011) orgiitsel baghlik ile orgiitsel sinizm
arasinda negatif yonde diisiik diizeyde bir iliski bulundugunu rapor etmislerdir. Cillik
(2019) ve Demirgelik (2017) oOgretmenlerin Orgiitsel baghilik ve orgiitsel sinizm
diizeyleri arasinda negatif yonlii, orta diizeyli iligki bulundugunu rapor etmislerdir.
Kiligoglu (2018), 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri ile orgiitsel degisim sinizmi

diizeyleri arasinda negatif yonde diisiik diizeyde iliski bulundugunu rapor etmistir. Ozer
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(2014), orgiitsel sinizmin Orgiitsel baglilig1 negatif yonde etkiledigini rapor etmistir.
Basaran (2020), 6gretmenlerin ise bagimlilik ve Orgiitsel sinizm puanlari arasinda
pozitif yonde diisiik diizeyde bir iliski bulundugunu rapor etmistir. EKinci (2015),
ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin Orgiitsel 6zdeslesme ve oOrgiitsel sinizm diizeyleri
arasinda negatif yonde diisiik diizeyde iliski bulundugunu rapor etmistir. Korkut (2019),
ogretmenlerin orgiitsel mutluluk ve orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda negatif yonde, orta
diizeyli iliski bulundugunu rapor etmistir.

Copur (2018), dgretim elemanlarin orgiitsel demokrasi algilar ile biligsel ve
duyussal sinizm puanlari, negatif yonde, yiiksek diizeyli iliski bulundugunu davranigsal
sinizm puani ile negatif yonde orta diizeyde iliski bulundugunu rapor etmistir. Emre
(2018), arastirma gorevlilerinin Orgiitsel politika algilar: ile orgiitsel sinizm diizeyleri
arasinda pozitif yonlii, yliksek diizeyli iliski bulundugunu rapor etmistir.

Akbulut (2020) ve Emre (2018), ogretmenlerin orgiitsel destek algilart ile
orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda negatif yonlii, yiiksek diizeyli, anlamli iligki
bulundugunu rapor etmislerdir. Kalagan (2009), arastirma gorevlilerinin orgiitsel destek
algilarimin alt boyutlar ile orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda negatif diizeyde orta
diizeyde iliski bulundugunu rapor etmistir.

Cevik (2018), okul yoneticilerinin kullandiklar1 makamsal giic kaynaklar1 ile
O0gretmenlerin Orgiitsel sinizm yasama diizeyleri arasinda orta diizeyli, negatif yonli
iliski bulundugunu ve okul yoneticilerinin 06diil giiciinii kullanmalar1 halinde
ogretmenlerin okula karsi olumlu tutum gelistirebilecegini rapor etmistir. Kiral (2015),
lise yoneticilerinin giiclendirme boyutlar1 ve Ogretmenlere ait kayitsizlik (sinizm)
diizeyleri arasinda negatif yonde iliski oldugunu rapor etmistir.

Kahveci (2015), orgiit kiiltiirii ve Orgiitsel giiven ile orgilitsel sinizm arasinda
negatif yonde iliskinin oldugunu, Tiryaki (2020), beden egitimi Ogretmenlerinin
orgiitsel giiven alt boyutlar1 diizeyleri ile Orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda negatif
yonlii, orta diizeyli iliski bulundugunu rapor etmistir.

Erdogan ve Iraz (2019), iyimserlik ile 6rgiitsel sinizm arasinda negatif yonde
iliski oldugunu rapor etmislerdir. ipek (2018), lise dgretmenlerinin iyimserlik ile
duyussal sinizm arasinda negatif yonde diisiik diizeyli iliskinin bulundugunu rapor
etmistir. Duygulardan faydalanma ile davranissal sinizm arasinda, pozitif yonlii, diisiik
diizeyli iliski bulundugunu rapor etmistir. Iscimen (2019) ve Yilmaz (2019) ise
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri ile orgiitsel sinizm diizeyleri

arasinda negatif yonde yiiksek diizeyde iligki oldugunu rapor etmislerdir.
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Arslan (2018), 6gretmenlerin informal iletisim puanlari ile 6gretmenlerin sinizm
diizeyleri arasinda anlamli bir iligkinin bulunmadigini rapor etmistir. Bulut (2019),
ortaokulda gorev yapan Ogretmenlerin iletisim beceri ile Orgiitsel sinizm puanlari
arasinda negatif yonlii, orta diizeyli iliski bulundugunu rapor etmistir. Caglar-Polat
(2014), kurum igi iletisim ile orgiitsel sinizm arasinda negatif yonde iligki bulundugunu
rapor etmistir. Uzun (2015), 6gretmenlerin okul miidiirlerinin iletisim becerilerine
iliskin goriigleri ile Orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda negatif yonlii, orta diizeyli iliski
bulundugunu rapor etmistir. Yazicioglu (2019), kurum i¢i etkin iletisim puanlari ile
orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda negatif yonlii, orta diizeyli iliski bulundugunu rapor
etmistir. Ozkadam (2018), smif ogretmenlerinin ilkokul miidiirlerinin iletisim
becerilerine iligkin goriisleri ile orglitsel sinizm tutumlar1 arasinda negatif yonde diisiik
diizeyde iliski oldugunu rapor etmistir.

Akpolat (2014), orgiitsel sinizm ile ise yabancilasma puanlar1 arasinda pozitif
yonde anlamli iliskinin oldugunu rapor etmistir. Kayaalp (2019), 6gretmenlerin 6rgiitsel
sessizlik, orgiitsel yalmizlik ve Orgiitsel yabancilagsma puanlari ile Orgiitsel sinizm
puanlari arasinda ve Yalgin (2017) arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri ile
orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda pozitif yonli orta diizeyde iliski bulundugunu rapor
etmislerdir.

Akman (2017), calisanlarin i doyum diizeylerinin artmasinin orgiitsel sinizm
diizeylerini orta diizeyde azaltacagini rapor etmistir. Arslan (2019), 6gretmenlerin ve
okul yoneticilerinin orgiitsel degisim sinizm puanlarmin artmasmin, is doyum
puanlarinmi azalttigini rapor etmistir. Sargin (2016), duyussal ve bilissel agidan orgiitsel
sinizm yasayan 0gretmenlerin is doyumu diizeylerinin diisiik oldugunu rapor etmistir.

Arslan (2016), 6gretmenlerin okul yoneticilerinin paternalist liderlik ile orgiitsel
sinizm puanlar1 arasinda diisiik diizeyli, negatif yonli iliskisinin bulundugunu rapor
etmistir. Basaran (2020), dontistimcii liderlik ve oOrgilitsel sinizm puanlar1 arasinda
negatif yonli iliskinin bulundugunu rapor etmistir. Demirgelik (2017), midiirlerin,
dontisiimcii liderlik stili ile orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda orta diizeyde negatif
yonlii, etkilesimsel liderlik stili ile pozitif yonde orta diizeyde iliski bulundugunu rapor
etmistir. Diilker(2019), doniisimcii liderlik ile Orgiitsel sinizmin davranissal boyutu
arasinda negatif yonde diisiik diizeyde, biligsel ve duyussal alt boyutlar1 arasinda ise orta
diizeyde iliski bulundugunu rapor etmistir. Hidiroglu (2018), okul miidiirlerinin
dontisiimcii liderlik ve orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda negatif yonlii, orta diizeyli

iliski bulundugunu; siirdiirimcii ve serbest liderlik puanlari ile pozitif yonde orta
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diizeyde iliski bulundugunu etmistir. Boz (2016), okul yoneticilerimin sergiledikleri
otantik liderlik davranislar ile 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda negatif
yonde yiiksek diizeyde iliski bulundugunu ayrica okullarin akademik iyimserlik diizeyi
ile 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda negatif yonde orta diizeyde iliski
bulundugunu rapor etmistir. Demirel (2015), toksik liderlik genel puanlar ile orgiitsel
sinizm puanlari arasinda pozitif yonde yiiksek diizeyde iliski bulundugunu rapor
etmistir. Kii¢iik (2020), okul miidiirlerinin toksik liderlik puanlar ile 6rgiitsel sinizm
puanlar1 arasinda negatif yonlii, disiik diizeyli iligkisinin bulundugunu, 6gretmenlerin
toksik liderlik puanlar ile orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda pozitif yonlii orta diizeyde
iliski bulundugunu, okul etkililigi ile orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda orta diizeyde
negatif yonli iliski bulundugunu rapor etmistir. Derin (2016), demokratik liderlik ile
orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda negatif yonde orta diizeyde iliski bulundugunu rapor
etmistir. Gilines (2017), okul yoneticilerinin liderlik 6l¢eginden aldiklar1 puanlar ile
orgiitsel sinizm Olceginden aldiklar1 puanlar arasinda negatif yonlii orta diizeyde
oldugunu rapor etmistir.

Cansever (2017), ogretmenlerin mobbing algilari ile orgiitsel sinizm puanlari
arasinda pozitif yonli, yiiksek diizeyli iliski bulundugunu rapor etmistir. Uluskun
(2017), beden egitim 6gretmenlerinin mobbing diizeyleri ile orgiitsel sinizm diizeyleri
arasinda pozitif yonde orta diizeyde iliski bulundugunu rapor etmistir.

Amasrali (2016), orgiitsel sinizm Olgegine ait bilissel, duyussal ve davranigsal
sinizm puanlar1 ile mesleki tikenmislik Olcegine ait duygusal tiikenme ve
duyarsizlastirma puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyli iliski bulundugunu ve
biligsel sinizm ile kisisel basar1 puanlari, negatif yonli, diisik diizeyli iligki
bulundugunu rapor etmistir. Giin(2015), ogretim elemanlarinin algilarina gore
tikenmisligin duygusal tiikenme ve duyarsizlasma puanlar1 arasinda orta diizeyli,
pozitif yonde iliski bulundugunu rapor etmistir. Kog (2015), 6gretmenlerin tiikenmislik
ve biligsel sinizm puanlar1 arasinda pozitif yonde orta diizeyli, duyussal sinizm ile
arasinda pozitif yonlii, yliksek diizeyli, davranigsal sinizm ile arasinda pozitif yonlii,
distik diizeyli iliski bulundugunu rapor etmistir. Takir (2019), yetiskin egitimine
yonelik kurs veren kurumlarda gorev yapan usta Ogreticilerin tiikenmislik puanlar ile
orglitsel sinizm puanlar arasinda pozitif yonde orta diizeyde iliski bulundugunu rapor
etmistir.

Tazegiil-Aydmn (2017), ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin 6rgiitsel vatandaslik

diizeyleri ile Orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda negatif yonlii, diisiik dizeyli iliski
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bulundugunu rapor etmistir. Yildirim (2015), lise 68retmenlerinin 6rgiitsel vatandaslik
davraniglarinin diizeyleri ile orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda negatif yonlii bir iliski
bulundugunu rapor etmistir.

Bayraktar (2016), duygusal taciz ile orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda pozitif
yonlii, yiliksek diizeyli bir iligki oldugunu rapor etmistir. Gokge (2020), okul seffaflik ve
orgiitsel sinizm puanlar1 arasinda negatif yonll, orta dilizeyde anlaml iliski
bulundugunu rapor etmistir. Ersoy-Kart (2015), tiretim karsit1 calisma davranislan ile
orgiitsel sinizm arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski bulundugunu, etik ideolojinin
idealizm alt boyutu ile davranigsal sinizm arasinda negatif yonde anlamh iligki
bulundugunu rapor etmistir. Okumus (2018), duygusal zeka ile orgiitsel sinizm arasinda
negatif yonde iliski bulundugunu rapor etmistir. Sirin (2011), ilkdgretim okullarindaki
ogretmenlerin okul kiltlirii 6l¢ceginden aldig1 puanlar ile Orgiitsel sinizm Glgeginden
aldiklar1 puanlar arasinda negatif yonde anlaml iliski oldugunu rapor etmistir.

Eser (2018), 6gretmenlerin psikolojik sermaye ile zinde olma, adanmislik ve
biitiinlesme diizeylerine olumlu etki ettigini rapor etmistir. Ogretmenlerin umut
diizeylerinin biitiinlesmenin en 6nemli yordayicisi oldugunu rapor etmistir. Ayrica
Ozyeterligi ylksek olan 6gretmenlerin isleriyle daha yiiksek diizeyde biitlinlestigini
rapor etmistir. Korkmaz (2014), 6gretmenlerin duygusal baghligi ile iyimserlik,
psikolojik dayaniklilik, umut ve dzyeterlik diizeyleri arasinda orta diizeyli, negatif yonlii
iliski oldugunu rapor etmistir. Normatif bagilik ile iyimserlik, umut, psikolojik
dayaniklilik ve Ozyeterlik arasinda pozitif yonlii, diisiik diizeyli iliski oldugunu rapor
etmistir. Ancak Korkmaz’a (2014) gore devam baglilig1 ile iyimserlik arasinda negatif
yonli, disiik diizeyli iligki vardir. Aslan (2017) ve Tosten, Avct ve Yildirim’a (2018)
gore 0gretmenlerin psikolojik sermaye diizeyleri ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda diistik
diizeyli, pozitif yonli iliski vardir. Tungduman (2019), okul yoneticilerinin ise istek
duyma ile umut ve Ozyeterlik puanlar1 arasinda orta diizeyli pozitif yonli iliski
oldugunu ancak iyimserlik ve psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda pozitif yonli
distik diizeyli iligki oldugunu rapor etmistir. Okul yoneticilerinin ise adanma ile umut
diizeyleri, orta diizeyli pozitif yonlii iliskilidir ancak iyimserlik, psikolojik dayaniklilik
ve Ozyeterlik ile diisiik diizeyli pozitif yonli iliskilidir. Okul yoneticilerinin ise
yogunlagma ile umut ve Ozyeterlik diizeyleri, pozitif yonlii orta diizeyli iligkili olup
iyimserlik ile diisiik diizeyli pozitif yonli iligkilidir. Yildirim (2019), 6gretmenlerin
meslege baglilik diizeyleri ile giiven diizeyleri arasinda orta diizeyli, pozitif yonli iliski

oldugunu ve ozyeterlik, iyimserlik, disadoniikliik, dayaniklilik ve umutla diisiik diizeyli
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pozitif yonlii iliskili oldugunu rapor etmistir. Ogrenciye adanmiglik ve dzverili galisma
puanlari ile iyimserlik ve giliven puanlari, diisiik diizeyli, pozitif yonlii iliskilidir. Ancak
gliven, disadoniiklik, dayaniklilik ve umut puanlart ile orta diizeyli pozitif yonli
iliskidedir.

Biiyiikgoze (2014), lise 6gretmenlerinin orgiitsel destek ile psikolojik sermaye
diizeyleri arasinda orta diizeyli pozitif yonli iliski oldugunu, Dilsiz (2018),
ogretmenlerin orgiitsel destek algilart ile iyimserlik, 6zyeterlik, giiven, disa doniikliik,
psikolojik dayaniklilik ve umut boyutlar1 arasinda diisiik diizeyde, pozitif yonde iliski
oldugunu rapor etmislerdir.

Bulut (2019), yasal gii¢ ve o6diil giicii ile 6gretmenlerin 1yimserlik, 6zyeterlik,
umut ve psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda diisiik diizeyli pozitif yonde iliski
oldugunu rapor etmistir. Ayrica karizmatik gii¢ ile 6gretmenlerin 6zyeterlik ve umut
diizeyleri arasinda orta diizeyli pozitif yonde iliski oldugunu rapor etmistir. Psikolojik
dayaniklilik ve iyimserlik diizeyleri ile karizmatik gii¢c arasinda ise diisiik diizeyli pozitif
yonde iligki oldugunu rapor etmistir. Uzmanlk giicii ile 6gretmenlerin umut ve
iyimserlik diizeyleri arasinda diisiik diizeyli, pozitif yonde iliski oldugunu rapor
etmistir. Uzmanlik giicii ile 6gretmenlerin 6z yeterlik diizeyleri arasinda orta diizeyli
pozitif yonde iliski oldugunu rapor etmistir. Ancak uzmanlk giicii ile 6gretmenlerin
psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda negatif yonde, diisiik diizeyli iliski oldugunu
rapor etmistir.

Kurt (2014), 6gretmenlerin psikolojik sermaye ile iy doyumu diizeylerinin,
mental iyi olus diizeylerinin 6nemli bir yordayicis1 oldugunu rapor etmistir. Sarici
(2015), 6gretmenlerin is doyumuna iliskin ¢caligma arkadaglar1 puanlar ile iyimserlik,
disa doniikliik, psikolojik dayaniklilik ve umut puanlarinin, pozitif yonli, diisiik diizeyli
iliskili oldugunu rapor etmistir. Ancak Ozyeterlik ve giliven boyutu ile orta diizeyli,
pozitif yonli iligkilidir. Sarict (2015)’e gore isin dogasi alt boyutu, Ozyeterlik,
iyimserlik giiven ve psikolojik dayaniklilik boyutlar ile orta diizeyli pozitif yonlii
iligkilidir. Ancak disa doniiklik ve umut alt boyutlar1 ile 6alisma arkadaslari, pozitif
yonlii diisiik diizeyde iliskilidir. Iletisim alt boyut puanlari ile psikolojik dayaniklilik ve
umut puanlart arasinda negatif yonli, disiik diizeyli iligkilidir. Siinkir (2014),
ogretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerinini ile i3 doyumu ve oOrgiitsel baglilik
diizeyleri arasinda pozitif yonlii iliskili oldugunu rapor etmistir.

Kiigiik (2020) ve Bahadir (2018), toksik liderlik ile psikolojik sermayenin alt

boyutlar1 arasinda diigiik diizeyli, negatif yonlii anlamli iligki oldugunu rapor etmistir.
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Kiiciik, (2020), 6gretmenlerin iyimserlik ve umut diizeyleri ile gorev yaptiklar: okulun
etkililigi arasinda orta diizeyli, pozitif yonli iliskili oldugunu rapor etmistir. Kiigiik
(2020), psikolojik dayaniklilik ve 6z yeterlilik ile okul etkililik diizeyi arasinda diisiik
diizeyli, pozitif yonlii anlaml iliski oldugunu rapor etmistir. Ozdilek (2019), lisede
gorevli 6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeyleri ile miidiirlerinin vizyoner liderlik
diizeylerinin orta diizeyli, pozitif yonde iliskili oldugunu rapor etmistir. Sarbay (2020),
ogretmenlerin paylagilan liderlik diizeyleri ile Ozyeterlik, iyimserlik, giiven,
disadoniikliik ve psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda diisiik diizeyli, pozitif yonde
iliski oldugunu rapor etmistir. Simsek (2018), okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
diizeyleri ile 6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerinin orta diizeyli, pozitif yonde
iligkili oldugunu rapor etmistir. Yiiksel (2015)’e gore okul yoneticilerinin doiiniistimcii
liderlik puanlari ile 6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeyleri arasinda orta diizeyli,
pozitif yonlii iliski vardir.

Anik (2018) ve Anik ve Tosten (2019)’e gore 6gretmenlerin psikolojik sermaye
ile problem ¢dzme becerileri, pozitif yonlii, orta diizeyde iliskilidir. Anik (2018)
Ozyeterligin problem ¢6zme becerisi lizerindeki olumlu etkisine vurgu yapmustir.

Iscimen (2019), dgretmenlerin sinik davranislar ile psikolojik sermayeleri
arasinda negatif yonlii, orta diizeyli anlamh iliski oldugunu rapor etmistir. Yilmaz
(2019), dgretmenlerin, iyimserlik, disa doniikliik ve psikolojik dayaniklilik ile orgiitsel
sinizm diizeyleri arasinda yiliksek diizeyli, negatif yonde anlaml iligki oldugunu rapor
etmistir. Ancak 6z yeterlik, giiven ve umut ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli iligkinin
olmadigini rapor etmistir.

Yazkan (2020), 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri ile 6zyeterlik ve
giiven diizeylerinin, pozitif yonlii, disiik diizeyde iligkili oldugunu ayrica iyimserlik,
disa doniikliik, psikolojik dayaniklilik ve umut diizeyleri ile pozitif yonlii, orta diizeyli
iligkili oldugunu rapor etmistir. Atila (2019), iiniversite O6grencilerinin psikolojik
sermaye ile okula yabancilasma diizeyleri arasinda negatif yonde anlamli iliski
oldugunu rapor etmistir. Ayrica tiniversite 6grencilerinin psikolojik sermaye ile simf
baglilik diizeyleri arasinda pozitif yonde iliski oldugunu rapor etmistir.

Tosten, Arslantag ve Sahin’e (2017) 6gretmenlerin tikenmislik diizeyleri ile
psikolojik sermaye diizeyleri arasinda goére orta diizeyli, negatif yonlii anlaml iligki
vardir ancak Oral, Tosten ve Elgigek’e gore (2017) iliski yoktur.

Cetinkaya (2020), 6gretmen ve idarecilerin, 6zyeterlik, umut ve iyimserlik ile

stres kontroli alt boyutlar1 arasinda negatif yonli, diisiik diizeyli iliski oldugunu rapor
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etmistir. Erbas (2018), O6gretmenlerin psikolojik sermaye ile 6grenen oOzerkligini
destekleyici davraniglarindan gereklilik ve sergileme diizeyleri arasinda pozitif yonde,
orta diizeyli iliski oldugunu rapor etmistir. Kele¢i (2015), 6gretmenlerin kisisel yeterlik
inanglart ile iyimserlik, umut, psikolojik dayaniklilik ve 6zyeterlik diizeylerinin, orta
diizeyli, pozitif yonlii iliskili oldugunu rapor etmistir. Ogretmenlerin genel yeterlik
inanclari ile iyimserlik, umut ve 6zyeterlik diizeyleri arasinda anlaml iligki olmadigini
ancak psikolojik dayaniklilik ile pozitif yonli, diisiik diizeyli iliskide oldugunu rapor
etmistir.

2.3.2. Yurt disinda yapilan arastirma sonuglari

Abraham (2000), orgiitsel sinizmin i3 ve kisilik sinizmi bilesenlerinin
yabancilagsma yoluyla dolayli olarak orgiitsel vatandaslik davranisini azaltici etki ettigini
rapor etmistir. Kisilik sinizminin, psikolojik sdzlesme ihlalleri, tikenmislik ve kisi-rol
catismasi ile alakali sabit bir 6zellik oldugunu rapor etmistir. Abraham (2000), hayata
olumsuz bir bakis agisiyla bakan insanlarin hakkaniyete kars1 daha hassas olmalarinin
muhtemel oldugunu rapor etmistir. Sinikler, kendilerini esitsizligin kurban1 olarak
gordiiklerini (¢calisan sinizmi), toplum tarafindan ciddi bir sekilde reddedilmeyi tecriibe
ettiklerini (toplumsal sinizm), yeteneklerini tam olarak kullanmasmin kisitlandigini
hissettiklerini (is sinizmi) ve iyi niyetli degisim c¢abalarinin kotii yonetildigini (6rgiitsel
degisim sinizmi) tecriibe ettiklerini rapor etmistir (Abraham, 2000).

Andersson ve Bateman (1997), yiiksek yOnetici maasi, zayif kurumsal
performans ve ani isten ¢ikarmalarin duyurulmasmin, ¢aliganlarin degisim (yenilenme)
ve yonetime yonelik sinizmlerine katkida bulundugunu rapor etmislerdir. Bu tiirden
olaylara maruz kalan caligsanlar, 6zellikle degisime yonelik sinizm {izerinde daha yiiksek
diizeyde olmak iizere kurumlarina karst giliglii tepkiler ortaya koyduklari rapor
edilmistir.

Brandes (1997), iist diizey personele duyulan gilivenin, algilanan Orgiitsel
destegin ve degerlendirme siireglerinde saglanan prosediirel adaletin, 6rgiitsel bagliligin,
orgiitsel sinizm ile negatif yonde iliskili oldugunu ve isteki degisimler ile pozitif yonde
iligkili oldugunu rapor etmistir.

Dean, vd. (1998), orgiitsel baglilik ve Orgiitsel sinizm arasinda negatif yonli
iliski bulundugunu, giivenden farkli olarak orgiitsel sinizmde hayal kirikligiin igrenme
ve utanma gibi duygular1 barindirdigini, sinizmin giivensizlikten kaynaklanan yogun bir
duygusal yoniiniin oldugunu, ise yabancilagsmanin oOrgiitsel sinizmin bir pargasi

oldugunu rapor etmislerdir. Sweetman ve Luthans (2010), gelistirildigi takdirde
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calisanlarin psikolojik sermaye diizeylerinin, calisanlarin orgiitlerine olan bagliliklarini
ylikselten 6nemli bir kaynak olarak degerdirmektedirler.

Eaton (2000), orgiitsel sinizmin durumsal bir kavram oldugunu ancak kismen
orgiitsel kaynakli oldugu icin oOrgiitiin sinizmi Onleyecek Onemli bir giice sahip
oldugunu rapor etmistir. Eaton (2000)’a goére, calisanlarin olumsuz eylemlerinin
nedenlerini tahmin edilerek olasi bunlar hakkinda ¢alisanlarin bilgilendirilmesiyle
sinizmin olumsuz etkisini dnlenebilir.

Fitzgerald (2002), orgiitsel adalet ile Orgiitsel sinizm arasinda diisiik diizeyli
anlamli ve diizenleyici etkinin oldugunu rapor etmistir.

Mino (2002), bir degisim girisimi sirasinda orgiitsel giliven ile orgiitsel sinizm
arasinda negatif yonde diisiik diizeyli iliski bulundugunu, orgiitsel baglilik ile orgiitsel
sinizm arasinda ise negatif yonlii, diisiik diizeyli iliski bulundugunu rapor etmistir.

Reichers, Wanous ve Austin (1997) degisimden sorumlu olan kisilerin sinizmi
azaltmak i¢in ihtiya¢ duyulan zamana ve kaynaga kendisinin karar vermesi gerektigini,
bunun icinde zamaninda gelen, gilivenilir bilgi kaynaklarma ihtiyacinin oldugunu,
sinizmin olusmasini saglayici bir hata yapildiginda bu hatanin ivedilikle diizeltilmesini,
Oziir dilenmesini 6nermis ayrica degisim silirecinde orgiitsel sinizmin, orgiitsel baglilik,
doyum gibi Onemli davranis bicimleri lizerinde zararli etkileri oldugunu rapor
etmislerdir.

Stanley, Meyer ve Toponytsky (2005), orgiitsel sinizmin ¢ekirdeginin diger
insanlarin giidiilerine inanmamalar1 oldugunu, siiphecilik ile sinizm arasinda orta
diizeyde pozitif yonde iligki bulundugunu, giiven ile sinizm arasinda negatif yonde
yuksek diizeyde iliski bulundugunu ve degisime karsi direng ile sinizm arasinda orta
diizeyde pozitif yonde iliski bulundugunu rapor etmislerdir.

Abbas, Raja, Darr ve Bouckenooghe (2012), psikolojik sermaye ile orgiitsel
politika, i doyumu ve yonetici tarafindan degerlendirilen performansin, negatif yonlii,
disiik diizeyli iliskili oldugunu rapor etmislerdir. Marques, Lopes ve Gogalves (2021)’e
gore psikolojik sermaye ile i doyumu arasinda yiiksek diizeyli pozitif yonlii iligki
vardir.

Avey, Luthans ve Jensen (2009), calisanlar ig stresleri ve isten ayrilma niyetleri
ile psikolojik sermayeleri arasinda negatif yonlii anlamli iliski oldugunu rapor
etmislerdir.

Avey, Luthans, Smith ve Palmer’e (2010) gore psikolojik sermaye, ¢alisanlarin
psikolojik iyi olus diizeylerini gelistirmek i¢in iyi bir kaynaktir.
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Avey, Reichard, Luthans ve Mhantre (2011), psikolojik sermaye hakkinda
yapilan 51 aragtirmaya ait sonuglari, analiz yapmistir. Buna gore: psikolojik sermaye, is
doyumu, baglhlik, vatandaslik ve psikolojik iyi olus gibi degiskenlerle pozitif yonlii
iligkilidir. Ancak sinizm ve isten ayrilma gibi olumsuz degiskenlerle negatif yonlii
iligkilidir.

Avey, Werbsing ve Luthans (2008), calisanlarin psikolojik sermaye ve olumlu
duygu diizeylerinin yiiksek olmasinin, orgiitsel degisim hareketlerine karsi ¢alisanlarin
gosterebilecegi olumsuz tepkilere karst miicadele ederek oOrgiitsel degisimin basarili
olmasina katki saglayabilecegini rapor etmislerdir.

Little, Gooty ve Nelson (2007), umut ve iyimserlik arasinda net bir ayrimin
yapilamadigini, bu kavramlarin ikisini kapsayan bir kavramin daha verimli olabilecegini
rapor etmislerdir. Onlara gore duygusal zeka, baglanma stilleri, stres, canlilik gibi
degiskenler psikolojik sermayeyi yansitan kavramlar olduklarini rapor etmislerdir.

Luthans, Avolio, Avey ve Norman (2007), umut, iyimserlik, dayaniklilik ve ve
ozyeterlik diizeyi yiiksek olan calisanlara sahip olan oOrgiitlerin, kiiresel diinyada
karsilagabilecekleri olas1 krizleri atlatmalari, diisiik diizeyde psikolojik sermayeye sahip
olanlara gore daha yiiksek bir olasilik oldugunu rapor etmislerdir.

Luthans, Avey, Avolio, Norman ve Combs (2006), yonetim 6grencileri ile
deneysel bir arastirma yapmiglardir. Yonetim Ogrencilerinin psikolojik sermaye
diizeylerini belirlemek icin kontrol ve deney gruplarma 24 maddelik Olcek
uygulanmislardir. 1 saat siiresince mikro miidahaleler yapilan deney grubunun,
psikolojik sermaye diizeyini dl¢miisler ve psikolojik sermaye diizeylerinin yiikseldigini
rapor etmislerdir.

Luthans, Luthans ve Luthans (2004), gelisen kiiresel rekabet ortaminda, rekabet
ustiinliiginii  elinde tutmak isteyen Orgiitlere, psikolojik sermayenin Kkatki
saglayabilecegini One slrmiislerdir. Luthans vd. (2004)’e gore Orgiitler, simdi ve
gelecekteki karsilasabilecekleri olasi zorluklar1 asmak igin psikolojik sermayeden
yararlanilabilir.

Luthans, Vogelgesang ve Lester (2006), insan kaynaklari gelisiminin, insan
sermayesine odaklandigini ancak teknolojiye dayali degisim ve gelisim hizinin artmasi,
kiiresellesmenin etkisiyle rekabetin artmasi, etik c¢okiislerin olmasi gibi nedenlerden
dolay1 odak noktanin insan sermayesinden psikolojik sermayeye dogru yonelmesini

onermektedirler. Ciinkii psikolojik sermaye arastirma temeli olup degisime ve gelisime
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aciktir. Luthans vd. (2006)’e gore psikolojik sermaye, insanlarin kim oldugu ve ne
olabileceklerinle ilgilenir.

Luthans ve Youssef (2004)’e gore, insanlarin Orgiitsel davraniglar1 ve
motivasyonlart hakkinda olumsuz teoriler yerine pozitif yonelimli ve insanlarin
potansiyellerine ulagsmasini1 saglamaya odaklanan pozitif psikolojiyi gelistirmeye
odaklanilmalidir. Ciinkii pozitif yonelimli yonetim anlayisi, rekabet avantajini elinde
tutabilmek i¢in insanlarin yeteneklerini, gii¢lii 6zelliklerini ve psikolojik kapasitelerini
ylkseltmeye odaklanir.

Cherni ve Gozen (2021), dort psikolojik sermaye kaynaginin birbirinden farkli
oldugunu ve is ¢iktilarin1 ayn1 sekilde 6lgemeyebilecegini belirtmistir. Cherni ve G6zen
(2021), psikolojik sermaye ve Orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi arastirmaya yonelik
daha fazla arastirmanin yapilmasini 6nermistir.

Yurticinde ve yurtdisinda yapilan arastirma sonuglar1 degerlendirildiginde
orgiitsel sinizm, pozitif Orgiitsel davraniglarla (orgiitsel baghlik, orgiitsel giiven, is
doyumu, iletisim, Orgiitsel vatandaslik davranisi, pozitif psikolojik sermaye vb.) negatif
yonde iligkili oldugunu ancak mobbing, ise yabancilasma, degisime karsi direng,
mesleki tilkenmiglik gibi Orgiitsel davraniglarla pozitif yonde iliskili oldugunu
gorliyoruz. Ayrica oOrgiitsel sinizm ile liderlik tiplerinin iligkisine iliskin ¢alismalara da
rastlanmaktadir. Arastirma sonuglari biitiinciil degerlendirildiginde orgiitler i¢in orgiitsel

sinizmin 6nlem alinmasi gereken 6nemli bir faktor oldugu goriillmektedir.
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3. YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin modeline iliskin bilgiler verilmis olup evren,
orneklem, 6l¢ekler ve problem durumu hakkinda uygulama, verilerin nasil toplandigi ve

toplanan verilerin analizinin nasil yapildigina iligkin bilgiler bulunmaktadir.

3.1. Arastirma Modeli

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri ile orgiitsel sinizm diizeyleri
arasindaki 1iliskiyi belirlemek icin yapilan bu arastirmada iligskisel tarama modeli
kullanilmustir. Iliskisel tarama modelinde amag, iki ve daha ¢ok degiskenin arasindaki

birlikte degisimin bulunma durumunu ve derecesi belirlemektir (Karasar, 2011).

3.2. Evren Orneklem

Calisma evreni, 2020-2021 egitim &gretim yilinda Antalya ili Alanya ilgesinde
MEB'ligma bagh egitim kurumlarinda galisan 6gretmenlerden olusmaktadir. Orneklemi
belirlerken siirekli degiskenlerin érneklem sayisinin belirlenmesi i¢in kullanilan formiil
kullanilmistir (Biiyiikoztiirk vd., 2010). Antalya ili Alanya ilgesinde 2020 yili MEB
verilerine gore okul oncesi egitim kurumlarinda 207, ilkokullarda 629, ortaokullarda
1126 ve ortadgretim kurumlarinda 1099 olmak iizere toplam 3061 6gretmen gorev
yapmaktadir (MEIS, 2020). Orneklemi belirlerken asamali yontem kullanilmustir.
Birinci asamada Alanya ilgesinde gorev yapan Ogretmenler tabakali Ornekleme
yapilarak c¢alistiklar1 egitim kademelerinin evren igindeki oranlarina gore Orneklem
grubuna dahil edilmesi gereken 6gretmen sayisi belirlenmistir (Biiyiikoztiirk vd., 2010).
Ikinci asamada ise seckisiz 6rneklem yontemi ile 366 Ofretmen Ornekleme dahil
edilmistir. Orneklem biiyiikliigiinii hesaplamak igin 6rneklem genisligi tablolari ile
sirekli  degiskenlerin  Orneklem  biyiikliiglini  hesaplamayan  formiillerden
yararlanilmistir (Balci, 2001, s.107 ve Biiytikoztirk vd., 2010).

Bu dogrultuda 6rneklem grubu, yilizde 95 giiven araliinda en az 342 olarak
hesaplanmistir (Biiytikoztiirk vd., 2010). Toplamda 366 6gretmen taratindan doldurulan
olgek verileri degerlendirilmistir. Olgeklerden birinin yanitlanmamasi, dlgekte bulunan
maddelerin bir veya birka¢inin isaretlenmemesi, Olgegin lizerine isim yazilmasi veya
aragtirmaya katilmaktan g¢ekilme nedenlerinden dolay1 15 veri grubu ayrica analiz

sirasinda u¢ degerlere sahip 18 veri grubu degerlendirme siirecinden ¢ikarilmistir.
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3.3. Veri Toplama Araglar:

Arastirmada O0gretmenlerin ¢alistiklart kuruma karsi olan olumsuz tutumlarini
dlemek icin Kalagan (2009) tarafindan Tiirkge'ye uyarlanan Orgiitsel Sinizm Olgegi
kullanilmis olup 6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerini 6l¢gmek i¢in Luthans vd.
(2007) tarafindan gelistirilen Cetin ve Basim (2012) tarafindan Tiirk¢e'ye uyarlanan
“Orgiitsel Psikolojik Sermaye Olgegi” kullanilmistir. Bu Slceklere ait veriler asagida
verilmistir. Olgme araglarnni kullanmak i¢in 6lgme aracinin gegerlik ve giivenirlik
diizeyleri incelenmistir. Gegerlik, Ol¢egin katilimcida Olgiilmek istenen 6zelligi ne
diizeyde ol¢tiigiiyle ilgilidir (Biiyiikdztiirk, 2019, s. 179). Olgeklerin yap1 gecerligini
O0lcmek, faktor yapisimi incelemek ve Olgeklerin arastirmaya katilan orneklem igin
dogrulanma durumunu incelemek i¢in dogrulayici faktdr analizi yontemi kullanilmistir

(Biiytikoztiirk, 2019). Bunun i¢in 366 6lgekten alinan veriler degerlendirilmistir.

3.3.1. Orgiitsel sinizm dlcegi

Kalagan (2009), arastirmasinda Brandes, vd. (1999) tarafindan gelistirilen
orgiitsel sinizm dlgegini Tiirkce'ye uyarlamistir. Olgek, drgiitsel sinizmin ii¢ boyutunu
olgmektedir. Bunlar; bilissel, duyussal ve davranissal boyutlardir. Olgegin ilk bes sorusu
orgiitsel sinizmin biligsel boyutunu, altinci, yedinci, sekizinci ve dokuzuncu sorular,
orgiitsel sinizmin duyussal boyutunu, son dort soru ise orgiitsel sinizmin davranigsal
boyutunu 6lgmektedir. Olgekte besli dereceleme 6lgegi kullanilmis maddeler "Tamamen
katiliyorum" (5), "Katiliyorum" (4), "Kismen katiliyorum" (3), "Katilmiyorum" (2) ve
"Tamamen katilmiyorum" (1) seklinde siralanmistir. Ek-5’te  6lgek maddeleri
verilmistir. Kalagan’dan (2009) 6l¢egi kullanmak i¢in gerekli izinler alinarak olgek,
katilimeilari orgiitsel sinizm diizeylerini 6l¢me amaciyla arastirmada kullanilmistir.

Orgiitsel sinizm 6lgeginin, 366 katilimcidan alman verilerin dogrulayict faktor
analizi yapilmistir. Dogrulayici faktor analizi sonuglarina gore en diisiik t degeri 7.21,
en yiiksek t degeri ise 25.11 oldugu tespit edilmistir. Madde 1 ile madde 2, madde 8 ile
madde 9, madde 12 ile madde 13 arasinda anlamli diizeyde uyum oldugu ic¢in bu
maddeler arasinda modifikasyon yapilmistir. t degerlerini degerlendirirken t degerleri
1.96’nin iizerinde olmasi bu maddenin 0.05 diizeyinde anlamli oldugunu, 2.576
lizerinde olmasi ise 0.01 diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir (Cokluk,

Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010, s.324).
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Sekil 5. Orgiitsel Sinizm Olgegi Dogrulayici Faktor Analizi t degerleri

Maddelerin yiik degerleri incelendiginde en diisiik yiik degeri 0.40 iken en
yiksek yiik degeri ise 0.97°dir. En diisiik hata varyansi ise 0.09 ile madde 6 iken en
ylksek hata varyansi 0.84 ile madde 12’dedir. .Madde 12’nin hata varyansi yiiksek
olmasma karsin t degerinin (7.21) anlamli olmasi nedeniyle madde 12’nin o6lgekte
kalmasinin uygun olduguna karar verilmistir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiylikoztiirk,

2010).
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Sekil 6. Orgiitsel sinizm &lgegine iliskin dogrulayici faktér analizinin uyum
indekleri

Orgiitsel sinizm lgeginin dogrulayicr faktdr analizine iliskin uyum indeksleri
asagidaki Sekil 6’da goriilmektedir. Tablo 9, incelendiginde RMSEA degerinin iyi
diizeyde uyum gosterdigi, X%sd degerinin, GFI/AGFI degerlerinin, RMR/SRMR
degerlerinin, CFI, NFI/NNFI degerlerinin, IFI ve RFI degerlerinin miilkemmel diizeyde
uyum gosterdigi tespit edilmistir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010, s.271-
272; Hair, Anderson, Tahtam ve Black, 1998, s.623; Secer, 2015, s.190). Bu degerlere
gore oOrgltsel sinizm Ol¢eginin 13 maddeden ve 3 boyuttan olusan yapr gecerliligi
dogrulanmistir. Olgegin giivenirlik diizeyini belirlemeye yonelik yapilan istatistik
sonuglarina gore Orgiitsel sinizm 6lgeginin madde toplam test korelasyonu (Cronbach’s
Alfa) .934 olarak tespit edilmistir. Bilissel sinizme iligkin cronbach alpha degeri, .916,

duyussal sinizme iligkin cronbach alpha degeri, .958 ve davranigsal sinizme iligkin
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cronbach alpha degeri .779tur. Olgege iliskin gegerlik ve giivenirlik degerlerine gore

orgiitsel sinizm Olgegini arastirma kapsaminda kullanilabilirdir.

Tablo 8. Orgiitsel sinizm 6lcegine iliskin dogrulayici faktér analizi sonuclar

Uyum Indeksi Calilsmaya iligkin veriler
X?sd X%sd =1.97
GFI/AGFI 0.95/0.93
RMSEA 0.052
0.038/0.032
RMR/SRMR
CFlI 0.99
NFI/NNFI 0.99/0.99
IFI 0.99
RFI 0.98

3.3.2. Orgiitsel psikolojik sermaye élcegi

Cetin ve Basim (2012), Luthans ve arkadaslar1 tarafindan gelistirilen psikolojik
sermaye olcegini Tiirkge’ye uyarlamistir. Psikolojik Sermaye Olcegi, iyimserlik,
psikolojik dayaniklilik, umut ve 6zyeterlilik olmak iizere dort alt boyuttan olusmaktadir.
24 madde bulunan olgekte 1, 9, 11, 14, 18, ve 19. numarali maddeler iyimserlik alt
boyutunu 5, 7, 8, 10, 13 ve 22. numarali maddeler psikolojik dayaniklilik boyutunu, 2,
6, 12, 17, 20 ve 24. numarali maddeler umut boyutunu ve 3, 4, 15, 16, 21 ve 23.
numaralt maddeler ise 6z yeterlilik boyutunu 6lgmektedir.

Orgiitsel psikolojik sermaye &lgeginin, 366 katilimcidan alan veriler
kullanilarak dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Dogrulayicr faktdr analizi sonuglarina
gore en diisiik t degeri 5.54, en yiiksek t degeri ise 21.34 oldugu tespit edilmistir. Madde
9 ile madde 14, madde 14 ile madde 18, madde 5 ile madde 7, madde 7 ile madde 10,
madde 2 ile madde 20, madde 2 ile madde 17, madde 6 ile madde 24, madde 20 ile
madde 24, madde 3 ile madde 15, madde 3 ile madde 23, madde 21 ile madde 23,
madde 15 ile madde 21 arasinda anlamli diizeyde uyum oldugu i¢in bu maddeler
arasinda modifikasyon yapilmistir. t degerlerini degerlendirirken t degerleri 1.96’nin
tizerinde olmas1 bu maddenin 0.05 diizeyinde anlamli oldugunu, 2.576 {izerinde olmasi
ise 0.01 diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir (Cokluk, Sekercioglu ve

Biiytikoztiirk, 2010, s.324).
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Sekil 7. Orgiitsel psikolojik sermaye 6lcegine iliskin dogrulayic1 faktér analizi t
testi sonuglar

Sekil 8’de verilen maddelerin yiik degerleri incelendiginde en diisiik yiik degeri
0.30 iken en yiiksek yiik degeri ise 0.90’d1r. En diisiik hata varyans1 ise 0.19 ile madde
18 iken en yiiksek hata varyansi 0.91 ile madde 3’dedir. Madde 3’iin hata varyansi
yiiksek olmasina karsin t degerinin (5.54) anlamli olmasi nedeniyle madde 3’{in 6lgekte
kalmasinin uygun olduguna karar verilmistir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiylikoztiirk,

2010).
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Sekil 8. Orgiitsel psikolojik sermaye 6lceginin dogrulayicn faktér analizi uyum
indeksleri

Orgiitsel psikolojik sermaye dlceginin dogrulayici faktdr analizine iliskin uyum
indeksleri asagidaki Sekil 8’de goriilmektedir. Tablo 10 incelendiginde, RMSEA degeri
ve X?sd degerinin orta diizeyde uyum gésterdigi, GFI/AGFI degerlerinin, RMR/SRMR
degerlerinin, CFI, NFI/NNFI degerlerinin, IFI ve RFI degerlerinin miikkemmel diizeyde
uyum gosterdigi tespit edilmistir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010, s.271-
272; Hair, Anderson Tahtam ve Black, 1998, s.623; Secer, 2015, s.190). Bu degerlere
gore oOrgiitsel psikolojik sermaye Olceginin 21 maddeden ve 4 boyuttan olusan yapi
gecerliligi dogrulanmistir. Olgegin giivenirlik diizeyini belirlemeye yonelik yapilan
istatistik sonuglarina gore orgiitsel psikolojik sermaye Ol¢eginin madde toplam test

korelasyonu (Cronbach’s Alfa) 0.910 olarak tespit edilmistir. Cronbach alpha degerleri,
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iyimserlik boyutu igin 0.775, psikolojik dayaniklilik ig¢in 0.702, umut boyutu igin 0.763
ve ozyeterlik boyutu igin 0.873 olarak tesipt edilmistir. Olgege iliskin gecerlik ve
glivenirlik degerlerine gore orgiitsel psikolojik sermaye Olgegini arastirma kapsaminda

kullanilabilirdir.

Tablo 9. Orgiitsel psikolojik sermaye 6lcegi dogrulayici faktor analizi sonuclar

Uyum indeksi Calismaya iliskin veriler
X?'sd X%sd = 4.29
GFI/AGFI 0.95/0.93
RMSEA 0.078
RMR/SRMR 0.19/0.049
CFlI 0.96
NFI/NNFI 0.95/0.95
IFI 0.96
RFI 0.94

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Antalya ili Alanya ilgesinde kamu
kurumlarinda gorev yapan 366 Ogretmenden toplanmistir. Nicel verilerin analizinde
istatistik paket programlarindan yararlanilmigtir. Arastirmada bulgularin anlamlilik
testleri, korelasyon istatistikleri ve regresyon analizleri yapilmig olup anlamlilik degeri
(p degeri) 0.05‘ten kiigiik olan durumlar, sonug¢ ag¢isindan anlamli, p degeri 0.01’den
kiictikse ytliksek diizeyde anlamli olarak kullaniimigtir.

Arastirmaya katilanlar hakkinda toplanan verilerin, istatistik paket programlari
kullanilarak demografik degiskenlere gore dagilimlari analiz edilmis ve bulgular
tablolar halinde sunulmustur. Ogretmenlerin cinsiyetlerine, yaslarma, medeni
durumlarina, cocuk sahibi olma durumlarina, kidemlerine, c¢alistiklar1 egitim
kademesine ve 6grenim durumlarina gore dagilimlart analiz edilmistir. Yas degiskeni
20-29 yas aralig1 "1", 30-39 yas aralig1 "2", 40-49 yas aralig1 "3", 50yas ve tizeri "4"
olacak sekilde kategorilestirilmistir. Kidem degiskeni, 1-5 yil aras1 "1", 6-10 yil aras1
"2", 11-15 yil aras1 "3", 16-20 yil aras1 "4", 21-25 yil aras1 "5" ve 26 yil ve istii kidem
ise "6" olacak sekilde kategorilestirilmistir. Analize baslamadan once degiskenlerin
normal dagilima sahip olma durumlar1 incelenmistir. Bunun igin (skewness) ¢arpiklik
ve basiklik(kurtosis) katsayilar incelenmis ve normal dagilim grafiklerine bakilmistir.
Carpiklik ve basiklik katsayilari “-1.5” ile “+1.5” arasinda ise degiskenin normal

dagilhim gosterdigi kabul edilmistir (Tabachnik ve Fidell, 2013). Ayrica normallik testi
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icin veri sayisinin 30’dan biiyiik oldugu durumlarda Kolmogrov Smirnov testi de
yapilmistir (Ak¢a ve Demir, 2019). Parametrik testlerin varsayimlariin karsilanamadigi
durumlarda ise parametrik olmayan testler kullanilmistir. Alt gruplardaki veri sayisi
15’ten az olan degiskenlerin analizleri yapilirken normallik varsayimi karsilanamadigi
icin parametrik olmayan testler kullanilmistir (Biiyiikoztiirk, 2001). Yapilan analizden
once her gruptaki verilere ait varyanslarin esitligi i¢in F testi kullanilmistir. Normal
dagilim gostermeyen veya varyanslari esit olmayan degiskenlerin analizleri parametrik
olmayan test teknikleri ile yapilmistir.

Arastirmada degiskenler arasindaki iligki diizeyleri belirlenirken Pearson
Korelasyon katsay1r hesaplanmistir. Bu katsayiy:r anlamlandirirken asagidaki oSlgiitler
kullanilmistir: Korelasyon katsayisi “-17 ile “+1” arasinda deger alir. Pearson
korelasyon katsayisi |0-0.3| arasinda ise diisiik diizeyde iliskili, [0.3-0.7| arasinda ise orta
diizeyde iliskili ve [0.7-1.00| arasinda ise yiiksek diizeyde iligkidedir (Biiylikoztiirk,
2019). Pearson korelasyon katsayist eger pozitif ise degiskenlerden birisi artiyorsa
digeri de artar, negatif ise degiskenlerden birisi artiyorken digeri azalir (Biiylikoztiirk,
2019). Korelasyon kat sayisinin karesi ise determinasyon kat sayisi olarak
tanimlanmaktadir (Biytikoztiirk, 2019). Degiskenlerden birindeki degisimin, diger
degisken iizerinde ne kadarlik etki yarattigini yorumlamak icin kullanilir (Biiytikoztiirk,
2019).

Ogretmen goriislerine gore Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm, bilissel sinizm,
duyussal sinizm ve davranigsal sinizm diizeylerinin, cinsiyet, medeni hal, ¢ocuk sahibi
olma, brans degiskenlerine gore degisme durumlarmin analizleri yapilirken iligkisiz
orneklemler i¢in t testi yapilmis ve yas, kidem ve kademe degiskenlerine gore tek
faktorlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Anlamh farkliligin hangi gruplar
arasinda oldugunu tespit etmek igin sheffe testi kullanilmistir. Ogrenim durumlarina
gore ise Kruskal Wallis H testi yapilmistir.

Ogretmen goriislerine gore oOgretmenlerin  orgiitsel  psikolojik  sermaye,
tyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve 6z yeterlik diizeylerinin cinsiyet, medeni
hal, cocuk sahibi olma, brans degiskenlerine goére degisme durumlarinin analizleri
yapilirken iligkisiz Orneklemler i¢in t testi yapilmis ve yas, kidem ve kademe
degiskenlerine gore tek faktorlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Anlamli
farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek i¢in sheffe testi kullanilmistir.

Ogrenim durumlarina gére ise Kruskal Wallis H testi yapilmustir.
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Regresyon analiz yapilirken ise g¢oklu regresyon analiz yapilmistir. Coklu
regresyon analizinde iki veya daha fazla bagimsiz degisken bulunmaktadir. Coklu
regresyon analizi, bu degiskenlerin etki ettigi bagimli degiskenlerin istatistiksel olarak
yordanmasima olanak verir (Biiyiikoztirk, 2019). Coklu regresyon analizinde amag,
bagimsiz degiskenlerle iliskide olan ve bu degiskenin etki ettigi bagimli degiskendeki
aciklanan varyansin yorumlanmasi, anlamlilik diizeyinin belirlenmesi ve iliskinin
yoniinii belirlemektir. Coklu regresyon analizinde kullanilan ii¢ yontem bulunmaktadir,
bunlar: standart, asamali ve hiyerarsik. Standart yaklasimda bagimli degiskenle,
bagimsiz degiskenlerin arasindaki iligkinin anlamliligina bakilmaksizin analiz yapilir.
Burada tiim bagimsiz degiskenlerin, bagimli degisken iizerindeki ortak etkisini 6lgme
esastir. Coklu regresyon analizi yapilirken ¢oklu baglantililik bir sorun olusturabilir.
Bunun i¢in bagimsiz degiskenler arasindaki ikili korelasyonlara bakilmasi
gerekmektedir (Biiylikoztiirk, 2019). Coklu baglantililik sorununda Olgiit, bagimsiz
degiskenler arasindaki ikili korelasyonlarin 0.800 altinda olmasidir. Ayrica regresyon
analizinde ¢oklu baglantililik durumunu incelemek i¢in tolerance, VIF ve CI degerlerine
bakilmalidir. Tolerans, “Tolerans” degerinin, 0.20°den yiiksek, “VIF” degerinin 10’dan
diisiik ve “CI” degerinin ise 30 diisiik olmasi, ¢oklu baglantililigin olmadigini gdsterir
(Bliytikoztlirk, 2019). Arastirmadaki regresyon analizinde kullanilan bagimsiz
degiskenler arasindaki ikili korelasyonlar, tolerans, VIF ve CI degerleri incelendiginde
bagimsiz  degigskenler arasinda ¢oklu baglantiilik  sorununun bulunmadig:

goriilmektedir.
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4. BULGULAR

Bu bolimde 6gretmenlerin cinsiyetleri, yaslari, medeni halleri, ¢ocuk sahibi
olma durumlari, kidemleri, kademeleri ve Ogrenim durumlarina iliskin betimsel
istatistikleri sunulmustur. Tablo 10°da 6gretmenlerin cinsiyetlerine gére dagilimlarina
yer verilmistir.

Tablo 10. Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore dagihmlan

Degisken f %

Cinsiyet Kadm 192 52.5
Erkek 174 475
Toplam 366 100

Buna gore katilimcilar, 192°si (%52.5) kadin ve 174’ (%47.5) erkek olmak
iizere toplam 366 6gretmende olusmaktadir.

Ogretmenlerin yas araliklarina goére dagilimlar1 Tablo 11°de sunulmustur. Yas
degiskeni 20-29 yas araligi, 30-39 yas araligi, 40-49 yas aralig1 ve 50 yas ve lizeri
olarak toplam dort yas araliginda kategori edilmistir.

Tablo 11. Ogretmenlerin yas araliklarina gore dagihmlar

Degisken Diizey f %

Yas Araligi 20-29 31 8.5
30-39 162 44.3
40-49 119 32.5
50+ 54 14.8
Toplam 366 100

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin yaslarina gore dagilimlari tablo 11’de
sunulmugtur. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 31°1 (%8.5) 20-29 yas araliginda,
162°si (%44.3) 30-39 yas araliginda, 119’u (% 32.5) 40-49 yas araliginda, 54’
(%14.8), 50 yas ve lstii yas araligindadir.

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore yaslarinin dagilimlari asagidaki ¢apraz tabloda
verilmistir. Tabloda, 20-29 yas araligindaki erkek ve kadin 6gretmenlerin dagilimi, 30-
39 yas araligindaki erkek ve kadin 6gretmenlerin dagilimi, 40-49 yas araligindaki erkek
ve kadm o6gretmenlerin dagilimi1 ve 50 yas ve tizerindeki kadin ve erkek 6gretmenlerin
dagilimlarina ve yiizdelerine yer verilmistir.

Tablo 12. Ogretmenlerin cinsiyet ve yaslarina gore dagilimi

Yas Aralig Toplam
Degiskenler Yas 20-29 Yas 30-39 Yas 40-49 Yas 50+Yas
Araligi
Cinsiyet Kadin 26 88 59 19 192
%7.1 %24.0 %16.1 %5.2 %45.7
Erkek 5 74 60 35 174
%1.4 %20.2 %16.4 %9.5 %54.3
Toplam 31 162 119 54 366
%8.5 %44.3 %32.5 %14.8 %100
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Arastirmaya katilan 192 kadin 6gretmenin 26’s1 (%7.1) 20-29 yas araliginda,
88’1 (%24.0) 30-39 yas araliginda, 59’u (%16.1) 40-49 yas araliginda, 19’u (%5.2) 50-
59 yas araligindadir. Arastirmaya katilan 174 erkek Ogretmenlerden 5°1 (%1.4) 20-29
yas araliginda, 74’1 (9%20.2)’1 30-39 yas araliginda, 60’1 (%16.4) 40-49 yas araliginda,
32’51 (%38.7), 50 yas ve lizeri yas araliginda ise 35’inin oldugu goriilmektedir.

Tablo 13’te 6gretmenlerin evli/bekar olma durumlarina goére dagilimlarina yer

verilmistir.
Tablo 13. Ogretmenlerin medeni durumlarina gore dagihmlan
Degisken Diizey f %
Medeni Hal Bekar 100 27.3
Evli 266 72.7
Toplam 366 100

Tablo 13’teki verilere gore 6gretmenlerin 100°tiniin (%27.3) bekar oldugu ve
266’smn1n (%72.7) evli oldugu goriilmektedir. Cocuk sahibi olan/olmayan 6gretmenlere

iliskin verilere Tablo’14 yer verilmistir.

Tablo 14. Ogretmenlerin ¢ocuk sahibi olma durumlarina gére dagilimlar:

Degisken Diizey f %

Cocugu Olma Durumu Var 270 73.8
Yok 96 26.2
Toplam 366 100

Buna gore 270 (%73.8) Ogretmenin ¢ocuk sahibi oldugu ve 96
(%26.2)6gretmenin ¢ocuk sahibi olmadigi goriilmektedir.

Tablo 15°te 6gretmenlerin ¢alisma siirelerine yer verilmistir. Kidem degiskeni 1-
S5 yil, 6-10 yil, 11-15 y1l 16-20 y11,21-24 y1l ve 25 yil ve lizeri olmak iizere alti diizeyde

kategoriye ayrilmistir.

Tablo 15. Ogretmenlerin kidemlerinde gore dagihmlan

Degisken Diizey f %

Kidem 1-5 Y1l 33 9.0
6-10 Y1l 80 21.9
11-15 Y1l 91 24.9
16-20 Yl 67 18.3
21-25 Y1l 50 13.7
26+ 45 12.3
Toplam 366 100

Tabloya 15’e gore 1-5 yil arasinda kidemi olan 33 (%9.0) 6gretmen, 6-10 yil
arast kidemi olan 80 (%21.9) 6gretmen, 11-15 yil kidemi olan 91 (%24.9) 6gretmen, 16-
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20 yil kidemi olan 67 (%18.3) 6gretmen, 21-25 yil arasi kidemi olan 50 (%13.7)

ogretmen ve 25 yildan daha fazla kidemi olan 45 (%12.3) 6gretmen bulunmaktadir.

Tablo 16°da 6gretmenlerin gorev yaptiklar: 6gretim kademesine gore dagilimlari

goriilmektedir. Ogretim

kademeleri,

okuldncesi

ortaokullar ve liseler olarak kategori edilmistir.

egitim kurumlari, ilkokullar,

Tablo 16. Ogretmenlerin gorev yaptiklarn egitim kademesine gore dagihmlar

Degisken Diizey f %

Kademe Okul Oncesi 36 9.8
[kdgretim 1. Kademe (ilkokul) 71 19.4
Ilkégretim 2. Kademe (Ortaokul) 130 355
Ortadgretim (Lise) 129 35.2
Toplam 366 100

Tablo 16’ya gore arastirmaya katilanlardan 36’s1 (%9.8) okuldncesi egitim

kurumlarinda, 71’1 (%19.4) ilkokulda, 130’u (%35.5) ortaokulda ve 129’u (%35.2)

ortadgretim kurumlarinda gorev yapmaktadir.

Tablo 17°de dgretmenlerin egitim durumlari goriilmektedir. Ogrenim degiskeni

oOnlisans, lisans ve yiiksek lisans ve iistii olarak ii¢ diizeyde kategorize edilmistir.

Tablo 17. Ogretmenlerin egitim durumlarina gore dagihmlar

Degisken Diizey f %

Egitim Durumu Onlisans 12 3.3
Lisans 321 87.7
Yiiksek Lisans ve iistii 33 9.0
Toplam 366 100

Tablo 17’te gore arastirmaya katilan ogretmenlerin 12°si (%3.3) Onlisans
mezunu, 321’1 (% 87.7) lisans mezunu ve 33’4 (%9.0) yiiksek lisans ve iistii
mezunudur.

4.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Psikolojik Sermaye Diizeylerine Iliskin
Bulgular

Bu Dbolimde oOgretmenlerin iyimserlik, umut, psikolojik dayaniklilik ve
ozyeterlik boyutlarma verdikleri yanitlarin dagilimlarma, alt boyutlarm aritmetik
ortalamalarina ve standart sapma degerlerine iliskin bulgulara yer verilmistir.
Ogretmenlerin iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve Ozyeterlik puanlari,
cinsiyetlerine, yaslarina, medeni durumlarina, kidemlerine, 6gretim kademelerine,
cocuk sahibi olma durumlarina, 6grenim durumlarina, branslarima goére anlamhi bir

sekilde farklilasma diizeyleri analiz edilmis bulgular tablolar halinde sunulmustur.
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4.1.1. Orgiitsel psikolojik sermaye dlcegine iliskin madde analizleri

Ogretmenlerin iyimserlik alt boyutunda maddelere verdikleri yanitlarn yiizdelik

dagilimlar1 Tablo 18’de goriilmektedir.

Tablo 18. Ogretmenlerin Iyimserlik Diizeylerine iliskin Bulgular

=
Madde Tyimserlik Ogretmen & £ g
No N=366 2 g =
R
£ = g2 g9 S = 3
2 £ EE gz Z =2
o = 7= » = = n =
T 2 22 23 2 «E
% % % % % %
Madde 9 0.8 3.0 7.4 21.9 434 235
Madde 14 0.5 19 11.2 30.1 38.0 183
Madde 18 2.7 6.0 9.6 28.1 39.6 139
Madde 19 3.3 126 123 25.7 311 15.0

13

Bu veriler incelendiginde madde 9, madde 14, madde 18 ve madde 19’a

katilyyorum” ve “kesinlikle katilyyorum” yanit1 verenlerin oranlarinin %50°nin iizerinde

oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin psikolojik dayaniklihga iliskin maddelere verdikleri yanitlarin

dagilimlar1 Tablo 19’da goriilmektedir.

Tablo 19. Ogretmenlerin Psikolojik Dayamklilik Diizeylerine Iliskin Bulgular

£
Madde Psikolojik Dayanikliik ~ Ogretmen g £ £
= z =
No (N=366) g = g S S ° g
= 2 > o X
: £ sz s: £ 28
2 = 2 gzt § g <
= e Mo MM - X 2
% % % % % %
Madde 5 0 38 30 13.7 456 339
Madde 7 1.6 38 96 325 391 134
Madde 10 0.8 36 41 17.2 443 301
Madde 13 0 11 6.6 14.8 470 30.6
Madde 22 0 16 44 16.9 56.3 20.8

Psikolojik dayaniklilik alt boyutuna iligkin veriler incelendiginde madde 5,
madde 7, madde 10, madde 13 ve madde 22’ye “ katiliyorum” ve “kesinlikle

katiliyorum” yanit1 verenlerin oraninin %50 nin lizerinde oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin umut alt boyut maddelerine verdikleri yanitlarin yiizdelik
dagilimlar1 Tablo 20°de goriilmektedir.
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Tablo 20. Ogretmenlerin Umut Diizeylerine iliskin Bulgular

£
Madde Umut Ogretmen g £ .

No (N=366) 2 g g £ = £
e s s B £ g%
= 2 > o ~
E g §E 8§ =z =2
=< = g = £ = = £ =
= = z2E 2L = 8 5
== N Mo MM o Y
% % % % % %

Madde 2 2.5 5.7 13.7 15.6 434 19.1
Madde 6 0.0 19 3.0 9.0 36.3 49.7
Madde 12 0.3 2.2 4.6 15.0 522 25.7
Madde 17 0.3 2.7 7.4 23.8 456 20.2
Madde 20 0.3 2.2 8.5 20.2 50.3 18.6
Madde 24 0.0 0.8 4.9 15.6 51.1 27.6

Umut alt boyutuna iligkin veriler incelendiginde madde 2, madde 6, madde 12,
madde 17, madde 20 ve madde 24’e “ katiliyorum” ve “kesinlikle katilyyorum” yanit

verenlerin oraninin %65’in tizerinde oldugu goriilmektedir.

Ogretmenleri 6zyeterlik boyutuna iliskin maddelere verdikleri yanitlarin

ylizdelik dagilimlar1 Tablo 21°de verilmistir.

Tablo 21. Ogretmenlerin Ozyeterlik Diizeylerine iliskin Bulgular

=
Madde Oz yeterlik Ogretmen E = e
No (N=366) E‘ g g = = £
=) = 5]
= = =z = g S ~ g
5 E EEf Ef z %2
2 = 2E 2%t § g <
= N> Mo M o Y g
% % % % % %
Madde 3 0.3 2.2 3.3 12.3 46.7 35.2
Madde 4 0.3 14 49 9.8 451 385
Madde 15 0.0 11 55 15.6 451 32.8
Madde 16 0.0 14 5.2 16.4 46.7 30.3
Madde 21 0.3 25 6.6 23.8 473 19.7
Madde 23 0.0 19 5.7 22.1 49.7 20.5

Ozyeterlik alt boyutuna iliskin veriler incelendiginde madde 3, madde 4, madde
15, madde 16, madde 21 ve madde 23’e “katilryorum” ve “kesinlikle katiliyorum” yaniti

verenlerin oraninin %67 nin lizerinde oldugu goriilmektedir.

Antalya ili Alanya ilgesinde gdrev yapan Ogretmenlerin oOrgiitsel psikolojik
sermaye boyutlarindan iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve o6zyeterliklerine
iliskin veriler Tablo 22’de sunulmustur. Bu tablo’da ogretmenlerin iyimserlik,
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psikolojik dayaniklilik, umut ve 6zyeterlik boyutlarina verdikleri yanitlarin aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri goriilmektedir. Arastirmacinin birinci problemi

“Ogretmenlerin érgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri nedir? olarak verilmistir.

Tablo 22. Ogretmenlerin psikolojik sermaye alt boyut diizeylerine iliskin aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri

Boyutlar N X SS

Tyimserlik 366 4.46 0.76
Psikolojik Dayaniklilik 366 4.85 0.65
Umut 366 4.86 0.66
Ozyeterlik 366 4.96 0.71

Tablo 22’deki bulgulara gore Ogretmenlerin 6zyeterlik diizeylerinin yiiksek
oldugu ( X = 4.96) goriilmektedir. En diisiik aritmetik ortalama, iyimserlik (X = 4.46)
alt boyutundadir. Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerine iliskin puanlarin
aritmetik ortalama X = 4.85'tir. Ogretmenlerin umut puanlarinin aritmetik ortalamasi

ise X = 4.86'dir.

4.1.2. Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore orgiitsel psikolojik sermaye

diizeyleri

Ogretmenlerin iyimserlik, psikolojik dayaniklilk, umut ve &z yeterlik
puanlarinin cinsiyet degiskenine gore farklilasma diizeylerini belirlemek i¢in iliskisiz

orneklem t testi kullanilmistir. Bulgular agsagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 23. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Iyimserlik, Psikolojik Dayamkhlk,
Umut ve Ozyeterlik Puanlari

Cinsiyet N X SS t sd p

Iyimserlik Erkek 174 4.30 0.76 3.777 364 0.000*
Kadin 192 4.60 0.74

Psikolojik Erkek 174 4.75 0.72 2.834 364 0.005*

Dayaniklihik  Kadin 192 4.94 0.56

Umut Erkek 174 4.69 0.72 4.630 364 0.000*
Kadin 192 5.01 0.55

Oz yeterlik  Erkek 174 4.85 0.80 2.875 364 0.004*
Kadin 192 5.06 0.59

*p<0.05

Arastirmanm ikinci probleminin a se¢enegi “ ogretmenlerin psikolojik sermaye
diizeyleri, cinsiyetlerine gore anlaml bir sekilde farklilasmakta nudir?” olarak

verilmistir.
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Tablo 23’e gore 6gretmenlerin iyimserlik puanlar cinsiyetlerine gére anlaml

olarak farklilasmaktadir (t@zes)= 3.777, p<0.05). Kadin 6gretmenlerin iyimserlik puanlari

(X = 4.60), erkek 6gretmenlerin iyimserlik puanlarindan (X = 4.30) daha yiiksektir.

Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik puanlar1 cinsiyetlerine gére anlamli bir

sekilde farklilagmaktadir (tzes= 2.834, p<0.05). Kadin Ogretmenlerin psikolojik
dayanikhilik puanlari (X = 4.94), erkek &gretmenlerin  psikolojik — dayaniklilik
puanlarindan (X = 4.75) daha yiiksektir.

Ogretmenlerin  umut puanlari, cinsiyetlerine gore anlamli bir sekilde
farklilagmaktadir (tgesy= 4.630, p<0.05). Kadin O6gretmenlerin umut puanlar (X =

5.01), erkek 6gretmenlerin umut puanlarindan (X = 4.69) daha yuksektir.

Ogretmenlerin 6z yeterlik puanlari, cinsiyetlerine gére anlamli bir sekilde
farklilasmaktadir (tgsey= 2.875, p<0.05). Kadin 6gretmenlerin 6z yeterlik puanlar1 (X =

5.06), erkek 6gretmenlerin umut puanlarindan ( X = 4.85) daha yiiksektir.

4.1.3. Ogretmenlerin yas degiskenine gore orgiitsel psikolojik sermaye

diizeyleri

Ogretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye puanlarmin, yas degiskenine gore
farklilasma durumlari incelenmis olup bulgular Tablo 24’te sunulmustur. Arastirmanin
ikinci probleminin b segenegi ““ dgretmenlerin psikolojik sermaye diizeyleri yaslarina
gore anlaml bir sekilde farklilagmakta midr?  olarak verilmistir. Umut alt boyut
puanlar1 yas aralifina gore anlamli olarak farklilasmakta oldugu goriilmektedir. Bu
farklilagsmanin hangi gruplar arasinda oldugunu bulabilmek ic¢in scheffe testi
uygulanmistir. 20-29 yas araligi “A” grubu; 30-39 yas araligi “B” grubu; 40-49 yas

aralig1 “C” grubu; 50+ yas aralig1 ise “D” grubu olarak kodlanmustir.

Tablo 24. Ogretmenlerin Yas Arahklarma Gore Iyimserlik, Psikolojik
Dayamkhilik, Umut ve Ozyeterlik Puanlar:

Boyutlar Yas N X SS F sd p Anla
aralig1 mlt
Fark
20-29 31 5.01 0.48 0.718 3,362 0.542
30-39 162 4.83 0.65
Psikolojik _ 40-49 119 4.85 0.66
Dayanikhl 50+ 54 4.81 0.69
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1k

20-29 31 5.12 0.51 3.070 3362 0.028* A-B
30-39 162 4.77 0.70
Umut 40-49 119 4.92 0.57
50+ 54 4.82 0.71
20-29 31 5.18 0.60 1.243 3362  0.294
) 30-39 162 4.91 0.76
Oz 40-49 119 4.98 0.63
yeterlik 50+ 54 4.95 0.74
20-29 31 454 0.58 0.443 3362 0722
30-39 162 4.41 0.81
Iyimserlik  40-49 119 4.50 0.77
50+ 54 4.45 0.68

*p<0.05

Tablo 24’e gore 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik, 6zyeterlik ve iyimserlik
puanlari, yaslarina gore anlamli bir sekilde farklilagmamaktadir. Sadece 6gretmenlerin

umut puanlari, yaslarina gore anlamli olarak farklilagmaktadir. 20-29 yas araliginda
olan Ogretmenlerin  umut puam (X = 5.12), 30-39 yas araligmda bulunan

6gretmenlerinkinden (X = 4.77) daha yiiksektir.

4.1.4. Ogretmenlerin medeni hal degiskenine gore orgiitsel psikolojik

sermaye diizeyleri

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye puanlar ile alt boyutlarmdan aldiklari
puanlarin, medeni hallerine gore farklilasma durumlart analiz edilmis olup bulgular
Tablo 25’te sunulmustur. Aragtirmanin ikinci probleminin ¢ segenegi “ dgretmenlerin
psikolojik  sermaye diizeyleri medeni durumlarma gore anlamli  bir sekilde

farklilasmakta midw? > olarak verilmistir.

Tablo 25. Ogretmenlerin Medeni Durumlarina Gore Iyimserlik Psikolojik
Dayanikhiik, Umut ve Ozyeterlik Puanlar

Medeni N X SS t sd p
Durum
Psikolojik Bekar 100 4.59 0.74 4.344 364 0.000*
Dayaniklilik Evli 266 4.95 0.58
Iyimserlik Bekar 100 4.28 0.74 2.674 364 0.008*
Evli 266 4.52 0.76
Umut Bekar 100 4.62 0.79 3.779 364 0.000*
Evli 266 4.95 0.57
Oz yeterlik Bekar 100 4.66 0.82 4.522 364 0.000*
Evli 266 5.07 0.63

*p<0.05

Tablo 25’¢ gore Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik (t@ss=4.344,p<0.005),
iyimserlik (tzesy=2.674, p<0.005), umut (tze2=3.779, p<0.005), 6zyeterlik ( t@ss=4.522,

p<0.005) puanlari, medeni durumlarina gére anlamli bir sekilde farklilasmaktadir. Evli
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ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik, iyimserlik, umut ve 6z yeterlik puanlari, bekar

ogretmenlerin puanlarindan daha yiiksektir.

4.1.5. Ogretmenlerin cocuk sahibi olma degiskenine gore orgiitsel psikolojik

sermaye diizeyleri

Ogretmenlerin 6rgiitsel psikolojik sermaye ve alt boyut puanlarinin, cocuk sahibi
olma durumlarma gore farklilagsma diizeyleri Tablo 26’dae sunulmustur. Aragtirmanin
ikinci probleminin d se¢enegi « 6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeyleri ¢cocuk sahibi

olma durumlarina gore anlamh bir sekilde farklilagsmakta midir?  olarak verilmistir.

Tablo 26. (")gretmenlerin Cocuk Sahibi Olma Durumlarma Gore iyimserlik,
Psikolojik Dayamiklihk, Umut ve Ozyeterlik Puanlari

Cocuk N X SS t sd p
sahibi olma

Psikolojik Evet, var. 270 4.94 0.58 4.100 364 0.000*
Dayaniklilik Hayir, yok. 96 4.59 0.76

Iyimserlik Evet, var. 270 451 0.75 2.139 364 0.033*
Hayir, yok. 96 431 0.76

Umut Evet, var. 270 4.94 0.58 3.555 364 0.001*
Hayir, yok. 96 4.63 0.79

Oz yeterlik Evet, var. 270 5.05 0.62 3.333 364 0.001*
Hayir, yok. 96 4,73 0.86

*p<0.05

Tablo 26’ya gore Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik puanlari, ¢ocuk sahibi
olma durumlarina gére anlaml bir sekilde fark gostermektedir (tzes= 4.100, p<0.05).
Cocuk sahibi olan &gretmenlerin psikolojik dayamiklilik puanlart (X = 4.94), ¢ocuk

sahibi olmayan 6gretmenlerin psikolojik dayamiklhilik puanlarmdan (X = 4.59) daha
ylksektir.

Ogretmenlerin iyimserlik boyutundan aldiklar1 puanlar, ¢ocuk sahibi olma

durumlarma gore farklilik gostermektedir (tzes= 2.139, p<0.05). Cocuk sahibi olan
6gretmenlerin iyimserlik puanlari (X = 4.51), cocuk sahibi olmayanlara gére daha

yiiksektir (X = 4.31).

Ogretmenlerin umut boyutundan aliklar1 puanlar, cocuk sahibi olma durumlarima

gore farklilagsmaktadir (tzss= 3.555, p<0.05). Cocuk sahibi olan 6gretmenlerin umut

puanlari (X = 4.94), ¢ocuk sahibi olmayanlara (X = 4.63) gore daha yiiksektir.
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Ogretmenlerin 6z yeterlik boyutundan aldiklari puanlari, ¢ocuk sahibi olma

durumlarina gore farklihik gostermektedir (t@ssy= 3.333, p<0.05). Cocuk sahibi olan
6gretmenlerin 6z yeterlik puanlar1 (X = 5.05), ¢ocuk sahibi olmayanlara gore daha

yiiksektir (X = 4.73.)
4.1.6. Ogretmenlerin branslarina gore orgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri

Ogretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye puanlar ile alt boyut puanlarinm,
sayisal veya sozel alan olma durumlarma gore farklilasma durumlari Tablo 27°de

13

sunulmustur. Aragtirmanin ikinci probleminin e segenegi “ ogretmenlerin psikolojik
sermaye diizeyleri brans degiskenine gére anlamli bir sekilde farklilagsmakta midir?”

olarak verilmistir.

Tablo 27. Ogretmenlerin Branslarina Gére Iyimserlik, Psikolojik Dayamkhlik,
Umut ve Ozyeterlik Puanlari

Brang N X SS t sd p

Psikolojik Sayisal 135 4.77 0.73 1.584 364 0.11
Dayaniklilik Sozel 231 4.89 0.59

Iyimserlik Sayisal 135 4.37 0.82 1.547 364 0.12
Sozel 231 4.50 0.72

Umut Sayisal 135 4.78 0.73 1.588 364 0.09
Sozel 231 4.90 0.60

Ozyeterlik Sayisal 135 4.90 0.78 1.278 364 0.18
Sozel 231 5.00 0.66

Tablo 27’ye gore 6gretmenlerin, psikolojik dayaniklilik, iyimserlik, umut ve

ozyeterlik puanlari, branglarina gore farklilik gostermemektedir.

4.1.7. Ogretmenlerin cahsma siiresi degiskenine gore orgiitsel psikolojik

sermaye diizeyleri

Ogretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye ve psikolojik dayaniklilik, umut ile
0z yeterlik alt boyutlarindan aldig1 puanlarin kidem degiskenine gore farklilagsma
durumlar1 incelenmis olup bulgular Tablo 28’de sunulmustur. Arastirmanin ikinci
probleminin f segenegi ““ dgretmenlerin psikolojik sermaye diizeyleri ¢alisma siirelerine

gore anlamli bir sekilde farklilagsmakta midir?” olarak verilmistir.
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Tablo 28. Ogretmenlerin Kidemlerine Gore Iyimserlik, Psikolojik Dayamkhlik,
Umut ve Ozyeterlik puanlari

Kidem N )_( SS F sd p Anlaml
Fark

1-5 Yil 33 4.83 0.58 1.125 5,360 0.347 -
6-10 Y1l 80 4.93 0.62
Psikolojik 11-15 Yil 91 4.78 0.67
Dayanmiklihik  16-20 Yil 67 4,94 0.68
21-25 Y1l 50 4.72 0.61
26+ 45 4.87 0.68

1-5 Yil 33 4.43 0.64 0.325 5360 0.898 -
6-10 Y1l 80 4.45 0.75
. 11-15 Yil 91 4.39 0.84
Iyimserlik  16-20 Yil 67 4.54 0.81
21-25 Y1l 50 4.44 0.66
26+ 45 4.50 0.74

1-5 Y1l 33 4.87 0.69 0.286 5,360 0.921 -
6-10 Y1l 80 4.90 0.65
11-15 Y1l 91 4.80 0.74
Umut 16-20 Y1l 67 491 0.57
21-25 Yil 50 4.84 0.57
26+ 45 4.84 0.70

1-5 Y1l 33 4.90 0.62 0.541 5360 0.745 -
6-10 Yil 80 5.07 0.67
) 11-15 Y1l 91 4.95 0.80
Oz yeterlik  16-20 Y1l 67 4.89 0.70
21-25 Yil 50 4.97 0.61
26+ 45 4.94 0.76

Tablo 28’e goére oOgretmenlerin psikolojik sermaye, iyimserlik, umut ve

ozyeterlik puanlari, kidem degiskenine gore farklilagmamaktadir.

4.1.8. Ogretmenlerin 6gretim kademesi degiskenine gore orgiitsel psikolojik

sermaye diizeyleri

Ogretmenlerin kademe degiskenine gore orgiitsel psikolojik sermaye ve alt
boyut puanlarinin farklilasma durumlar1 incelenmis olup bulgular Tablo 29’da
sunulmustur. Arastirmanin birinci alt problemin g secenegi “ dgretmenlerin psikolojik
sermaye diizeyleri dgretim kademelerine gore anlaml bir sekilde farklilagmakta
midir?” olarak verilmistir. Tim boyut puanlart 6gretim kademesi degiskenine gore
anlamli bir sekilde farklilasmaktadir. Bu farklilasmanin hangi 6gretim kademeleri
arasinda oldugunu belirlemek i¢in scheffe testi uygulanmistir. Okuldncesi egitim
kurumlarinda ¢alisan o6gretmenler “A”; ilkokullarda goérev yapan Ogretmenler “B”;
ortaokullarda gbrev yapan 6gretmenler “C” ve liselerde gorev yapan 6gretmenler “D”

olarak kodlanmustir.
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Tablo 29. (")gretmenl(irin Ogretim Kademelerine Gore Iyimserlik, Psikolojik
Dayamkhilik, Umut ve Ozyeterlik Puanlar:

Kademe N X SS F sd p Anlamli
Fark
Okul Oncesi 36 5.02 0.50 3.030 3,362  0.029* A-C
Ilkokul 71 4.84 0.54
Psikolojik  Ortaokul 130 473 0.76
Dayaniklilik  Ortadgretim 129 4.93 0.59
Okul Oncesi 36 4.70 0.53 6.182 3,362  0.000* A-C
Tlkokul 71 4.45 0.68
_ Ortaokul 130 4.25 0.79 C-D
lyimserlik  Ortaggretim 129 4.60 0.78
Okul Oncesi 36 5.06 0.48 5.499 3,362 0.001* A-C
Tlkokul 71 4.88 0.56
Umut Ortaokul 130 4.68 0.78 C-D
Ortadgretim 129 4.97 0.58
Okul Oncesi 36 5.12 0.57 4917 3,362 0.002* A-C
Oz yeterlik  Ilkokul 71 5.03 0.60
Ortaokul 130 4.78 0.83 C-D
Ortadgretim 129 5.07 0.62

*p<0.05

Okuléncesi egitim kurumlarinda gorevli 6gretmenlerin, psikolojik dayaniklilik
diizeyleri (Y . 5.02), ortaokulda gorevli Ogretmenlere (Y = 4.73) gore daha
yiiksektir. Ortadgretim kurumlarinda gorevli 6gretmenlerin iyimserlik diizeyi (X =
4.60) ortaokulda gorevli ogretmenlerin iyimserlik diizeyinden daha yiiksektir (X =
4.25). Okuléncesi egitim kurumlarinda gérevli 6gretmenlerin iyimserlik puanlari (X =
4.70) ortaokulda gorevli 6gretmenlerin iyimserlik puanlarindan daha yiiksektir (Y =
4.25). Ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin umut puanlari (X = 4.97)
ortaokulda gérev yapan 6gretmenlerin umut puanlarindan daha yiiksektir (Y = 4.68).
Okuléncesi egitim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin umut puanlari (X = 5.06)
ortaokulda gorev yapan Ogretmenlerin umut puanlarindan daha yiiksektir ()_( = 4.68).
Ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin 6z yeterlik puanlart (X = 5.07)
ortaokulda gorev yapan 6gretmenlerin umut puanlarindan daha yiiksektir (Y = 4.78).

Okuldncesi egitim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin 6z yeterlik puanlari (X =
5.12) ortaokulda gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye puanlarindan

daha yiiksektir (X = 4.78).
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4.1.9. Ogretmenlerin 6grenim durumlarina gore orgiitsel psikolojik

sermaye diizeyleri

Ogretmenlerin 6grenim diizeyine gore orgiitsel psikolojik sermayeye iliskin,
psikolojik dayaniklilik, umut, iyimserlik ile 6z yeterlik alt boyutlarindan aldig:
puanlarin farklilasma durumlari incelenmis olup bulgular Tablo 30°da sunulmustur.
Arastirmanim ikinci probleminin h segenegi “ dgretmenlerin psikolojik sermaye
diizeyleri, 6grenim durumlarina gére anlaml bir sekilde farklilasmakta midir?” olarak

verilmistir.

Tablo 30. Ogretmenlgrin Ogrenim Diizeylerine Gore Iyimserlik, Psikolojik
Dayanikhiik, Umut ve Ozyeterlik Puanlari

Ogrenim Diizeyi N Sira 12 p Anlamhi
Boyutlar Ortalamasi Fark
Onlisans 12 219.33 1.444 0.486
Psikolojik Lisans 321 182.39 -
Dayaniklilik  Yiiksek Lisans ve 33 181.30
Ustii
Onlisans 12 234.96 2.997 0.223
Umut Lisans 321 181.41 -
Yiiksek Lisans ve 33 185.11
Ustii
Onlisans 12 214.71 2.881 0.237
Tyimserlik Lisans 321 180.05 -
Yiiksek Lisans ve 33 205.76
Ustii
Onlisans 12 227.25 2.433 0.296
Oz yeterlik Lisans 321 181.05 -
Yiiksek Lisans ve 33 191.39
Ustii
*p<0.05

Tablo 30’a gore 6gretmenlerin 6grenim diizeylerine gore psikolojik dayaniklilik
(2@=1.444, p>0.005), iyimserlik (y22=2.881, p>0.005), umut (52»=2.997, p>0.005) ve
0z yeterlik (32(»=2.433, p>0.005) puanlari, anlaml olarak farklilasmamaktadir.

4.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Diizeylerine iliskin Bulgular

Bu bolimde o6gretmenlerin biligsel sinizm, duyussal sinizm ve davranigsal
sinizme iliskin maddelerine verdikleri yanitlarin yiizdelik dagilimlari ve her boyut i¢in
aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerine yer verilmistir. Ogretmenlerin bilissel,
duyussal ve davranigsal sinizm puanlarinin cinsiyet, yas, brans, 0gretim kademesi,
kidem, evli/bekar olma, ¢ocuk sahibi olma ve 6grenim diizeylerine gére anlamli bir

sekilde farkliligma durumlarina iliskin analizlere yer verilmistir.
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4.2.1. Ogretmenlerin drgiitsel sinizm diizeylerine iliskin madde analizleri

Tablo 31’de oOgretmenlerin biligsel sinizme iliskin maddelere verdiklerin

yanitlarin ylizdelik dilimleri gériilmektedir.

Tablo 31. Ogretmenlerin Bilissel Sinizm Diizeylerine iliskin Bulgular

g
Madde Bilissel Ogretmen & £
No (N=366) = g £ = £
T
s E E:X z &
= g 2 E £%
= e M - = 2
% % % % %
Madde 1 18.9 34.4 26.0 13.9 6.8
Madde 2 145 415 24.3 15.0 4.6
Madde 3 18.0 33.6 27.0 15.8 55
Madde 4 16.7 39.1 22.4 15.8 6.0
Madde 5 14.2 38.5 26.0 16.1 5.2
*p<0.05

Orgiitsel sinizmin bilissel boyutuna verilen yanitlarin yiizdesel dagilimi
incelendiginde 1. 2. 3. 4. ve 5. maddelere verilen yanitlarin yiizde 50’sinin “Hi¢

katilmiyorum* ve “ katilmiyorum” oldugu goriilmektedir.

Tablo 32’de Ogretmenlerin duyussal sinizme iliskin maddelere verdikleri

yanitlarin yilizdelik dilimleri goriilmektedir.

Tablo 32. Ogretmenlerin Duyussal Sinizm Diizeylerine iliskin Bulgular

£
Madde Duyussal Sinizm Ogretmen E =
= 2> =
No (N=366) g £ E S c S
= = e )
- = o e o
] = 3 2 2 S =
< = g = = EE
o < z ‘; < I g
= - Z S o - X
% % % % %
Madde 6 38.8 33.1 16.9 7.9 3.3
Madde 7 40.2 35.0 15.3 7.9 1.6
Madde 8 39.1 33.6 18.0 6.8 2.5
Madde 9 37.4 311 21.0 6.8 3.6
*p<0.05

Orgiitsel sinizmin duyussal boyutuna verilen yamitlarin yiizdesel dagilimi
incelendiginde 6. 7. 8. ve 9. maddelere verilen yanitlarin yiizde 68.5° inin “Hi¢

katilmiyorum *“ ve *“ katilmiyorum” oldugu goriilmektedir.
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Tablo 33’te O6gretmenlerin davranigsal sinizme iligkin maddelere verdikleri

yanitlarin ylizdelik dilimleri goriilmektedir.

Tablo 33. Ogretmenlerin Davramssal Sinizm Diizeylerine liskin Bulgular

=

Madde Davranissal Boyut Ogretmen g £

No (N=366) E‘ g = E =

- = £ S g E
5 £ g2 z E S
< = EZ T £
- < Z = < S =
= . M N (g
% % % % %

Madde 10 26.0 322 268 126 25

Madde 11 20.8 358 249 153 33

Madde 12 11.2 199 317 303 6.8

Madde 13 14.2 251 355 194 57

*p<0.05

Orgiitsel sinizmin davranissal boyutuna verilen yanitlarin yiizdesel dagilimi
incelendiginde 10. ve 11. Maddelere verilen yanitlarin yiizde 50’sinin “Hig
katilmiyorum* ve “ katilmiyyorum” oldugu goriilmektedir. 12. ve 13. maddelere verilen

yanitlarin  ylizde 54’Uniin  “Kismen katilmiyorum*™ ve “katilyyorum” oldugu

goriilmektedir.

Antalya ili Alanya ilgesinde devlet okullarinda goérevli 6gretmenlerin bilissel,
duyussal ve davramigsal sinizm puanlarimin aritmetik ortalama ve standart sapma
degerlerine iligkin bulgular asagida sunulmustur. Arastirmanin iiglinci problemi

“Ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri nedir” olarak verilmistir.

Tablo 34. Ogretmenlerin bilissel, duyussal ve davramssal sinizm puanlarina iliskin
aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri

Boyutlar N X SS

Biligsel Sinizm 366 2.56 0.95
Duyussal Sinizm 366 2.01 0.99
Davranigsal Sinizm 366 2.64 0.84

Tablo 34’¢ gore Ogretmenlerin en yiiksek aritmetik ortalamaya davranigsal
sinizm boyutunda (X = 2.64), daha sonra bilissel sinizm boyutunda (X = 2.56) ve en
diisiik ortalamaya ise duyussal sinizm boyutunda (X = 2.01) sahip oldugu

goriilmektedir.
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4.2.2. Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Bilissel, Duyussal ve

Davramssal Sinizm Diizeyleri

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore rgiitsel sinizm ve alt boyut puanlarinin
degisim durumu analiz edilmis olup bulgular Tablo 35’te sunulmustur. Aragtirmanin
dordiincii probleminin a secenegi “ dgretmenlerin  drgiitsel sinizm  diizeyleri,

cinsiyetlerine gore anlamli bir sekilde farklilasmakta midir?” olarak verilmistir.

Tablo 35. Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore bilissel, duyussal ve davramssal sinizm
puanlari

Boyutlar Cinsiyet N X SS t sd p
Biligsel Erkek 174 2.67 0.93 2.095 364 0.037*
Sinizm Kadin 192 246 0.96

Duyussal Erkek 174 2.13 0.97 2.111 364 0.035*
Sinizm Kadin 192 1.91 0.99

Davranigsal Erkek 174 2.72 0.81 1.871 364 0.062

Sinizm Kadin 192 2.56 0.86
*p<0.05

Tablo 35’e gore 6gretmenlerin biligsel sinizm puanlar ( tzes=2.095, p<0.05) ve
duyussal sinizm puanlari (t@es=2.111, p<0.05) cinsiyetlerine gore anlaml bir sekilde
farklilagmaktadir. Erkek 6gretmenlerin orgiitsel sinizm puanlari, biligsel sinizm puanlar

ile duyussal sinizm puanlari, kadin 6gretmenlere gore daha yiiksektir.

Ogretmenlerin  davranissal sinizm puanlart ise (t(364)=1.871, p>0.05),

cinsiyetlerine gore anlamli bir fark gostermemektedir.

423. Ogretmenlerin Yas Degiskenine Gore Bilissel, Duyussal ve
Davramssal Sinizm Diizeyleri

Ogretmenlerin &rgiitsel sinizmine iliskin, biligsel sinizm, duyussal sinizm ve
davranigsal sinizm diizeylerinin yas degiskenine gore degisim diizeyine iligkin betimsel
istatistikleri ile iliskisiz 6rneklem i¢in tek yonlii varyans analizi sonuglar tablo 36°da

13

verilmistir. Aragtirmanin dordiincii probleminin b segenegi “ ogretmenlerin orgiitsel
sinizm diizeyleri, yaslarina gore anlaml bir sekilde farkiilasmakta midir?” olarak
verilmistir. 20-29 yas aralig1 “A” grubu; 30-39 yas aralig1 “B” grubu; 40-49 yas araligi

“C” grubu; 50+ yas aralig1 ise “D” grubu olarak kodlanmastir.
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Tablo 36. (")gretmenlerin yas araliklarina gore bilissel, duyussal ve davramgssal
sinizm puanlar:

Yas N X SS F sd p Anlamli
Fark
20-29 31 2.23 0.88 1.558 3,362 0.199 -
Bilissel 30-39 162 2.63 0.96
Sinizm 40-49 119 2.55 0.99
50+ 54 2.53 0.87
20-29 31 1.69 0.87 2.154 3,362 0.093 -
Duyusssal 30-39 162 2.14 1.02
Sinizm 40-49 119 1.95 0.98
50+ 54 1.97 0.93
20-29 31 2.67 0.85 4.494 3,362 0.004* B-D
Davranissal 30-39 162 2.79 0.83
Sinizm 40-49 119 2.57 0.88
50+ 54 2.33 0.69

*p<0.05

Tablo 36’ ya gore 6gretmenlerin davranigsal sinizm puanlari (F3 362=4.494) yas
gruplarina gore farklilasmaktadir. Yas gruplarina gore olusan bu farklilagmanin hangi

gruplar arasinda oldugunu bulmak i¢in yapilan Scheffe testi sonuglarina gére 30-39 yas
araliginda dgretmenlerin (X = 2.79) davranissal sinizm puanlari, 50+ yas araliginda

bulunan (X = 2.33) 6gretmenlere gore daha yiiksektir.

Ogretmenlerin bilissel sinizm (F(3362=1.558, p>0.05) ve duyussal sinizm
puanlart (Fi362=2.154, p>0.05) ise yas gruplarna gore anlamli bir sekilde
farklilasmamaktadir.

4.2.4 Ogretmenlerin Medeni Hal Degiskenine Gore Bilissel, Duyussal ve
Davramssal Sinizm Diizeyleri

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm ve alt boyut puanlarinin, medeni durumlarina
gore farklilasma diizeylerini belirlemek i¢in yapilan analiz sonuglari, tablo 37°de
sunulmustur. Arastirmanin doérdiincii probleminin ¢ se¢enegi “ ogretmenlerin orgiitsel
sinizm diizeyleri, medeni durumlarima gére anlamli bir sekilde farklilasmakta midir?”
olarak verilmistir.

Tablo 37.0gretmenlerin medeni durumlarma gore bilissel, duyussal ve davramssal
sinizm puanlari

Medeni N X Ss t sd p
Hal

Biligsel Bekar 100 2.46 0.82 1.296 364 0.197
Sinizm Evli 266 2.59 1.00

Duyussal Bekar 100 2.03 0.96 0.128 364 0.898
Sinizm Evli 266 2.01 1.00

Davranissal Bekar 100 2.61 0.77 0.376 364 0.707
Sinizm Evli 266 2.65 0.86

*p<0.05
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Tablo 37°ye gore 6gretmenlerin, biligsel sinizm (t@s4=1.296, p>0.005), duyussal
sinizm (t(364)=0.128, p>0.005) ve davranigsal sinizm (t(364=0.376, p>0.005) puanlari,

medeni durumlarina gore anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir.

4.25. Ogretmenlerin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Bilissel,
Duyussal ve Davramssal Sinizm Diizeyleri

Ogretmenlerin ¢ocuk sahibi olma durumlarma gére biligsel sinizm, duyussal
sinizm ve davranigsal sinizm puanlarmin farklilasma diizeylerinin analizini yapmak i¢in
iliskisiz O6rneklem t testi yapilmis olup bulgulara Tablo 38’de yer verilmistir.

(13

Aragtirmanm dordiincii probleminin d segenegi ogretmenlerin orgiitsel sinizm
diizeyleri, ¢ocuk sahibi olma durumlarma gére anlaml bir sekilde farklilasmakta
midwr?” olarak verilmistir.

Tablo 38. Ogretmenlerin cocuk sahibi olma durumlarma gére bilissel, duyussal ve
davramssal sinizm puanlari

Cocuk _
Sahibi N X SS t sd p
Olma
Biligsel Evet, var 270 2.59 0.97 1.122 364 0.263
Sinizm Hayir, yok 96 2.46 0.90
Duyugsal Evet, var 270 2.00 0.98 0.468 364 0.640
Sinizm Hayir, yok 96 2.05 1.00
Davranigsal  Evet, var 270 2.62 0.85 0.790 364 0.430
Sinizm Hayir, yok 96 2.70 0.81

*p<0.05

Ogretmenlerin gocuk sahibi olma durumlarina gére bilissel sinizm (tzss)=1.122,
p>0.05), duyussal sinizm puanlar1 (t364=0.468, p>0.05) ve davranigsal sinizm puanlari

(te64=0.790, p>0.05) arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

42.6. Ogretmenlerin Brans Degiskenine Gore Bilissel, Duyussal ve
Davramssal Sinizm Diizeyleri

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm ve alt boyut puanlarinin branslarina gére degisim
durumlarmna iliskin yapilan analiz sonuglar1 Tablo 39’da sunulmustur. Arastirmanin
dordiincii probleminin e segenegi *“ ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri, branslarina

gore anlamly bir sekilde farklilagsmakta midir?” olarak verilmistir.
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Tablo 39.(")gretmenlerin branslarina gore bilissel, duyussal ve davranigsal sinizm
puanlar

Brang N X SS sd t p
Bilissel Sayisal 135 2.54 0.88 364 0.270 0.788
Sinizm Sozel 231 2.57 0.99
Duyussal Sayisal 135 1.96 0.95 364 0.773 0.440
Sinizm Sozel 231 2.04 1.01
Davranigsal Sayisal 135 2.56 0.77 364 1.276 0.203
Sinizm Sozel 231 2.68 0.87

*p<0.05

Tablo 39’a gore 6gretmenlerin branglarina gére biligsel sinizm (t 362y= 0.270, p>
0.05), duyussal sinizm (t364y=0.773) ve davranigsal sinizm puanlar1 (t 3e4) = 1.276, p>
0.05) arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

4.2.7. Ogretmenlerin Calisma Siiresi Degiskenine Gore Bilissel, Duyussal ve
Davramssal Sinizm Diizeyleri

Ogretmenlerin kidemlerine gére orgiitsel sinizme iliskin alt boyut puanlarinin
farklilasma durumlarini belirlemek igin yapilan analize iliskin veriler tablo 40’ta
sunulmustur. Aragtirmanin dordiincii probleminin f segenegi “ dgretmenlerin orgiitsel
sinizm diizeyleri, ¢alisma siirelerine gére anlaml bir sekilde farklilagsmakta midir?”
olarak verilmistir. 1-5 yil arast kidem “A”; 6-10 yil aras1 kidem “B”; 11-15 yil arasi
kidem “C”; 16-20 yil aras1 kidem “D”; 21-25 yil aras1 kidem “E” ve 26- yil kidem “F”
olarak kodlanmastir.

Tablo 40. Ogretmenlerin kidemlerine gore bilissel, duyussal ve davramssal sinizm
puanlari

Kidem N X SS F sd P Anlamlh
Fark
1-5y1l 33 2.26 0.85 1723 5360 0.128 -
6-10y1l 80 2.49 0.92
11-15y1l 91 2.70 1.01
Biligsel 16-20y1l 67 2.68 0.96
Sinizm 21-25v1l 50 2.61 0.97
26+yi1l 45 2.37 0.88
1-5y1l 33 1.71 0.90 1.787 5360 0.115 -
6-10y1l 80 2.03 0.90
Duyussal 11-15y1l 91 2.18 1.11
Sinizm 16-20y1l 67 2.05 1.00
21-25vy1l 50 2.06 1.00
26+y1l 45 1.77 0.84
1-5y1l 33 2.33 0.82 5.056 5,360 0.000* A-B
6-10y1l 80 291 0.78 B-F
11-15y1l 91 2.69 0.82
Davranigsal 16-20y1l 67 2.72 0.93
Sinizm 21-25vy1l 50 2.56 0.76
26+yi1l 45 2.25 0.75
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*p<0.05

Tablo 40’a gore 6gretmenlerin kidemlerine gore biligsel sinizm (F(s360)=1.723)

ve duyussal sinizm (F(s360)=1.787) puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Ogretmenlerin davranigsal sinizm puanlari (Fs 360=5.056), onlarin kidemlerine
gore anlamli bir sekilde farklilasmaktadir. Kidemlere gore davramigsal sinizm
puanlarmin anlamli bir sekilde farklilagmanin hangi gruplar arasinda oldugunu

bulabilmek icin Scheffe testi uygulanmistir. 6-10 yi1l arasinda kideme sahip
6gretmenlerin davranigsal sinizm diizeyi (X = 2.91), 1-5 yil kidemi olan (X = 2.33) ve

26 yil iizeri kidemi olan dgretmenlere (X = 2.25), gore daha yiiksektir.

428. Ogretmenlerin Ogretim Kademesi Degiskenine Gore Bilissel,
Duyussal ve Davramgsal Sinizm Diizeyleri

Ogretmenlerin bilissel sinizm, duyussal sinizm ve davranissal sinizm puanlarinin
gorev yapilan 6gretim kademesine gore farklilasma durumlarinin analizini yapmak icin
tek faktorlii varyans analizi yapilmis olup elde edilen bulgular ve betimsel istatistikler
Tablo 41’de sunulmustur. Arastirmanin dordiincii probleminin g segenegi
ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri, 6gretim kademelerine gore anlaml bir sekilde

farklilasmakta midwr?” olarak verilmistir.

Tablo 41. Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 6gretim kademesine gore bilissel,
duyussal ve davramssal sinizm puanlar

Kademe N X SS F sd P Anlamli
Fark

Okul Oncesi 36 254 095 1.023 3,362 0.383 -
[kdgretim I. Kademe 71 2.69 1.02

Bilissel (ilkokul)

Sinizm lIkdgretim 2. Kademe 130 2.60 1.01

(Ortaokul)

Ortadgretim (Lise) 129 245 0.84

Okul Oncesi 36 195 0.89 6.038 3,362 0.001* B-D;
[kdgretim 1. Kademe 71 215 101 C-D

Duyussal (ilkokul)
Sinizm [Ikogretim 2.  Kademe 130 223 1.05

(Ortaokul)
Ortadgretim (Lise) 129 174 0.88
Okul Oncesi 36 259 058 2919 3,362 0.034* C-D

[Ikogretim 1.  Kademe 71 265 0.83
Davramigsal ~ (ilkokul)
Sinizm lIkogretim 2.  Kademe 130 2.79 0.86
(Ortaokul)
Ortadgretim (Lise) 129 2.49 0.86

*p<0.05
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Okuloncesi egitim kurumlarinda gorev yapan oOgretmenler “A”, ilkokullarda
gorev yapan 6gretmenler “B”, ortaokullarda gorev yapan 6gretmenler “C” ve liselerde
gorev yapan 0gretmenler “D” ile kodlanmistir. Tablo 42’ ye gore 6gretmenlerin bilissel
sinizm puanlarinin, gorev yaptiklari 6gretim kademesine gore farklilagmadigi tespit
edilmistir (F(3,362)=1.023, p>005). Ogretmenlerin duyussal sinizm (F 3 362)=6.038, p<005)
ve davranigsal sinizm (F3,362)=2.919, p<005) puanlarmnin, 6gretmenlerin gorev yaptiklari
ogretim kademesine gore anlamli olarak farklilastigi goriilmektedir. Bu farklilasmanin

hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla scheffe testi uygulanmistir.
Ilkokulda gérev yapan Ogretmenler (X = 2.15) ile ortaokulda goérev yapan
6gretmenlerin duyussal sinizm puanlart (X = 2.23, lisede gdrev yapan dgretmenlerin
duyussal sinizm puanlarindan daha yiiksektir (X = 1.74). Ortaokulda gorevli
6gretmenlerin (X = 2.79) puanlari, lisede gorev yapan 6gretmenlerin davranissal sinizm

puanlarindan daha yiiksektir (X = 2.49).

4.2.9. Ogretmenlerin Ogrenim Diizeylerine Gore Bilissel, Duyussal ve
Davramssal Sinizm Diizeyleri

Ogretmenlerin dgrenim diizeylerine gore bilissel, duyussal ve davranissal sinizm
diizeylerinin farklilasma durumlar1 asagidaki tabloda sunulmustur. Arastirmanin

3

dordiincli probleminin g segenegi “ dgretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri, ogrenim

diizeylerine gore anlaml bir sekilde farklilagsmakta midir?” olarak verilmistir.

Tablo 42. Ogretmenlerin Ogrenim diizeylerine gore bilissel, duyussal ve
davramssal sinizm puanlari

Egitim Diizeyi N Sira X2 P Anlamli
Ortalamasi Fark
Onlisans 12 156.25 1.556 0.459
Bilissel Sinizm  Lisans 321 182.89 -
Yiiksek Lisans ve iistii 33 199.32
Onlisans 12 180.75 0.016 0.992
Duyussal Sinizm _ Lisans 321 183.44 -
Yiiksek Lisans ve iistii 33 185.06
i Onlisans 12 173.38 0.491 0.783
Payramssal 7 isans 321 184.94 ;
Yiiksek Lisans ve iistii 33 173.14
*0<0.05

Tablo 42’ ye gore 6gretmenlerin biligsel sinizm (2= 1.556, p>0.005), duyussal
sinizm (2= 0.016, p>0.005) ve davranigsal sinizm puanlari (2= 0.783, p>0.005)

egitim diizeylerine gére anlamli olarak farklilasmamaktadir.
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4.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Psikolojik Sermayeleri ile Orgiitsel Sinizm

Puanlar1 Arasindaki liski

Ogretmenlerin orgiitsel psikolojik sermaye puanlar ile drgiitsel sinizm puanlar

arasindaki 1iliskiyi belirlemek amaciyla Pearson Correlation testi uygulanmistir.

13

Arastirmanin besinci problemi “ ogretmenlerin érgiitsel sinizm puanlari ile orgiitsel

sinizm alt boyut puanlart arasinda iligki var midir ” olarak verilmistir.

Tablo 43. Ogretmenlerin bilissel, duyussal ve davramssal sinizm puanlar ile
iyimserlik, psikolojik dayanmiklilk, umut ve ozyeterlik puanlar1 arasindaki
korelasyonlar

Biligsel Duyussal Davranigsal fyimserlik Psikolojik Umut Oz yeterlik
dayaniklihk
Sinizm
Biligsel Sinizm 1
Duyussal Sinizm 0.668** 1
Davranigsal s o,
Sinizm 0.583 0.612 1
Iyimserlik -0.253** -0.350** -0.281** 1
PSikOIojik | * Kk o * Kk - *k 1k
Dayaniklilik 0.139 0.232 0.158 0.459 1
Umut -0.148** -0.296** -0.175** 0.537** 0.754** 1
Oz yeterlik -0.193** -0.271** -0.165** 0.455** 0.746** 0.788** 1
**p<0.01

Tablo 43’te orgiitsel sinizm, alt boyutlan ile orgiitsel psikolojik sermaye, alt
boyutlar1 arasindaki korelasyon analizine iligkin bulgular sunulmustur. Bulgulara gore
ogretmenlerin biligsel sinizm puanlar ile iyimserlik (r=-0.253, p>0.01), psikolojik
dayanikliik (r=-0.139, p>0.01), umut (r=-0.148, p>0.01) ve 6z yeterlik (r=-0.193,
p>0.01) puanlar1 arasinda diisiik diizeyde negatif yonde anlamli iliski bulunmaktadir.
Ogretmenlerin duyussal sinizm puanlar ile iyimserlik (r=-0.350, p>0.01) puanlari
arasinda orta diizeyde negatif yonde anlamli bir iligki bulunmakta iken psikolojik
dayaniklilik (r=-0.232, p>0.01), umut (r=-0.296, p>0.01) ve 6z yeterlik (r=-0.271,
p>0.01) puanlar arasinda diisiik diizeyde negatif yonde anlaml iliski bulunmaktadir.
Ogretmenlerin davranissal sinizm puanlar ile iyimserlik (r=-281, p>0.01), psikolojik
dayanikliik (r=-0.158, p>0.01), umut (r=-0.175, p>0.01) ve 6z yeterlik (r=-0.165,

p>0.01) puanlar1 arasinda negatif yonde diisiik diizeyde anlamli iligki bulunmaktadir.
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Arastirmanin altinci problemi ““ ogretmenlerin iyimserlik, psikolojik dayaniklilik,
Umut ve ozyeterlikleri, biligsel, duyussal ve davramigsal sinizmlarinin anlamli bir

yordayicist midr?” olarak verilmistir.

Ogretmenlerin iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve 6z yeterlik puanlarina
gore biligsel sinizm diizeylerinin yordanmasina iligkin yapilan regresyon analizi tablo

44’te sunulmustur.

Tablo 44. Ogretmenlerin bilissel sinizm ve orgiitsel psikolojik sermaye alt
boyutlar: arasinda yapilan regresyon analizi sonuglar:

Degisken B Standart B t p Ikilir Kismi Toleran VI
Hata r S F
Sabit 4.190 0.399 10.503 0.000
Iyimserlik - 0.075 - -3.937 0.000 - -0.203 0705 14
0.297 0.237 0.253 19
Psikolojik 0.053 0.122 0.036 0.437 0.663 - -0.023 0368 2.7
Dayaniklilik 0.139 18
Umut 0.153 0.135 0.106 1.134 0.258 - -0.060 0294 34
0.148 07
Oz yeterlik - 0.119 - -2.209 0.028 - -0.116 0326 3.0
0.263 0.196 0.193 68
R=0.277 R%=0.077
F4,361= 7.528 p=0.000

Bagiml degisken: Biligsel Sinizm

Bagimsiz degiskenlerle, bagimli degisken arasindaki ikili ve kismi korelasyonlar
incelendiginde biligsel sinizm ile iyimserlik arasinda negatif yonde, diisiik diizeyde
anlamli iligkinin oldugu (r=-0.253) ancak diger degiskenlerle kontrol edildiginde iki
degisken arasindaki iliskinin r=-0.203 oldugu goriilmektedir. Biligsel sinizm ile
psikolojik dayaniklilik arasinda negatif yonde diistik (r=-0.139) iliskinin oldugu
goriilmektedir ancak diger degiskenlerle birlikte kontrol edildiginde iki degisken
arasindaki iliskinin r=-0.023 olarak hesaplandig1 gériilmektedir. Ogretmenlerin bilissel
sinizm diizeyleri ile umut diizeyleri arasinda negatif yonde, diisiik diizeyde iliski (r=-
0.148) oldugu goriilmekte olup diger iki degisken arasindaki iliskinin diger
degiskenlerle birlikte kontrol edildiginde negatif yonde, diisiik diizeyde iliskilidir.
Ogretmenlerin bilissel sinizm diizeyleri ile 6z yeterlik diizeyleri arasinda negatif yonde,
disiik diizeyde anlamli (r=-0.193) iliskinin oldugu, diger degiskenlerle birlikte iliskinin
r=-0.116 oldugu goriilmektedir. Iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve 6z yeterlik
diizeyleri ile 6gretmenlerin biligsel sinizm diizeyleri arasinda diisiik diizeyde, anlamli
iliski oldugu goriilmektedir (R= 0,277, R?= 0.077, p<0.01). Ogretmenlerin iyimserlik,

0z yeterlik, psikolojik dayaniklilik, umut puanlar birlikte, biligsel sinizmdeki toplam
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varyansin %7.7 sini aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (f3)
gore, 0gretmenlerin iyimserlik, 6z yeterlik, psikolojik dayaniklilik, umut diizeylerinin
biligsel sinizm tizerindeki etkisi 6nem sirasina gore iyimserlik, 6z yeterlik, umut ve
psikolojik dayanikliliktir. Regresyon katsayilarinin anlamhiligima iligki t testi
sonuglarina gore iyimserlik ve 6z yeterlik, biligsel sinizmin anlamli bir yordayicisidir.

Umut ve psikolojik dayaniklilik, biligsel sinizm iizerinde anlamli etkiye sahip degildir.

Regresyon analizi sonuglarina gore dgretmenlerin bilisgsel sinizm diizeylerinin

yordanmasina iligskin regresyon esitligi (matematiksel model) asagida verilmistir.

BiligselSinizm=4.190-0.2971yimserlik+0.053PsikolojikDayaniklilik+0.153Umut-
0.2630z yeterlik

Ogretmenlerin iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve 6z yeterlik puanlarina
gore duyussal sinizm diizeylerinin yordanmasina iliskin yapilan regresyon analizi Tablo
45°te sunulmustur.

Tablo 45. Ogretmenlerin duyussal sinizmleri ile érgiitsel psikolojik sermaye alt
boyutlar1 arasinda yapilan regresyon analizi sonuclari

Degisken B Standart B t p Ikilir ~Kismi Tolerans  VIF
Hata r

Sabit 4.704 0.399 11.795 0.000

fyimserlik -0.348 0.075 - -4.617 0.000 -0.350 -0.236 0.705 1.419
0.268

Psikolojik 0.074 0.122 0.049 0.605 0.546 -0.232 -0.032 0.368 2.718

Dayaniklilik

Umut -0.168 0.135 - -1.244 0.214 -0.296 -0.065 0.294 3.407
0.122

Oz yeterlik  -0.136 0.119 - -1.140 0.255 -0.271 -0.060 0.326 3.068
0.097

R=0.377 R?=0.142

F(4'361)= 14.955 p=OOOO
Bagimli Degisken: Duyussal Sinizm

Bagimsiz degiskenlerle, bagimli degisken arasindaki ikili ve kismi korelasyonlar
incelendiginde duyussal sinizm ile iyimserlik arasinda negatif yonde, orta diizeyde bir
iliskinin oldugu (r=-0.350) ancak diger degiskenlerle kontrol edildiginde iki degisken
arasindaki iliskinin negatif yonde, disiik diizeyde (r=-0.236) oldugu goriilmektedir.
Duyussal sinizm ile psikolojik dayaniklilik arasinda negatif yonde, zayif diizeyde(r=-
0.232) iliskinin oldugu goriilmektedir ancak diger degiskenlerle birlikte kontrol
edildiginde iki degisken arasindaki iliskinin 1=-0.032 olarak hesaplandigi

goriilmektedir. Ogretmenlerin duyussal sinizm diizeyleri ile umut diizeyleri arasinda
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negatif yonde, zayif diizeyde iligkili (r=-0.296) oldugu goriilmekte olup diger iki
degisken arasindaki iliskinin diger degiskenlerle birlikte kontrol edildiginde negatif
yonde, ¢ok diisiik diizeyde (r=-0.032) iliskili oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin
duyussal sinizm diizeyleri ile 6z yeterlik diizeyleri arasinda negatif yonde, disiik
diizeyde anlamli iliski (r=-0.271) bulunmaktadir, diger degiskenlerle birlikte bu iligskinin
r=-0.060 oldugu goriilmektedir. lyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve 6z yeterlik
diizeyleri ile 6gretmenlerin duyussal sinizm diizeyleri arasinda orta diizeyde anlaml
iliski oldugu gériilmektedir (R= 0,377, R%= 0.142, p<0.01). Ogretmenlerin iyimserlik,
0z yeterlik, psikolojik dayaniklilik, umut puanlar1 birlikte, duyussal sinizmdeki toplam
varyansin %14.2° sini agiklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (f3)
gore, ogretmenlerin iyimserlik, 6z yeterlik, psikolojik dayaniklilik, umut diizeylerinin
duyussal sinizm tizerindeki etkisi énem sirasina gore iyimserlik, umut 6z yeterlik, ve
psikolojik dayanikliliktir. Regresyon katsayilarimin anlamliligma iliski t testi
sonuglarma gore iyimserlik, duyussal sinizmin anlaml bir yordayicisidir. Oz yeterlik,
umut ve psikolojik dayaniklilik, duyussal sinizm tizerinde anlamli etkiye sahip degildir.
Regresyon analizi sonuglarina gore Ogretmenlerin duyussal sinizm diizeylerinin

yordanmasina iligskin regresyon esitligi (matematiksel model) asagida verilmistir.

DuyussalSinizm=4.704-0.3481yimserlik+0.074PsikolojikDayaniklilik-0.168Umut-
0.1360z yeterlik

Ogretmenlerin iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve &z yeterlik puanlarma
gbre davranigsal sinizm diizeylerinin yordanmasina iliskin yapilan regresyon analizi

tablo 46’da sunulmustur.

Tablo 46. Ogretmenlerin davvramssal sinizmleri ile orgiitsel psikolojik sermaye alt
boyutlar: arasinda yapilan regresyon analizi sonuclari.

Degisken B Standart B t p Ikilir ~ Kismi  Tolerans  VIF
Hata r

Sabit 4.206 0.351 11.980 0.000

Iyimserlik -0.287  0.066 -0.260 -4.320 0.000 -0.281 -0.222 0.705 141
9

Psikolojik -0.017  0.108 -0.13  -0.158 0.874 -0.158 -0.008 0.368 2.71

Dayaniklilik 8

Umut 0.014 0.119 0.011 0.116 0.908 -0.175 0.006 0.294 3.40
7

Oz yeterlik ~ -0.054  0.105 -046  -0.518 0.605 -0.165 -0.026 0.326 3.06
8

R=0.284 R?=0.081

F(4,361): 7.922 p:0.000

Bagimli Degisken: Davranigsal Sinizm
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Bagimsiz degiskenlerle, bagimli degisken arasindaki ikili ve kismi korelasyonlar
incelendiginde davranissal sinizm ile iyimserlik arasinda negatif yonde, diisiik diizeyde
iliskinin oldugu (r=-0.281), diger degiskenlerle kontrol edildiginde iki degisken
arasindaki iligkinin negatif yonde, diisiik diizeyde (r=-0.222) oldugu goriilmektedir.
Davranigsal sinizm ile psikolojik dayaniklilik arasinda negatif yonde, diisiik diizeyde
(r=-0.158) iligkinin oldugu gorilmektedir, diger degiskenlerle birlikte kontrol
edildiginde iki degisken arasindaki iliskinin 1=-0.008 olarak hesaplandig:
goriilmektedir. Ogretmenlerin davranissal sinizm diizeyleri ile umut diizeyleri arasinda
negatif yonde, disiik diizeyde iliski (r=-0.175) bulunmakta olup diger iki degisken
arasindaki iligkinin diger degiskenlerle birlikte kontrol edildiginde negatif yonde, ¢cok
diisiik diizeyde (r=-0.006) iliskili oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin davranigsal
sinizm diizeyleri ile 6z yeterlik diizeyleri arasinda negatif yonde, diisiik diizeyde iliski
(r=-0.165) oldugu, diger degiskenlerle birlikte iliskinin korelasyon katsayisinin r=-0.026
oldugu goriilmektedir. Iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve &z yeterlik diizeyleri
ile 6gretmenlerin davranigsal sinizm diizeyleri arasinda diisiik diizeyde anlamli iligki
oldugu goriilmektedir (R= 0,284, R?= 0.081, p<0.01). Ogretmenlerin iyimserlik, 6z
yeterlik, psikolojik dayaniklilik, umut puanlar1 birlikte, davranigsal sinizmdeki toplam
varyansin %8.1° ni agiklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore,
ogretmenlerin iyimserlik, 6z yeterlik, psikolojik dayaniklilik, umut diizeylerinin
davranigsal sinizm iizerindeki etkisi Onem sirasma gore iyimserlik, 6z yeterlik,
psikolojik dayaniklilik ve umuttur. Regresyon katsayilarinin anlamliligma iliski t testi
sonuglarma gore iyimserlik, davranigsal sinizmin anlaml bir yordayicisidir. Oz yeterlik,
umut ve psikolojik dayaniklilik, davranigsal sinizm tiizerinde anlamli etkiye sahip
degildir.

Regresyon analizi sonuglarina gore oOgretmenlerin  davranigsal sinizm
diizeylerinin yordanmasina iliskin regresyon esitligi (matematiksel model) asagida

verilmistir.

DavranissalSinizm=4.963-0.28 7lyimserlik-0.017PsikolojikDayaniklilik+0.014Umut-
0.0540z yeterlik
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5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde bu arastirmada elde edilen bulgular rapor edilmis ve bu arastirma
konusu ile ilgili yapilan 6nceki arastirmalarin sonuglari karsilagtiriimistir. Karsilastirma
sonucunda bu calismadan elde edilen bulgular ile daha 6nce yapilan arastirma sonuglari
arasindaki benzerlikler ve farkliliklar rapor edilmistir. Bundan sonraki siiregte pozitif
psikolojik sermaye alaninda arastirma yapmay: diisiinen arastirmacilara ve
uygulayicilara oneriler sunulmustur. Bu arastirmadan elde edilen sonuglar, Antalya ili

Alanya ilgesinde gorev yapan 6gretmenlerin goriisleriyle sinirhdir.

5.1. (")gretmenlerin Cinsiyet, Yas, Kidem, Kademe, Medeni Hal, Cocuk
Sahibi Olma, Brans Degiskenlerine Gore Bilissel, Duyussal ve Davramigsal Sinizm

Puanlari

Antalya ili Alanya ilgesinde gorev yapan Ogretmenlerin, oOrgiitsel sinizm
diizeylerinin, cinsiyet, yas, kidem, kademe, medeni hal, cocuk sahibi ve brang

degiskenlerine gore farklilasma durumlarina iliskin bulgular degerlendirilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore erkek dgretmenlerin, orgiitsel sinizm
diizeyleri, bilissel sinizm diizeyleri, duyussal sinizm diizeyleri, kadin 6gretmenlerinkine
gore daha yiiksek olmasina karsin davranigsal sinizm puanlari cinsiyet degiskenine gore
anlamli olarak farklilasmamaktadir. Erkek 6gretmenler, kadin 6gretmenlere goére daha
yluksek diizeyde olumsuz duygu ve disiincelere sahiptir. Canak (2014), erkek
yoneticilerin, bilissel ve duyussal sinizm diizeylerinin kadin yoneticilere gore daha
ylksek oldugunu rapor etmistir. Uludag (2018), hem bilissel sinizm hem de duyussal
sinizm puanlar1 dikkate alindiginda kadin smif ogretmenlerinin erkeklere gore daha
diisiik diizeyde oldugunu rapor etmistir. Polatcan (2012), erkek 6gretmenlerin duyussal
sinizm bakimindan kadin 6gretmenlere gore daha yiiksekte oldugunu rapor etmistir.
Uzun (2015), erkek Ogretmenlerin  biligsel sinizm  diizeylerinin  kadin
ogretmenlerinkinden daha yiiksek oldugunu rapor etmistir. Yukaridaki arastirma
sonuglar1 ile bu ¢alismadaki sonuglar ortiismektedir. Buna gore Alanya’daki kadin
ogretmenler, bilissel ve duyussal sinizm yoniinden erkeklere daha az sinik duygu ve
disiince igindedirler. Ancak asagidaki arastirma sonuglari ile bu arastirma sonuglari
farklilasmaktadir. Akbulut (2020), kadinlarin davranissal sinizm agisindan, Cillik
(2019) ise bilissel sinizm agisindan, erkeklere gore daha yiiksek diizeyde olduklarini

rapor etmislerdir. Diilker (2019) ise erkek dgretmenlerin bilissel sinizm algilarinin kadin
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ogretmenlerinkinden daha yiiksek oldugunu rapor etmistir. Abashi (2018), Akman
(2017), Arslan (2018), Basaran (2020), Aslan (2018), Cevik (2018), Demirgelik (2017),
Derin (2016), Gokce (2020), Hidiroglu (2018), Iscimen (2019), Kahveci (2015),
Kantarcioglu (2016), Karaoglan (2019), Ozcan (2014), Seven-Sarkaya (2019), Sucu
(2019), Yazicioglu (2019), Bas (2018), Cavdar (2016), Kiligoglu (2018) dgretmenlerin,
Kiral (2015), Yildirim (2015) lise 6gretmenlerinin, Tiryaki (2020), Ulukus (2017) beden
egitimi 0gretmenlerinin, Kalagan (2009), Yal¢in (2017) 6gretim gorevlilerinin, Mavibag
(2017), spor bilimlerinde gorev yapan akademik personellerin, Amasrali (2016)
matematik 6gretmenlerinin, Cakar (2017) ve Ozer (2014) smif 6gretmenlerinin, Ekinci
(2015), Sirin (2011), Tazegil-Aydin (2017) ve Yiiksel (2015) ilkokul ve ortaokul
ogretmenlerinin, Gilines (2020) okul yoéneticilerinin, Okumus (2018) RAM’da gorev
yapan personellerin, orgiitsel sinizm diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli
olarak farklhilasmadigmmi rapor etmislerdir. Bayraktar (2016), kadin ilkokul
ogretmenlerinin biligsel sinizm diizeylerinin erkek ilkokul 6gretmenlerine gore daha
yiiksek oldugunu rapor etmistir. Cakici (2017) ve Korkut (2019), erkek 6gretmenlerin
orgiitsel sinizm diizeylerinin kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugunu rapor
etmislerdir. Boz (2016), erkek 6gretmenlerin duyussal sinizm boyutundaki davranislari,
kadin Ogretmenlere gore daha sik sergilediklerini rapor etmistir. Bulut (2019)
ortaokullarda, Cansever (2017) Gebze’deki ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin
orgiitsel sinizm diizeylerinin, cinsiyet degiskenine gore anlamli bir sekilde
farklilasmadigini rapor etmislerdir. Demir (2017) erkek Ogretmenlerin okula karsi
olumsuz tutum alt boyutundan aldiklar1 puanlarin, kadin 6gretmenlerinkinden daha
yiiksek oldugunu rapor etmistir. Demirel (2015) erkek 6gretmenlerin orgiitsel sinizm ve
alt boyut puanlariin, kadin 6gretmenler puanlarina gore daha yiiksek oldugunu rapor
etmistir. Ipek (2018) lisede gérev yapan Ogretmenlerin orgiitsel sinizm puanlarmnin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasmadigini ancak kadin
ogretmenlerin bilissel sinizm puanlarimin erkek Ogretmenlere gore daha yiksek
oldugunu rapor etmistir. Karademir (2016), ortaokullarda goérev yapan kadmn
ogretmenlerin, Orgiitsel sinizm diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek oldugunu rapor
etmistir. Kiigiik (2020) erkek 6gretmenlerin duyussal boyutta kurumlarina kars1 kadin
ogretmenlere gore daha yiliksek sinik tutum igerisinde olduklarmi belirtmis ancak
bilissel ve davranigsal sinizm agisindan cinsiyet degiskenine gére anlamli bir farkliligin
bulunmadigini rapor etmistir. Antalya ili Alanya ilgesinde gorev yapan Ogretmenler

acisindan bu arastirma erkek ogretmenlerin kadin 6gretmenlerden biligsel ve duyussal
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yonden daha sinik tutum iginde olduklar1 sonucunu vermektedir. Antalya ili Alanya
ilgesinde gorev yapan erkek Ogretmenler, kadin Ogretmenlere gore calistiklari
kurumdaki uygulamalar hakkinda sinik disiince etkisiyle, c¢alistiklari kuruma karsi

olumsuz duygulanim hissetmektedirler.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev
yapan dgretmenlerin yas degiskenine gore orgiitsel sinizm, bilissel ve duyussal sinizm
diizeyleri degismezken 30-39 yas araliginda bulunan 6gretmenlerin davranigsal sinizm
diizeylerinin 50+ yas aralifinda bulunan 6gretmenlerinkine gore daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Abasl (2018), 6gretmenlerin orgiitsel sinizm, biligsel ve duyussal sinizm
diizeylerinin, yas degiskenine gore anlamli olarak farklilasmadigini ancak davranigsal
sinizmin yas ile ters yonde iliskili oldugunu, yas arttikca davranigsal sinizmin azaldigini
rapor etmistir. Yukaridaki arastirma sonugclari ile bu aragtirma sonuglar1 ortiismektedir.
Akbulut (2020), 22-27 yas araligindaki 0gretmenlerin Orgilitsel sinizm ve duyusssal
sinizm puanlarinin, 46 ve lizeri yasinda olan dgretmenlerden; 28-33 yas araligindaki
ogretmenlerin orgiitsel sinizm ve duyussal sinim puanlarinin, 34-39,40-45 ve 46 ve
lizeri yas araligindaki ogretmenlerden daha yiiksek oldugunu, davranigsal sinizm
puanlar1 agisindan degerlendirildiginde ise 22-27 yas aralifindaki 6gretmenlerin
davranigsal sinizm diizeylerinin 40-45 yas ve 46 yas ve lizeri 6gretmelerden ve 34-39
yas araligindaki 6gretmenlerin 46 yas ve lizerindeki Ogretmenlerden daha yiiksek
oldugunu rapor etmistir. Amasrali (2016) matematik 6gretmenlerinin, Giines (2020) ve
Sucu (2019) ogretmenlerin yaslart arttikga, sinizm diizeylerinin azaldigini rapor
etmislerdir. Akman (2017) 6zel egitim ve rehabilitasyon kurumlarinda ¢alisanlarinin
orgiitsel sinizm diizeylerinin yaslarina gore farklilasmadigini ve Arslan (2018), Demirel
(2015), Hidiroglu (2018), Iscimen (2019), Kantarcioglu (2016), Karaoglan (2019),
Ozcan (2015), Polatcan (2012), Sirin (2011), Uludag (2018), Yildirim (2015), Yiiksel
(2015) Ogretmenlerin yaslarina gore orgiitsel sinizm diizeylerinin, Cansever (2017)
Gebze’deki ortaokul oOgretmenlerinin, Ko¢ (2015) ilkogretimde gorev yapan
ogretmenlerin, Ozer (2014) smif Ogretmenlerinin, Tastan (2019) okuldncesi
ogretmenlerinin, Tiryaki (2020), Ulukus (2017) beden egitimi dgretmenlerinin, Yal¢in
(2017), arastirma gorevlilerinin, orgiitsel sinizm diizeylerinin, yas degiskenine gore
anlamli olarak farklilagsmadigini rapor etmislerdir. Aslan (2018) ve Demir (2017)
Ogretmenlerin yaslarina gore orgiitsel sinizm, bilissel sinizm ve duyussal sinizm

diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilasmadigini ancak 21-30 yas araliginda bulunan
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ogretmenlerin davramigsal sinizm diizeylerinin 41-50 yas araliginda bulunan
Ogretmenlere gore daha diisik oldugunu rapor etmislerdir. Bayraktar (2016), ilkokul
ogretmenlerinin yaslar1 arttikca duyussal sinizm diizeylerinin anlamli bir sekilde
arttigini rapor etmistir. Bulut (2019) ortaokullarda goérev yapan O6gretmenlerin bilissel
sinizm diizeylerinin yaslarina gére anlamli olarak farklilagtigini ve 26-30 yas araliginda
bulunan ogretmenlerin biligsel sinizm diizeylerinin, 36 ve {izeri yas grubundaki
ogretmenlerin biligsel sinizm diizeylerine gore daha yiiksek oldugunu rapor etmistir.
Cakar (2017) 21-30 yas araligindaki sinif 6gretmenlerinin 6rgiitsel sinizm diizeylerinin,
51 ve lizeri yas araligindaki 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugunu rapor etmistir.
Cillik (2019) 40 yas alti 6gretmenlerin 40 yas lstii 6gretmenlere gore daha yiiksek
sinizm algisina sahip olduklarmi rapor etmistir. Ekinci (2015) ilkokul ve ortaokul
Ogretmenlerinin Orgiitsel sinizm diizeylerinin yas degiskenine gore anlamli olarak
farklilasmadigini rapor etmistir. Ipek (2018) lisede gdrev yapan 6gretmenlerden geng
olanlarin yash olanlara gore daha yiiksek sinizm seviyesine sahip olduklarini rapor
etmistir. Kahveci (2015) 21-30 yas araliinda bulunan 6gretmenlerin, duyussal ve
davranigsal sinizm diizeylerinin, diger yas araliginda bulunan o6gretmenlerinkinden
anlaml bir sekilde farklilastigini rapor etmistir. Kalagan (2009), aragtirma gorevlilerinin
orgiitel sinizm puan ortalamalarinin yas degiskenine gore anlamhi bir sekilde
farklilasmadigini rapor etmistir. Karademir (2016) ortaokullarda gorev yapan 31-35 yas
araligindaki 6gretmenlerin, 20-30 yas araligindaki 6gretmenlere gore daha fazla sinizm
yasadiklarmi rapor etmistir. Mavibas (2017) spor bilimleri fakiiltelerinde gorev yapan
31-36 yas araliginda olan akademik personellerin, davranigsal sinizm tutumlarmin, 49
yas iizerinde olanlara gore daha yiiksek oldugunu rapor etmisglerdir. Kilig (2011) 51 yas
ve usti ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin duyussal sinizm diizeylerinin, 21-30 yas ve
31-40 yas araligindakilerinkilere gore daha yiiksek oldugunu rapor etmistir. Uzun
(2015) 22-31 yas araliginda bulunan 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm puanlarinin 32-41
yas aralig1 ve 52-61 yas araliginda olanlara gore daha yiiksek oldugunu rapor etmistir.
Yazicioglu (2019) 20-30 yas araliginda bulunan Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm
puanlarinin 41 ve {lizerinde yasa sahip olan Ogretmenlerinkine gore daha yiiksek
oldugunu rapor etmistir. Yilmaz (2019) 6gretmenlerin yaslar1 arttik¢a, orgiitsel sinizm
diizeylerinin azaldigint rapor etmistir. Antalya ili Alanya ilgesinde goérev yapan
ogretmenlerden 30-39 yas araliginda bulunan Ogretmenlerin, 50 yas ve iizerindeki
ogretmenlere gore daha sinik davraniglar gostermektedirler. Antalya ili Alanya ilgesinde

gorev yapan okul yoneticilerinin geng yastaki dgretmenlerin, deneyimli dgretmenler
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gore nispeten daha fazla sinik davraniglar gosterebileceklerini dikkate almalari

gerekmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev
yapan ogretmenlerin, orgiitsel sinizme ait alt boyutlardan aldiklar1 puanlar, evli veya
bekar olmalarina gore anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir. Asagidaki
arastirmalardan elde edilen bulgular ile bu aragtirma sonuglart ortlismektedir. Abash
(2018), Arslan (2018), Bayraktar (2016), Gokge (2020), Ipek (2018), Karaoglan (2019),
Kilig (2011), Kiigiik (2020), Polatcan (2012), Uzun (2015) ve Yildinm (2015),
Ogretmenlerin, Mavibas (2017) spor fakiiltelerinde gorev yapan akademik personellerin,
Yalgin (2017) arastirma gorevlilerinin, Okumus (2020) RAM’da goérev yapan
personellerin, Tastan (2019), okuloncesi 6gretmenlerinin, orgiitsel sinizm diizeylerinin
medeni hal degiskenine gore anlamli olarak farklilasmadigini rapor etmislerdir. Ancak
asagidaki calismalar ile bu arastirma sonuglar1 Ortismemektedir. Akbulut (2020),
Kahveci (2015), Celik (2017), Sucu (2019), Korkut (2019) ve Yiiksel (2015), orgiitsel
sinizm ve tlim alt boyut puanlarinin bekar 6gretmenlerde evli 6gretmenlere gore daha
ylksek oldugunu, Amasrali (2016), bekar matematik 6gretmenlerinin sinik tutumlarimnin
evli olanlara gore daha yiiksek oldugunu rapor etmislerdir. Bulut (2019) Karademir
(2016), ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin, Cansever (2017), Gebze’deki ortaokul
ogretmenlerinin, Tiryaki (2020), beden egitimi 6gretmenlerinin, Ekinci (2015) ilkokul
ve ortaokulda goérev yapan Ogretmenlerin, Ko¢ (2015), ilkogretim okullarinda gorev
yapan Ogretmenlerin, evli veya bekar olmasiin, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm
diizeyleri iizerinde, anlamli bir etkiye sahip olmadigini rapor etmislerdir. Canak (2014),
evli yoneticilerin, biligssel, duyussal ve davranigsal sinizm diizeylerinin bekar
olanlarinkine gore daha yiliksek oldugunu rapor etmistir. Demirel (2015), evli
ogretmenlerin Orgiitsel sinizm ve bilissel sinizm diizeylerinin bekar 6gretmenlere gore

daha yiiksek oldugunu rapor etmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev
yapan Ogretmenlerin ¢ocuk sahibi olmalar1 ya da olmamalari, 6gretmenlerin Orgiitsel
sinizm, bilissel sinizm, duyussal sinizm ve davranissal sinizm puanlar1 {izerinde anlaml
etkiye sahip degildir. Kog¢ (2015), ilkdgretim &gretmenlerinin Orgiitsel sinizm
diizeylerinin ¢ocuk sayisi degiskenine gore anlamli olarak farklilagsmadigini rapor

etmistir. Bu sonug, bu arastirmadan elde edilen bulgularla drtiismektedir. Ogretmenlerin
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cocuk sahibi olmalar1 ya da olmamalar1 Antalya ili Alanya il¢esindeki 6gretmenlerin

sinik tutumlar1 tizerinde anlamli bir etkiye sahip degildir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev
yapan 0gretmenlerin branglarma gore orgiitsel sinizm, biligsel sinizm, duyussal sinizm
ve davranigsal sinizm puanlar1 farklilasmamaktadir. Asagidaki arastirmalardan elde
edilen bulgular, bu arastirma sonuglari ile ortiismektedir. Arslan (2018), Bayraktar
(2016), Cevik (2018), Demirel (2015), Gokge (2020), Iscimen (2019), Kiigiik (2020),
Seven — Sarkaya (2019), Yiksel (2015), 6gretmenlerin, Cansever (2017), Gebze’de
ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin, Ekinci (2015), ilkokul ve ortaokullarda gérev
yapan ogretmenlerin, Kilig (2011) ve Sirin (2011), ilkogretim okulunda goérev yapan
ogretmenlerin orgiitsel sinizm 6lgeginden aldiklar1 puanlarin branglarina gére anlamli
olarak farklilasmadigini rapor etmislerdir. Bu arastirma sonuglariyla Ortiismeyen
arastirmalar asagida verilmistir: Cavdar (2016), smif 6gretmenlerinin orgiitsel degisim
sinizm diizeylerinin diger alanlara gore daha diisiik oldugunu rapor etmistir. Tazegiil-
Aydin (2017), simmf 6gretmenlerinin orgiitsel sinizm diizeylerinin, diger alanlara gore
daha diisiik oldugunu rapor etmistir. Cillik (2019), mesleki ve teknik anadolu liselerinde
gérev yapan Ogretmenlerin sinizm puanlarinin diger branslara gore daha yliksek
oldugunu rapor etmistir. Derin (2015), sayisal derslere giren Ogretmenlerin orgiitsel
sinizm diizeylerinin sdzel derse giren dgretmenlere gore daha yiiksek oldugunu rapor
etmigstir. Diilker (2019), fen ve matematik branslarinda goérev yapan 6gretmenlerin
orgiitsel sinizm diizeylerinin dil bilimleri branglarinda gorev yapan 6gretmenlere gore
daha yiiksek oldugunu rapor etmistir. Hidiroglu (2018), kiiltlir dersi dgretmenlerinin
orgiitsel sinizm puanlarinin diger branslardan daha yiiksek oldugunu rapor etmistir. Ipek
(2018), lisede gorev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm puanlarinin branglarina gore
anlamli bir sekilde farklilasmadigini ancak sosyal bilimler branslarinda gorev yapan
ogretmenlerin fen bilimleri branglarinda goérev yapan Ogretmenlerden daha sinik
davraniglar gelistirdiklerini rapor etmistir. Kahveci (2015), dil grubunda bulunan
ogretmenlerin duyussal ve davranigsal boyutta diger brans 6gretmenlerine gore daha
yliksek diizeyde olduklarmi rapor etmistir. Yazicioglu (2019), sinif 6gretmenlerinin
orgiitsel sinizm diizeylerinin genel kiiltiir 6gretmenlerinkine gore daha yiiksek diizeyde
oldugunu rapor etmistir. Arastirma bulgulart arasindaki farkliligin kaynaginin

evren/0rneklem  gruplarmin  farkli olmasindan kaynakladigir diisiiniilmektedir.
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Antalya/Alanya ilgesinde gorev yapan Ogretmenlerin branslari, ¢alistiklar1 kurumlara

kars1 gelistirdikleri olumsuz tutumlar lizerinde anlamli bir etkiye sahip degildir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev
yapan Ogretmenlerin, davranigsal sinizm diizeylerinin, kidem degiskenine gore
farklilasma diizeyleri incelendiginde, 6-10 yil arasinda deneyimi olan 6gretmenlerin,
davranigsal sinizm puanlarinin 1-5 yil arasinda deneyime sahip olan ve 26+ yildan fazla
deneyime sahip olan dgretmenlerden daha yiiksek oldugu, biligsel ve duyussal sinizm
puanlarinin anlamh bir sekilde farklilasmadigi goriilmektedir. Abash (2018), Cillik
(2019), Karaoglan (2019), Demirgelik (2017), Kantarcioglu (2016), ogretmenlerin,
Kiral (2015) ve Yidinm (2015), lise &gretmenlerinin, Ozer (2014), smif
ogretmenlerinin, Cansever (2017), Gebze’deki ortaokullarda gbrev  yapan
ogretmenlerin, Okumus (2018), RAM’da gorev yapan personellerin, Sirin (2011),
ilkogretim kurumlarinda gorev yapan ogretmenlerin, Tazegiil-Aydin (2017) ve Yiiksel
(2015), ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin, Tiryaki (2020) ve Ulukus (2017), beden
egitimi 6gretmenlerinin, Orgiitsel sinizm diizeylerinin kidemlerine gore anlamli olarak
farklilasmadigini rapor etmislerdir. Akbulut (2020) 5 yildan az ¢alisma siiresi olan
ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerinin 11-15 yil ve 16 yil ve {izerinde calisma
stiresi olan Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugunu rapor etmistir. Biligsel sinizm
diizeylerine gore degerlendirildiginde 5 yildan daha az ve 5-10 yil ¢alisma siiresi olan
ogretmenlerin 11-15 yil arasinda ¢aligma siiresi olan Ogretmenlere goére ve 5-10 yil
vell-15 yil arasinda ¢aligma siiresi olan 6gretmenlerin 16 yil ve iizerinde ¢aligma siiresi
olan 6gretmenlere gore daha yiiksektir. Duyussal sinizm boyutunda ise 5 yildan az
caligma siiresi olan ogretmenlerin 11-15 yil ve 16 yil ve ilizeri ¢alisma siiresi olan
ogretmenlere gore daha ytliksek ve 5-10 yil ¢alisma siiresi olan d6gretmenlerin 11-15 yil
ve 16 yil iizeri calisma siiresi olan 6gretmenlere gore daha yiiksektir. Amasrali (2016),
matematik o6gretmenlerinden kidemleri az olanlarin daha yiiksek sinizm diizeyinde
olduklarini rapor etmistir. Arslan (2018), Bas (2018), Celik (2017), Demirel (2015),
Gokge (2020), Hidiroglu (2018), Ozcan (2015), Polatcan (2012), Seven — Sarkaya
(2019) ve Uzun (2015), 6gretmenlerin, Bayraktar (2016) ilkokul 6gretmenlerinin, Bulut
(2019) ortaokulda gorev yapan 6gretmenlerin, Cakar (2017) ve Uludag (2018), sinif
ogretmenlerinin, Ekinci (2015) ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin, Tastan (2019),
okuldncesi Ogretmenlerinin, Orgiitsel sinizm Olgeginden aldiklar1 puanlarin, kidem

degiskenine gore anlamli olarak farklilasmadigini rapor etmislerdir. Aslan (2019), 1-5
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y1l arasinda kidemi olan 6gretmenlerin digerlerine gore daha yiiksek orgiitsel degisim
sinizm yasadiklarini rapor etmistir. Kilicoglu (2018), 6gretmenlerin orgiitsel degisim
sinizm diizeylerinin ¢alisma siiresi degiskenine gore anlamli olarak farklilasmadigini
rapor etmistir. Aslan (2018), 6gretmenlerinin ¢alisma siirelerinin artmasinin, davranigsal
sinizm diizeylerini azalttigin1 ve 6-10 y1l arasinda kidemi olan 6gretmenlerin en yiiksek
davranigsal sinizm diizeyine sahip olduklarini rapor etmistir. Basaran (2020),
ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerinin, ¢alisma siirelerine gére anlamli bir sekilde
farklilastigini ve 21 yil ve lizeri ¢caligma siiresine sahip 6gretmenlerin 1-5 yil ve 6-10 y1l
caligma stiresine sahip dgretmenlere gore Orgiitsel sinizm diizeylerinin anlamli olarak
yuksek diizeyde oldugunu rapor etmistir. Boz (2016), calisma siiresi diisiik
ogretmenlerin orgiitsel sinizmden daha az etkilendigini rapor etmistir. Cakic1 (2017), 21
yil ve lizerinde ¢aligsma siiresine sahip Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerinin
digerlerine gore daha yiiksek oldugu rapor etmistir. Canak (2014), 5 yila kadar ¢alisma
stiresine sahip olan yoneticilerin, biligsel sinizm algilarinin, 6-10 yil ve 16 yil ve
iizerinde ¢alisma siiresi olan yoneticilere gore anlamli sekilde diisiik oldugunu rapor
etmistir. Cavdar (2016), 6gretmenlerin Orgiitsel degisim sinizm diizeylerinin, ¢alisma
siiresi degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasmadigini rapor etmistir. Cevik
(2018) 1-5 yil arasinda ¢alisma siiresine sahip Ogretmenlerin, Orgiitsel sinizm
diizeylerinin, ¢aligma siiresi 6-11 ve 11-16 yil arasinda olan dgretmenlerden anlamh
olarak daha yiiksek oldugunu rapor etmistir. Derin (2016), 6gretmenlerin, kurumlarinda
caligma siirelerine gore Orgiitsel sinizm diizeylerinin, anlamli olarak farklilastigimi
belirtmis ve ayni kurumda 4-6 yil arasinda ¢alisma siiresine sahip olan ¢gretmenlerin
orgiitsel sinizm algilariin, 7 yil ve lizerinde ¢aligma siiresine sahip 6gretmenlere gore
daha yiiksek oldugunu rapor etmistir. Diilker (2019), 1-3 yil arasinda ¢aligma siiresine
sahip Ogretmenlerin sinizm diizeylerinin, daha yiiksek ¢aligma siiresine sahip
ogretmenlere gore daha yiiksek oldugunu bunun nedeninin 1-3 yil arasi ¢aligma siiresine
sahip O0gretmenlerin yeni basladiklar1 okula uyum siirecinde 6gretmenlerin bek lentileri
ile gercek yasam sartlarmin farkli olmasindan kaynaklandigini rapor etmistir. Giines
(2020) ogretmenlerin 11 yil ve flizeri ¢alisma siiresi olanlarinin orgiitsel sinizm
diizeylerinin, 11 yildan az c¢alisma siiresi olanlara gore diisiik oldugunu rapor etmistir.
Ipek (2018), kidemi diisiik olan ve lisede gorev yapan &gretmenlerin orgiitsel sinizm
diizeylerinin, kidemi yiiksek 6gretmenlere gore daha yiliksek oldugunu rapor etmistir.
Kahveci (2015), 1-5 yil arasi ¢aligma siiresine sahip Ogretmenlerin duyussal ve

davranigsal sinizm diizeylerinin, diger ¢alisma siirelerine sahip 6gretmenlerden anlamli
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olarak daha yiiksek oldugunu rapor etmistir. Kalagan (2009), kurumlarinda 4 yil ve
tizerinde galisma siiresi olan arastirma gorevlilerinin biligsel sinizm puanlarinin, ¢aligma
siiresi 3 y1l ve daha az olanlara gore daha yiiksek oldugunu, Yal¢in (2017) ise 8 yil ve
iizerinde calisma siiresi bulunan arastirma gorevlilerinin 6rglitsel sinizm diizeylerinin,
4-7 yil calisma siiresine sahip olanlara gore daha diisiik diizeyde oldugunu rapor
etmislerdir. Karademir (2016), ortaokullarda gérev yapan Ogretmenlerden 11 yil ve
iizerinde caligma siiresine sahip olanlarin, 1-3 yil arasinda g¢alisma siiresine sahip
olanlara gore daha fazla sinizm yasadiklarini rapor etmistir. Kog¢ (2015), ilkogretimde 6-
10 y1l arasinda gorev yapan Ogretmenlerin biligsel sinizm algilarinin, diger gruplara
gore yiiksek diizeyde oldugunu rapor etmistir. Korkut (2019), 21 yil ve iizerinde
ogretmenlik deneyimi olan Ogretmenlerin en diisiik Orgiitsel sinizm diizeyine sahip
oldugunu rapor etmistir. Kiigiik (2020), calisma siiresi diisiik olan Ogretmenlerin
davranigsal sinizm diizeylerinin, digerlerine gore daha yiiksek oldugunu rapor etmistir.
Sucu (2019), 1-10 yil arasinda ¢aligma siiresi olan Ggretmenlerin Orgiitsel sinizm
diizeylerinin, kendilerinde daha fazla ¢aligma siiresine sahip olanlara gore daha yiiksek
oldugunu rapor etmistir. Yazicioglu (2019), 21 yil ve lizerinde ¢aligma siiresi bulunan
ogretmenlerin davranigsal sinizm diizeyleri, 1-5 yil ve 6-10 yil arasinda ¢aligma siiresi
bulunan 6gretmenlerinkine gore daha yiiksektir. Yilmaz (2019), 11-15 yi1l kidemi olan
ogretmenlerin, 20 yil ve izerinde deneyimi olan 6gretmenlere gore daha yiiksek
orgiitsel sinizm yasadiklarint rapor etmistir. Arastirma sonuglari incelendiginde
ogretmenlerin ¢aligma siirelerinin artmasinin, orgiitsel sinizmi, biligsel sinizmi, duyussal
sinizmi ve davranigsal sinizmi azalttigi goriilmektedir ancak bu arastirmada bu
genellemenin Antalya ili Alanya ilgesinde gérev yapan dgretmenlere yapilamayacagi

sonucuna ulasilmstir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev
yapan 0gretmenlerin, gorev yaptiklar1 6gretim kademesine gore orgiitsel sinizm, biligsel
sinizm, duyussal sinizm ve davranigsal sinizm puanlari incelendiginde ortaokulda
gorevli 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm ve davranigsal sinizm diizeylerinin lisede gorev
yapan Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Amasrali (2016), ortaokul
ve lise matematik O0gretmenlerinin sinik tutumlarinin 6gretmenlerin gorev yaptiklar
egitim kademesine gore anlamli bir sekilde farklilagmadigini rapor etmistir. Arslan
(2018), Kiiciik (2020), Seven — Sarkaya (2019), Tirkyaki (2020), Yilmaz (2019),

ogretmenlerin sinizm diizeylerinin gorev yaptiklar1 6gretim kademesine gore anlamli bir
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sekilde farklilagmadigint rapor etmislerdir. Aslan (2019) ilkokul 6gretmenlerinin
orgiitsel degisim diizeylerinin en yiiksek diizeyde oldugunu rapor etmistir. Bas (2018),
ogretmenlerin  Orgiitsel degisim sinizm diizeylerinin, gorev yaptiklar1 O6gretim
kademesine gore anlaml bir sekilde farklilasmadigini rapor etmistir. Basaran (2020),
ortaokulda gorev yapan Ogretmenlerin genel sinizm diizeylerinin, okuldncesi egitim
kurumlarinda gorev yapan O6gretmenlere gore anlamli olarak daha yiiksek oldugunu
ayrica lisede gorev yapan 0gretmenlerin genel orgiitsel sinizm diizeylerinin, hem okul
oncesi hem de ilkokulda gorevli 6gretmenlerden daha yiiksek ve anlamli oldugunu rapor
etmistir. Boz (2016) ortaokulda gorev yapan Ogretmenlerin, ilkokulda gorev yapan
ogretmenlere gore daha yiiksek diizeyde sinizm yasadiklarimi rapor etmistir. Ekinci
(2015), ilkokul ve ortaokulda gorev yapan dgretmenlerin orglitsel sinizm puanlarinin,
gorev yaptiklart 6gretim kademesine gore anlamli olarak farklilasmadigini rapor
etmistir. Hidiroglu (2018), ortaokulda gorev yapan Ogretmenlerin diger egitim
kademelerin gérev yapan 6gretmenlere gore orgiitsel sinizm diizeylerinin anlamli olarak
yluksek diizeyde oldugunu rapor etmistir. Kahveci (2015), lisede gorev yapan
ogretmenlerin bilissel sinizm diizeylerinin, ortaokulda gérev yapan 6gretmenlere gore
anlamli olarak daha yiiksek diizeyde oldugunu rapor etmistir. Karaoglan (2019), lisede
gorevli 6gretmenlerin orgiitsel sinizm ortalamalarinin, anaokullarinda ve ortaokullarda
gorev yapan Ogretmenlere gdre daha yiiksek oldugunu rapor etmistir. Ozcan (2014),
lisede gorevli 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerinin, diger kademelere gore daha
yiiksek diizeyde oldugunu rapor etmistir. Uzun (2015), ilkokul ve ortaokulda gorevli
ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerinin, liselerde gorev yapan O6gretmenlere gore
daha yiikksek diizeyde oldugunu rapor etmistir. Yazicioglu (2017), ilkokul
ogretmenlerinin Orgiitsel sinizm diizeylerinin, diger kademelere gore daha diisiik
diizeyde oldugunu rapor etmistir. Antalya ili Alanya ilgesinde gorev yapan
ogretmenlerden ortaokulda goérevli 6gretmenlerin, liselerde gorevli 6gretmenlere gore
daha yiiksek sinik tutum ig¢inde olduklar1 ve bu tutumlarini davraniglarina yansittiklar
diistinilmektedir. Antaya ili Alanya ilgesinde ortaokullarda gorev yapan okul
yoneticilerinin bu durumlar1 dikkate almasi ve sinizmin gelismesini 6nleyici tedbirler

almalar1 gerekmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev
yapan Ogretmenlerin, Ogrenim diizeylerine gore oOrgiitsel sinizm, biligsel sinizm,

duyussal sinizm ve davranigsal sinizm diizeyleri farklilagmamaktadir. Akman (2017),
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Aslan (2018), Cakic1 (2017), Cevik (2018), Cillik (2018), Giines (2020), Kiigiik (2020) ,
Sucu (2019), Tastan (2019), Tiryaki (2020) ve Uzun (2015), 6gretmenlerin orgiitsel
sinizm diizeylerinin, Kalagan (2009) arastirma gorevlilerinin Orgiitsel sinizm
diizeylerinin, Mavibag (2017), spor fakiiltelerinde gérev yapan akademik personellerin,
Bas (2018) ve Cavdar (2016), 6gretmenlerin orgiitsel degisim sinizmi diizeylerinin,
egitim diizeylerine goére farklilasmadigini, Bulut (2019) ortaokulda goérev yapan
ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerinin egitim diizeylerine gore anlamli olarak
farklilasmadigini rapor etmislerdir. Yukaridaki arastirma sonuglar1 ile bu arastirmada
elde edilen bulgular oOrtiismektedir. Abash (2018), 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm,
biligsel ve duyussal sinizm puanlarinin, 6gretmenlerin 6grenim diizeyine gore anlaml
bir sekilde farklilasmadigini ancak davranigsal sinizm diizeyleri bakimindan lisansiistii
O0grenim goren Ogretmenlerin lisans diizeyinde 6grenim gorenlere gore daha yiiksek
puana sahip olduklarini rapor etmistir. Aslan (2019), okul yoneticileri ve 6gretmenlerin
orgiitsel degisim sinizm diizeyleri incelendiginde, lisans mezunu olanlarin Orgiitsel
degisim sinizm diizeylerinin, lisansiisti mezun olanlara gére daha yiiksek diizeyde
oldugunu rapor etmistir. Bayraktar (2016) ve Uludag (2018), 6gretmenlerin Orgiitsel
sinizm diizeylerinin, egitim diizeylerine gore farklilasmadigini rapor etmislerdir. Canak
(2014), okul yoneticilerinin orgiitsel sinizm diizeylerinin, egitim degiskenine gore
anlaml olarak farklilasmadigini rapor etmistir. Iscimen (2019), egitim fakiiltesi mezunu
ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerinin, lisansiistii mezunu 6gretmenlere gore daha
yiiksek diizeyde oldugunu rapor etmistir. Kilig (2011), 6gretmen okulundan mezun olan
ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerinin, egitim enstitiisii, dort yillik fakiilte, yiiksek
lisans veya doktora mezunlarina gore daha diisiik diizeyde olduklarini rapor etmistir.
Kiligoglu (2018), dgretmenlerin orgiitsel degisim sinizm diizeylerinin, egitim diizeyi
degiskenine goére anlamli olarak farklilagtigini, Ggretmenlerin 6grenim diizeyinin
arttikca, Orgiitsel degisim diizeylerinin azaldigin1 rapor etmistir. Korkut (2019),
lisansiisti mezunu olan Ogretmenlerin en yiiksek Orgiitsel sinizm diizeyine sahip
oldugunu, en diisiik sinizm diizeyine ise Onlisans mezunu olan 6gretmenlerin oldugunu
rapor etmistir. Ozcan (2014), lisans mezunu dgretmenlerin drgiitsel sinizm diizeylerinin,
lisansiistli mezun olan 6gretmenlere gore daha yliksek diizeyde oldugunu rapor etmistir.
Yiiksel (2015) 6gretmenlerin egitim diizeylerinin, Orgiitsel sinizm diizeyleri tizerinde
anlaml bir etki yapmadigini rapor etmistir. Orgiitsel sinizm ile dgretmenlerin 6grenim
durumlar1 arasindaki iliskide genel egilim, 6grenim diizeyi arttikga Orgiitsel sinizmin

arttifn  yondedir. Ogretmenlerin  bilgi diizeyinin artmasi, onlarin kurumdaki
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uygulamalara karsi daha sorgulayict bir tutum takinmalarina neden oldugu

diistiniilmektedir.

5.2. Ogretmenlerin Cinsiyet, Yas, Kidem, Kademe, Medeni Hal, Cocuk
Sahibi Olma, Brans Degiskenlerine Gore Iyimserlik, Psikolojik Dayamkhhk, Umut
ve Ozyeterlik Puanlar

Bu boliimde 6gretmenlerin cinsiyet, yas, kidem, kademe, medeni hal, ¢ocuk
sahibi olma ve brans degiskenlerine gore orgiitsel psikolojik sermaye iligkin iyimserlik,
psikolojik dayamiklilik, umut ve 06z yeterlik diizeylerinin farklilasma durumlar

degerlendirilmistir.

Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev
yapan, kadm Ogretmenlerin oOrgiitsel psikolojik sermaye, iyimserlik, psikolojik
dayanmiklilik, umut ve 6z yeterlik diizeyleri, erkek O6gretmelere gore daha yiiksektir.
Iscimen (2019) ve Kiigiik (2020), kadm 6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerinin
erkek 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde oldugunu rapor etmislerdir. Yiiksel (2015),
kadin 6gretmenlerin Ozyeterlik diizeylerinin, erkek oOgretmenlere gore daha yiiksek
diizeyde olduklarini rapor etmistir. Yukaridaki arastirma sonuglari ile bu arastirmadan
elde edilen bulgular ortiismektedir. Asagidaki arastirma sonuglari, bu ¢alisma
sonuglarinin tam tersi bulgulara ulagsmistir. Cetinkaya (2020), erkek 6gretmenlerin umut
ve Ozyeterlik diizeylerinin, kadin 6gretmenlerinkinden daha yiiksek diizeyde oldugunu
rapor etmistir. Dilsiz (2018), erkek ogretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerinin,
kadin dgretmenlerinkine gore daha yiiksek diizeyde oldugunu rapor etmistir. Ozdilek
(2019) ve Yazkan (2020) erkek ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin,
kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde oldugunu rapor etmislerdir. Kurt (2018),
erkek Ogretmenlerin 6z yeterlik diizeylerinin, kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek
diizeyde oldugunu rapor etmistir. Asagidaki arastirmalar ise orgiitsel psikolojik sermaye
ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli iligski olmadig1 yoniinde bulgulara ulasmislardir.
Anik (2018), Aslan (2017), Bahadir (2018), Bulut (2019), Biiyiikgdze (2014), Erbas
(2018), Keleci (2015), Korkmaz (2014), Sarict (2015), Siinkiir (2014), Sarbay (2020),
Simsek (2018), Yildirnm (2019), o6gretmenlerin psikolojik sermaye ve alt boyut
puanlarinin, cinsiyetlerine gore anlamli bir sekilde farklilagmadigini rapor etmislerdir.
Antalya/Alanya ilgesinde gorev yapan kadin 6gretmenlerin orglitsel psikolojik sermaye

diizeyleri ve alt boyut diizeyleri, erkeklerinkine gore daha ytiksektir.
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Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev
yapan 20-29 yas araligindaki 6gretmenlerin umut diizeyleri, 30-39 yas araligindaki
ogretmenlerin umut diizeyinden daha fazladir. Ogretmenlerin oOrgiitsel psikolojik
sermaye, iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve 06z yeterlik diizeyleri yas
degiskenine gdre anlamli olarak farklilasmamaktadir. Is¢imen (2019), 20-30 yas
araligindaki 6gretmenlerin iyimserlik diizeylerinin, 41 yas ve lizeri 6gretmenlerinkine
gore daha yiiksek ve 31-40 yas araligindaki 6gretmenlerin iyimserlik diizeylerinin, 41
yas ustii ve 6gretmenlerin iyimserlik diizeyinden anlamli olarak daha yiiksek diizeyde
oldugunu rapor etmistir. Cetinkaya (2020), 51 yas ve {lizeri yas araligindaki
ogretmenlerin Ozyeterlik ve umut puanlarinin, diger yas araligindakilere gore yiiksek
diizeyde oldugklarin1 rapor etmistir. Kele¢i (2015), 41 yas {stii araligindaki
ogretmenlerin digadontikliikk diizeyinin, 31-40 yas araligindaki 6gretmenlere gore daha
yiiksek diizeyde olduklarmi rapor etmistir. Ozdilek (2019), 22-29 yas araligindaki
ogretmenlerin psikolojik dayamiklilik ve iyimserlik diizeylerinin, daha yiiksek yas
araliklarindakilere gore daha yiiksek diizeyde oldugunu rapor etmistir. Siinkiir (2014),
46 yas ve lizerinde olan 6gretmenlerin, psikolojik dayaniklilik, umut ve &zyeterlik
diizeylerinin, diger yas gruplarindaki 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde oldugunu
rapor etmistir. Anik (2018) ve Bahadir (2018), 6gretmenlerin yaslarina gore psikolojik
sermaye ve alt boyut diizeylerinin, anlamli olarak farklilasmadigini rapor etmislerdir.
Yildirim (2019), 6gretmenlerinin iyimserlik diizeylerinin, yaglar arttik¢a, arttigini rapor
etmistir. Arastirma sonuclar1 degerlendirildiginde genel olarak yas degiskenine gore
artmaktadir ya da azalmaktadir seklinde bir genelleme yapilamamaktadir. Bu
arastirmada sadece umut alt boyutundaki, anlamli bir farklilagsma rapor edilmistir. 20-29
yas araligindaki 6gretmenlerin umut diizeylerinin, 30-39 yas araligindakilere gére daha
yiiksek oldugu rapor edilmistir. 20-29 yas araligindaki 6gretmenler, mesleklerinin daha
baslangicindadirlar. Meslege yeni baslayan 6gretmenlerin mesleklerine karst umutlu bir

bakis agisiyla baktiklar1 diistiniilmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev
yapan evli ve bekar 6gretmenlerin, orgiitsel psikolojik sermaye, iyimserlik, psikolojik
dayaniklilik, umut ve 6z yeterlik diizeyleri kiyaslandiginda, evli 6gretmenlerin orgiitsel
psikolojik sermaye ve alt boyut diizeylerinin, bekar Ogretmenlerden daha yiiksek
diizeyde oldugu tespit edilmistir. Asagidaki arastirma sonuglar1 ile bu arastirmanin

bulgular ortiismektedir. Biiyiikgéze (2014) ve Saric1 (2015) evli 6gretmenlerin umut
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diizeylerinin, bekar 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde oldugunu rapor etmislerdir.
Kiigiik (2020) evli 6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerinin bekar olanlara gore
daha yiiksek diizeyde oldugunu rapor etmistir. Cetinkaya (2014) evli 6gretmenlerin
ozyeterlik, umut ve iyimserlik diizeylerinin, bekar 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde
oldugunu rapor etmistir. Ancak bazi ¢alismalar, bu arastirmada elde edilen bulgularin
aksi yonde sonuclara ulasmistir Ozdilek (2019) bekar dgretmenlerin dzyeterlik ve
psikolojik dayaniklilik diizeylerinin, evli olanlara gore daha yiiksek diizeyde oldugunu
rapor etmistir. Alanyazinda medeni durum degiskeninin pozitif psikolojik sermayeye
iliskin O6nemli bir degisken olmadigi yoniinde sonuglara ulasan arastirmalarda
bulunmaktadir. Anik (2018), Aslan (2017), Bahadir (2018), Erbas (2018), Saric1 (2015),
Stinkiir (2014) ve Yildirim (2019), 6gretmenlerin psikolojik sermaye ve alt boyutlarinin
medeni durumlarina gore farklilagmadigini rapor etmislerdir. Antalya ili Alanya
ilcesinde gorev yapan evli 6gretmenlerin bekar Ogretmenlere gore daha yiiksek
psikolojik sermayeye sahip olduklarini, kendilerine daha ¢ok giivendiklerini,
karsilastiklar1 olumsuzlar karsisinda alternatif ¢6ziim yollar1 aramaya meyilli
olduklarini, hayata kars1 daha iyimser bir bakis agisiyla baktiklarin1 ve gelecekle ilgili
beklentilerinin daha yiiksek oldugunu sdyleyebiliriz.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev
yapan Ogretmenlerden ¢ocuk sahibi olanlarin, 6rglitsel psikolojik sermaye, iyimserlik,
psikolojik dayaniklilik, umut ve 6z yeterlik diizeyleri, cocuk sahibi olmayanlara gore
daha yiiksek diizeydedir. Orgiitsel psikolojik sermaye ile cocuk sahibi olma degiskeni
arasindaki iliskiyi inceleyen bu arastirmanin  alanyazina katki sagladigi

diistiniilmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev
yapan 6gretmenlerin branglarinin farklilagsmasi, orgiitsel psikolojik sermaye, iyimserlik,
umut, 6z yeterlik ve psikolojik dayaniklilik diizeyleri iizerinde anlamli etkiye sahip
degildir. Asagidaki arastirma sonuclari, yapmis oldugumuz arastirmanin sonuclarini
desteklemektedir. Iscimen (2019), Kiigiik (2020), Bahadir (2018), Cetinkaya (2020),
Ozidilek (2019), Siinkiir (2014) ve Simsek (2018), dgretmenlerin psikolojik sermaye ve
alt boyutlarinin, brans degiskenine gore farklilagmadigini rapor etmislerdir. Erbas
(2018), smif dgretmenlerinin psikolojik sermaye diizeylerinin, diger branslardan daha

yliksek oldugunu rapor etmistir.
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Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev
yapan O0gretmenlerinin kidemlerine gore orgiitsel psikolojik sermaye, iyimserlik, umut,
psikolojik dayaniklilik ve 6z yeterlik diizeyleri anlamli olarak farklilasmamaktadir.
Asagidaki arastirma sonuglari, bu arastirmadan elde edilen bulgular desteklemektedir.
Kiiciik (2020), Anik (2018), Aslan (2017), Bahadir (2018), Dilsiz (2018), Erbas (2018),
Ozdilek (2019), Sarbay (2020) ve Yiiksel (2015), dgretmenlerin psikolojik sermaye
diizeylerinin, ¢alisma siiresi degiskenine gore anlamli olarak farklilasmadigini rapor
etmislerdir. Ancak Antalya ili Alanya ilgesinde gorev yapan Ogretmenlerden farkl
olarak asagidaki aragtirmalar, bu arastirma sonuglarindan farkli sonuglara ulagmistir.
Aslan (2017) ve Bulut (2019), dgretmenlerin iyimserlik diizeylerinin, 6gretmenlerin
yaslarmin artmasiyla arttigmi rapor etmislerdir. Iscimen (2019), 1-10 yil ¢alisma
stiresine sahip 6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerinin 21 yil ve lizerinde ¢alisma
stiresine sahip 0gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde oldugunu ve 11-20 yil arasinda
caligma siiresi olan 6gretmenlerin, 21 yil ve iistii calisma siiresi olan 6gretmenlere gore
daha yiiksek diizeyde psikolojik sermayeye sahip olduklarini rapor etmistir. Cetinkaya
(2020) 21 yil ve lizerinde galisma siiresi bulunan 6gretmenlerin, dzyeterlik ve umut
diizeylerinin, dgretmenlerin diger kidemlerine gore anlamli olarak yiiksek oldugunu
rapor etmistir. Korkmaz (2014) 6gretmenlerin ¢aligma siiresinin artmasinin, iyimserlik
ve umut diizeylerini azalttigini rapor etmistir. Siinkiir (2014) 21 yil ve iizerinde ¢aligma
stiresi olan Ogretmenlerin iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve ozyeterlik
diizeylerinin, daha az ¢aligma siiresi olan §gretmenlerinkine gore daha yiiksek diizeyde
olduklarmi rapor etmistir. Simsek (2018) Ogretmenlerin yaslarinin artmasinin,
psikolojik sermaye diizeylerini yikselttigini rapor etmistir. Yazkan (2020) 11-15 yil
arasinda c¢alisma siiresi olan Ogretmenlerin Ozyeterlik diizeylerinin, 6-10 yil
arasindakilere gore daha yiiksek diizeyde olduklarini rapor etmistir. Korkmaz (2014)
Ogretmenlerin 6z yeterlik ve iyimserlik alt boyut puanlarinin, ¢aligma siiresi yiiksek
ogretmenlerde daha yiiksek oldugunu rapor etmistir. Genel olarak arastirma bulgulari
degerlendirildiginde, ogretmenlerin ¢alisma siirelerinin, Orgiitsel psikolojik sermaye
iizerindeki etkisiyle ilgili bir genelleme yapilamamaktadir. Antalya ili Alanya ilgesinde
gorev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri iizerinde calisma

stiresinin anlaml etkisi bulunmamaktadir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorevli

ogretmenlerin ¢alistiklart okulun kademelerine gore orgiitsel psikolojik sermaye ve alt
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boyut puanlar1 anlamli olarak farklilasmaktadir. Orgiitsel psikolojik sermaye puanlarina
gore okuloncesi egitim kurumlarinda ve lisede calisan Ogretmenlerin  puanlari,
ortaokulda gorev yapan Ogretmenlere gore daha yiiksektir. Psikolojik dayaniklilik
puanlar1 incelendiginde okul Oncesi egitim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin
psikolojik dayaniklilik diizeylerinin, ortaokulda gorev yapan 6gretmenlere gore daha
yliksek oldugu rapor edilmistir. Okuloncesi ve lisede gorev yapan Ogretmenlerin
iyimserlik diizeyleri, ortaokuldaki 6gretmenlere gore daha yiliksektir. Umut alt boyut
puanlarina gore okuldncesi ve lisede gorev yapan Ogretmenlerin umut puanlari,
ortaokuldakilere gore daha yiiksektir. Okuloncesi ve lisede gorev yapan 6gretmenlerin
0z yeterlik puanlari, ortaokulda gorev yapan 6gretmenlere gére daha yiiksektir. Genel
olarak okul oncesi egitim kurumlarinda goérev yapan 6gretmenlerin iyimserlik diizeyi,
diger 6gretim kademelerinde gorev yapan Ogretmenlere gore daha yiiksektir. Erbas
(2018), ilkokulda gorev yapan 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin
ortaokullarda ve liselerde gorev yapan Ogretmenlere gore daha yiiksek diizeyde
olduklarmi, alt boyutlar1 bakimindan gorev yapilan okul kademesinin anlamli bir
farklilik yaratmadigi rapor edilmistir. Anik (2018), 6gretmenlerin orgiitsel psikolojik
sermaye ve alt boyut puanlarinin, 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okul tiiriine gore anlaml
olarak farklhlagmadigini rapor etmistir. Antalya ili Alanya ilgesindeki ortaokullarda
gbrev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm ve davranissal sinizm diizeylerinin, lisede
gorev yapanlara gore daha yiiksek diizeyde olduklarini rapor etmistik. Ortaokuldaki
ogretmenlerin Orgiitsel psikolojik sermaye diizeylerinin, okul 6ncesi ve lisede gorev
yapan 6gretmenlere gore diisiik diizeyde olmasinin bu durumu anlaml olarak etkiledigi

diistiniilmektedir.

Ogretmenlerin egitim diizeylerine gdre orgiitsel psikolojik sermaye ve alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar, anlamli olarak farklilasmamaktadir. Bu arastirmadan
elde edilen bulgular ile asagidaki arastirma sonuglar1 ortiismektedir. Kiigiik (2020),
Anik (2018), Aslan (2017), Cetinkaya (2020), Dilsiz (2018) ve Sarbay (2020)
ogretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerinin, egitim diizeyine gore anlamli olarak
farklilasmadigin1 rapor etmislerdir. Ancak bu arastirmada elde edilen bulgularla
uyusmayan arastirmalarda bulunmaktadir. Is¢imen (2019) lisansiisti mezunu
ogretmenlerin disa doniik ve giiven bakimindan, egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenlere
gore daha yiiksek diizeyde olduklarini rapor etmistir. Biiyiikgdze (2014) ve Ozdilek

(2019) lisans mezunu Ogretmenlerin iyimserlik diizeylerinin lisansiistii mezunu
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ogretmenlere gore daha yiiksek diizeyde oldugunu rapor etmislerdir. Kelegi (2015) ve
Simsek (2018) lisansiisti mezunu oOgretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerinin,
digerlerine gore daha yiiksek diizeyde oldugunu rapor etmislerdir. Siinkiir (2014),
onlisans mezunu dgretmenlerin iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve 6zyeterlik
diizeylerinin, lisans ve lisansiistii mezunu &gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde

oldugunu rapor etmistir.

5.3. Ogretmenlerin Iyimserlik, Psikolojik Dayamkhhk, Umut, Ozyeterliik
Puanlan ile Bilissel, Duyussal, Davramigsal Sinizm Puanlar1 Arasindaki

Korelasyonlar

Bu bolimde Antalya ili Alanya ilgesinde gorev yapan dgretmenlerin Orgiitsel
psikolojik sermaye ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar ile orgiitsel sinizm puanlari
arasindaki korelasyon sonuglar1 degerlendirilmistir.

Ogretmenlerin iyimserlik diizeyleri ile bilissel ve davranissal sinizm diizeyleri
arasinda negatif yonde, zayif diizeyde, anlamli iliski bulunmaktadir. Buna gore
ogretmenlerin iyimserlik diizeylerinin artmasi, bilissel sinizm ve davranigsal sinizm
diizeylerini diisiik diizeyde azaltmaktadir. Ogretmenlerin iyimserlik diizeyleri ile
duyussal sinizm diizeyleri arasinda negatif yonde, orta diizeyde, anlamli iliski
bulunmaktadir. Ogretmenlerin iyimserlik diizeyi arttik¢a, duyussal sinizm diizeyleri orta
diizeyde azalmaktadir. Yilmaz (2019), 6gretmenlerin iyimserlik diizeyleri ile orgiitsel
psikolojik sermaye diizeyleri arasinda negatif yonde, diisiik diizeyde anlamli iligki
bulundugunu rapor etmistir. Iyimserlik, dgretmenlerin daha ¢cok duygu durumlarina etki
etmektedir. Ogretmenlerin kurumlarina kars1 olusturabilecekleri, kuruma kars: siddet,
ofke, hiddet, tiksinme gibi olumsuz duygu durumlarinin azaltilmasi i¢in dgretmenlerin
kurumlariin uygulamalarina karsi iyimser bir bakis agisina sahip olmalar1 6nemlidir.

Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri ile bilissel, duyussal ve
davranigsal sinizm diizeyleri arasinda negatif yonde, diisiik diizeyde, anlaml iligki
bulunmaktadir. Buna gore 6gretmenlerin psikolojik dayamiklilik diizeylerinin artmasi,
bilissel, duyussal ve davranissal sinizm tizerinde zayif diizeyde azaltici bir etkiye
sahiptir. Yilmaz (2019), 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri ile Orgiitsel
psikolojik sermaye diizeyleri arasinda negatif yonde, diisiik diizeyde anlamli iligki
bulundugunu rapor etmistir.

Ogretmenlerin umut diizeyleri ile bilissel, duyussal ve davranigsal sinizm

diizeyleri arasinda, negatif yonde, diisiik diizeyde, anlamli iliski bulunmaktadir.
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Ogretmenlerin umut diizeylerinin artmasi, bilissel, duyussal ve davranissal sinizm
tizerinde zayif diizeyde azaltici bir etkiye sahiptir.

Ogretmenlerin 6z yeterlik diizeyleri ile bilissel, duyussal ve davranissal sinizm
diizeyleri arasinda negatif yonde, zayif diizeyde anlamli iligki bulunmaktadir. Buna gore
ogretmenlerin, 6z yeterlik diizeyleri arttikga, bilissel sinizm, duyussal sinizm ve
davranigsal sinizm diizeyleri azalmaktadir.

Iscimen (2019) 6gretmenlerin psikolojik sermaye ile drgiitsel sinizm diizeyleri
arasindaki iliskinin negatif yonde, orta diizeyde anlamli oldugunu rapor etmistir.
Yilmaz (2019), 6gretmenlerin orglitsel sinizm diizeyleri ile psikolojik sermaye diizeyleri
arasinda negatif yonde yliksek diizeyde anlamli iliski oldugunu rapor etmistir.
Alanyazinda yapilan arastirma sonuglart ile bu arastirma sonuglar1 Ortiismektedir.
Ogretmenlerde goriilen sinik tutumlarin azaltilmasi i¢in iyimserlik, umut, psikolojik

dayaniklilik, 6zyeterlik diizeylerinin ytikseltilmesi 6nemlidir.

5.4. Regresyon Sonuclari
Bu bolimde oOgretmenlerin, iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, o6zyeterlik ve
umut diizeylerinin, orgiitsel sinizmin bilissel, duyussal ve davranissal sinizm iizerindeki

etki diizeylerini belirlemek icin yapilan regresyon analiz sonuglar1 degerlendirilmistir.

5.4.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Psikolojik Sermaye Diizeyleri ile Orgiitsel

Sinizm Diizeyleri Arasindaki Regresyon Analizi Sonug¢lari

Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev
yapan dgretmenlerin orglitsel psikolojik sermaye ve orgiitsel sinizm diizeylerine iligkin
regresyon analizi sonuglarina gore; iyimserlik ve 0z yeterlik, bilissel sinizmin anlamli
bir yordayicisidir. Umut ve psikolojik dayaniklilik, bilissel sinizm {izerinde etKili
degildir. Biligsel sinizmi yordayan degiskenlerin goreli 6nem sirasi iyimserlik ve 6z
yeterliktir. Arastirma bulgularma gore Antalya ili Alanya ilgesinde gorev yapan
ogretmenlerin duyussal sinizm {izerine yapilan regresyon analizi sonuglarina gore;
iyimserlik, duyussal sinizmin anlamli bir yordayicis1 iken 0z yeterlik, umut ve
psikolojik dayaniklilik, duyussal sinizm {izerinde etkisi bulunmamaktadir. Aragtirmadan
elde edilen bulgulara gére Antalya ili Alanya ilgesinde gorev yapan G6gretmenlerin
davranigsal sinizm {iizerine yapilan regresyon sonuclarina gore iyimserlik, davranigsal

sinizmin anlamli bir yordayicisidir ancak 6z yeterlik, umut ve psikolojik dayaniklilik
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davranigsal sinizm iizerinde anlaml bir etkiye sahip degildir. Iyimserligin ii¢ sinizm
tirinii anlamh bir sekilde yordadigi goriilmektedir. Iyimser bir bakis agisi,

ogretmenlerin sinik davraniglari tizerinde azaltici etkiye sahiptir.

Orgiitsel sinizm, kisinin orgiitlerine kars1 gelistirdikleri olumsuz tutumlardir.
Tutumlar ise diisiince, duygu ve davramis olarak kategorize edilmektedir. Biligsel
sinizm, oOrgiitsel sinizmin alt boyutlarinda ilk boyuttur ve diisiince ile bilis ile ilgilidir.
Ogretmenler, orgiitlerinde gdstermis olduklar1 orgiitsel edimler, orgiit iiyeleriyle ve
orgiitlin yapisiyla girmis oldugu etkilesimler sonucunda orgiitlerine karsi olumsuz
diisiincelere kapilabilirler. “Calistigim kurumda sdylenenler ile yapilanlar hep farkli”,
“odiil verilecek kisiler belli”,” benim ndbet yerim hi¢ degismiyor” seklinde diisiinceler
gelistirebilirler. Ogretmenlerin bu tiirden olumsuz diisiinceleri, siireklilik arz ettigi
takdirde bu olumsuz diislincelerin etkisiyle 0gretmenlerde, ¢alistiklari kuruma karsi
olumsuz duygular olusabilir. Ogretmen, calistigi kuruma ve uygulamalarma kars:
elestirel bir bakis a¢istyla davranip kurumunu kiigiimseyici, alayci bir tavir takiabilir,
kurumu ve ¢evresine karsi1 6fke, hiddet hissedebilir. Bu tiirden olumsuz diisiince ve
duygulanim stireklilik arz ederse 6gretmenler artik bulunduklart kuruma ve kurumun
uygulamalarma karst olumsuz davramiglarda bulunmaya baglar. Bu olumsuz
davranislara; kurum ve uygulamalarinmi elestirme, kurumun uygulamalarini kiigiimseme
gibi ornekler verilebilir. Biligsel, duyussal ve davranigsal sinizm iizerinde yapilan
regresyon analizi sonuglari, Antalya ili Alanya ilgesinde gorev yapan Ogretmenlerin
bilissel, duyussal ve davranigsal sinizm diizeylerinin azaltilmasinda, iyimserligin 6nemli
bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Orgiitsel psikolojik sermaye ve alt boyutlari,
biligsel sinizmin % 7.7’ sini, duyussal sinizmin %14’ iinii ve davranigsal sinizmin ise
%8’ ini agiklamaktadir. Iyimser bakis acis1 ile diinyaya bakan kisi basina gelen
olumsuzluklarin gegici oldugunu diistiniir (Seligman, 2019). Bu yiizden de basina gelen
olaylarin nedenlerini kendinde aramazlar, bunlar ¢evresindeki kisi veya kosullara
baglama egilimindedirler (Seligman, 2019). Istenmedik bir durumla karsilasan
iyimserler, karsilastiklari durumu asmak icin daha ¢ok ¢aba gosterirler, pes etmezler
(Seligman, 2019). Bu arastirma sonuglar1 Ogretmenlerin iyimserlik diizeylerinin,

ogretmenlerin olumsuz tutumlari tizerindeki azaltici etkisini ortaya koymustur.
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5.5. Oneriler
Calismanin bu boliimiinde aragtirmanin sonuglar1 degerlendirilerek uygulayicilar

ve arastirmacilara oneriler sunulmustur.

5.5.1. Uygulayicilara yonelik oneriler

Arastirmada, iyimserligin, bilissel, duyussal ve davranigsal sinizm diizeylerini
azalttigin1  belirlenmistir. Orgiitsel sinizm, ©6rgiit kiiltiiri ve kurumun etkililigi,
ogretmenlerin baghlik diizeyi gibi pek ¢ok olumlu degiskeni olumsuz ydnde
etkilemektedir. Alanya’da goérev yapan yoneticilerin, Orglitsel sinizmin etkisiyle
gosterebilecekleri olumsuz tutumlara karsi farkinda olmalar1 gerekmektedir. Biligsel ve
duyussal sinizm agisindan erkek Ogretmenler, kadin 6gretmenlere goére daha yiiksek
sinizm puanma sahiptir. Psikolojik sermaye puanlarina gore ise kadin 6gretmenlerin
erkek Ogretmenlerden daha yiiksek puanlara sahip oldugu goriilmektedir. Kademelere
gore psikolojik sermaye puanlar1 degerlendirildiginde okuloncesi egitim kurumlarinda
gorev yapan Ogretmenlerin ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlere gére anlamhi bir
sekilde daha fazla puana sahip olduklar1 goriilmektedir. Liselerde gorev yapan
ogretmenlerin iyimserlik, umut ve Ozyeterlik puanlar1 ortaokullarda gorev yapan
ogretmenlere gore daha yiiksektir. Kademelerine gore oOrgiitsel sinizm puanlarina
bakildiginda ise bu durumda ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm
puanlarinin liselerde gorev yapanlara goére anlamli bir sekilde yiiksek oldugu
goriilmektedir. Dolaynyla, orgiitsel sinizmim olumsuz etkilerine kars1 uygulayicilara

asagidaki oneriler sunulabilir:

e Okul yoneticileri, 6gretmenleri motive eden ve onlar1 destekleyen davraniglar
sergilemelidir.

e Ortaokullarda gorev yapan yoneticiler, 6gretmenlerin psikolojik kaynaklarini
giiclendirici liderlik rollerinde bulunmalidir.

e Okul yonecileri 6gretmenlerin Ozyeterlik inanglarimi ve umutlarini artirmaya
yonelik ¢aligmalarda bulunabilir.

e Okul yoneticileri, Ogretmenlerin sorumlu olduklart is ve islemlerlede
Ogretmenlere yapict doniitler vererek onlarin  Ozyeterlik inanglarini

desteklemelidirler.
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® Okul yoneticileri, Ogretmenlerin okulu gelistirebilecek Onerilerine karsi
destekleyici bir tavir sergileyip 6gretmenlerin okul uygulamalarina karst daha

iyimser bir bakis acisiyla bakmalarini saglamalidirlar.

5.5.2. Arastirmacilara yonelik oneriler
Orgiitsel sinizm ve psikolojik sermaye iizerine arastirma yapmay1 diisiinen

arastirmacilara yonelik asagidaki oneriler getirilebilir:

e (Ogretmenlerin rgiitsel sinizm ve psikolojik sermaye diizeyleri arasindaki iliski
lizerine karma yontem arastirmasi yapilabilir.

o Orgiitsel sinizm ile drgiitsel sinizmin mental iyi olus iizerindeki etkisi {izerine
arastirma yapilabilir.

o Orgiit kiiltiiriiniin rgiitsel sinizm ve psikolojik sermaye iizerindeki etkisi doniik
arastirma yapilabilir.

o Orgiitsel sinizm ve psikolojik sermayenin is doyumu iizerindeki etkileri {izerine
bir aragtirma yapilabilir.

® Arastirma sonuglarina gore evli olan ve ¢ocuk sahibi olan &gretmenlerin
psikolojik sermaye puanlari, bekar olanlara ve ¢ocuk sahibi olmayanlara gore
anlaml sekilde yiiksek c¢ikmaktadir. Bu sonucun nedenlerine yonelik nitel
arastirma yapilabilir.

e Orgiitsel sinizm ve psikolojik sermayenin orgiitsel baglilik iizerindeki etkisine
yonelik aragtirma yapilabilir.

® Okul yoneticilerinin sergilemis oldugu liderlik 6zelliklerinin psikolojik sermaye

ve orgilitsel sinizm lizerindeki etkisi lizerine arastirma yapilabilir.
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tarafimzdan Tiirkge'ye uyarlanmis olan Orgiitsel sinizm dlgegi’ ni kullanmak igin izninizi istiyorum.

iyi calismalar dilerim

Re: Orgiitsel Psikolojik Sermaye Olgegini Yiiksek Lisans Tezinde kullanma hakkinda

Fatih Cetin <fcetin@ohu.edu.tr>
Mon 9/21/2020 1014 AM

To: Masan YALGIN <hasanyalcind8 @LIVECOM>
Hasan merhabalar,

Olgegi tez calismanda kullanabilirsin,
Basarilar dilerim,

Fatih Cetin
Profesor

Nigde Omer Halisdemir Universitesi
Yanetim ve Organizasyon ABD

Professor
Nigde Omer Halisdemir
Dop of Manag and O

L com

+90 338 225 2035

y

On 18 Sep 2020, at 23:02, Hasan YALCIN <hasanyalcin48@LIVE.COM> wrote:

lyi ginler.

Ben Hasan YALCIN,

Alaaddin Keykubat Universitesi Egitim Yonetimi alaninda tezli ylksek lisans
yapmaktayim. Araghrmamda Prof Dr. Fatih Cetin ve Prof Dr. H. Nejat Basim tarafindan
2012 yilinda Turkge'ye uyarlanan Orgltsel Psikolojik Sermaye Olgegini (Cetin, F. ve
Basim, H.N. (2012). Orgitsel psikolojik sermaye: Bir dlgek uyarlama caligmasi. Amme
Idaresi Dergisi, 45(1), 121-137) kullanmak Igin izin istiyorum.

lyl caligmalar dilerim.
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"Psikolojik Sermaye Olcegi" kullanma izni

Nejat Basim <nbasim@gmail.com>

Mon 9/21/2020 2:01 AM

To: Hasan YALCIN <hasanyalcind8@live.com>

Sayin Hasan Yalgin,

"Psikolojik Sermaye Olcegi"ni calismalarinizda kullanabilirsiniz. Kolayliklar dilerim.
Prof. Dr. H. Nejat BASIM

Prof. Dr. H. Nejat Basim
Bagkent Universitosi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dekan

Bafjlica Kampiisil Fatih Sultan Mah. Eskigehir Yolu 18. Km. 08790 Etimesgut- ANKARA
Tol: (0312)2466645

e-posta: nbasim@gmail.com

e-posta: nbasim@baskent.edu.tr
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Ek.2. Bilimsel arastirma etik kurul karar
T.C.
ALANY A ALAADDIN KEYKUBAT UNIVERSITES] REKTORLUGT
Sosyal ve Beseri Bilimler Alam Bilimsel Arajtirma Efigi Kurul Karan

TOFPLANTI SAYIS] KARAR SAYESD BoARAR TARIED
il 06 05112020
Karar Mumaras: W08

D, Ogr. Chvesi Ahmet SAHIN in Danignanlge yariodda Lisansisid Egition Enstiisd Egiin
Bilimleri Asabilim Deh Egitm Yometimi Yiksek Lissss Prograns Sfrencii Hasan YALCIN m
“Chgretmenlerin Poritl Psikobe|ik Sermaye Dizeyberi lbe Orgiisel Sinkem Dizeyberi Arssandski
ilighel ™ bashich yoksek lisans tesine oit etik kurul bepoonseyn garsibmesi isiemi.

D e, Uyesi Abavet SAHIDY in Danspmankigm yinmign Lisansised Egitmn Enstitisd Egitin
Bilimleri Amabilim Dl Efitm Yometimi Yiksek Lissss Programs Ofrencii Hasan YALCIN m
“{Mpretmenlerin Poritil Paikobs|ik Sermaye Diizeyberd lle Oirpisel Sinkem Dizesberd Arsandaki
|lh.l:]"t-:-|:n:|.lu sraptirmasinin fikri, hukuki we elif baklon bakwmndsn metod ve Sgegine iligkin
sonamlulugun bepverucuye ait olmak Ozere smgima siresinee uygulanmasinn etk olarsk wygun
alduguss oy birligi e karar verildi 051128

{INEA)
Prod De. Oagle Kasun AYDEMIR
Kl Bl
(™A (InEA) (MR
Fraf. Dr. Kassile DEMIR Fraf. Dir. Siilsyses Cem SAKTANLI Priof. . Tamies BUDMK
C}t 1:|:¢1: 1:|:¢':
(IMEA) (MAZERETLL) (™A
Peuf. D i ACATADE Prof. Dr. Saleyman UY AR Prof. D, Harun UCAK
¥ Oye Lye

AsLI GiEipig
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Ek. 3. MEB’in iliskin izinler

sy e
ANTALYA VALILIGI
11 Milli Egitim Miidiirliigii

Sayr : 98057890-605.01-E. 18563494 29.12.2020
Konu: Anket Uygulamas

ALANYA ALAADDIN KEYKUBAT UNIVERSITESI
(Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig)

flgi  :02/12/2020 tarih ve 2889 sayili yaziniz,

Universiteniz Lisanitsti Egitim Enstitisii Egitim Bilimleri Amabilim Dali Egitim
Yonetimi Tezli Yiksck Lisans Og,rcncm Hasun YALCIN'In “('Xr!:tmcnlt-rin Pozitif
Psikolojik Sermaye Diizeyleri ile Orgiitsel Sinizm Diizevleri Arasindaki iligki” adl
aragtirmasiny, {ilimiz Alanya Tigesindeki Okullarda uygulama istegi ile ilgili 02/12/2020 tarih
ve 2889 sayili yazisi, 11 Milli Egitim Mikdiirliigh Arastirma Degerlendirme ve inceleme
komisyonumuz tarafindan  incelenerek  “Milli Egitim  Bakanhgma Bagh Okul ve
Kurumlarda Yapilacak Arastrma, Yarisma ve Sosyal Etkinlik izinlerine Yonelik izin
ve Uygulama 202002 Genelgesi” geregince uygun goeiiimils olup, Midurligimizin
25/1272020 tarthli ve 18442602 sayili onayr ve uvgulanacak veri toplama araglan
onaylanarak ckte gonderilmigtir.

llgili genelgenin 28, Maddesi geregince, sonug raporunun bir Geneginin CD ortaminda
(basvuru sahibinin ckte omegit bulunan dilekge ile) Mudirlugiimiiz Ar-Ge biirosuna
gonderilmesi hususunda,

Geregini arz ederim,

Erhan BAYDUR
Miidiir a.
Midir Yardimeisa
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Ek.4. Olgekler

KIiSISEL BILGILER

Cinsiyetiniz :J ERKEK JKADIN

Yasimiz

Medeni durumunuz :[J BEKAR [JEVLI

Cocugunuz var m? :CJEVET, VAR [JHAYIR, YOK

Bransiniz

Mesleginizde kac¢ yildir

calismaktasiniz

Hangi 6gretim  kademesinde | :[]Okuloncesi [ilk6gretim(1. [] Tlkoégretim( | [JOrtadgretim

cahymaktasiniz? kademe - Ilkokul) | 2. kademe - | (Lise)

Ortaokul)

Ogrenim durumunuz nedir? :[1Onlisans [JLisans [JLisansiistii [JDoktora

ORGUTSEL SiNiZM OLCEGi
=
=]
1

o il N - g g g s S,

Aciklama: Asagida 6gretmenlerin orgiitsel sinizm g B - g S =

tutumlarn ile ilgili ifadeler yer almaktadir. Liitfen | % % E 3; i 5

size en uygun gelen secenegin icine “X”isareti = E E é E g s

~ ~

koyarak tiim maddeleri yamtlayimz. N 2 < » 5
=
-]

1. Calistigim kurumda sdylenenler ile yapilanlarin

farkli olduguna inantyorum.

2. Calistigim kurumun politikalart amaglart ve
uygulamalar1 arasinda ¢ok az ortak bir yon
vardir.

3. Calistigim  kurumda,  bir  uygulamanin

yapilacagt sdyleniyorsa bunun gergeklesip

gergeklesmeyecegi konusunda kugku duyarim.

4, Calistigtm  kurumda ¢alisanlardan bir sey
yapmas1 beklenir ancak baska bir davranig
odiillendirilir.

5. Calistigim kurumda yapilacagr sdylenen seyler
ile gergeklesenler arasinda ¢ok az benzerlik
goriyorum.

6. Calistigim kurumu diisiindiikge sinirlenirim.

7. Calistigim kurumu disiindiikge hiddetlenirim.
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8. Calistigtm  kurumu  diisiindiikge  gerilim

yasarim.

9. Calistigim kurumu diisiindiik¢e i¢cimi bir endige
duygusu kaplar.

10. | Calistigim kurum disimdaki arkadaslarima igte
olup bitenler konusunda yakmirim.

11. | Calisigtm  kurumdan  ve  calisanlardan
bahsedildiginde birlikte ¢alistigim kisilerle
anlamli bir sekilde bakigiriz.

12. | Baskalanyla ¢alistigim kurumdaki islerin nasil
ylridiigii hakkinda konusurum.

13. | Bagkalartyla calistigim kurumdaki
uygulamalari ve politikalari elestiririm.

Orgiitsel Psikolojik Sermaye Olcegi

g : £ :
Olgek Maddeleri £ E| 2 s gl S
z| 8| E = E| =
— = <
Liitfen asagidaki ifadelerde belirtilen niteliklerin sizde ne % E E S E‘ f
ol¢iide bulundugunu e | B = g CRR=
g2l g B | ¥|E
isaretleyiniz. = 5 2 N
1 | Bu igyerinde isler asla benim istedigim sekilde 112 |3 4 5 |6
yurumez.
2 | Bu aralar kendim igin belirledigim is amaglarimi 112 |3 4 5 |6
yerine getiriyorum.
3 | Bir grup is arkadasima bir bilgi sunarken kendime gii- |1 |2 | 3 4 5 |6
venirim.
4 Calisma alanimda, hedefler / amagclar belirlemede ken- | 1 | 2 | 3 4 516
dime giivenirim.
5 Daha o6nceleri zorluklar yasadigim icin isimdeki zor |1 |2 | 3 4 5 16
zamanlann listesinden gelebilirim.
6 | Herhangi bir problemin ¢6ziimii i¢in birgok yol 112 3 4 5 |6
vardir.
7 | Genellikle isimdeki stresli seyleri sakin bir 112 |3 4 5 |6
sekilde hallederim.
8 | Isimde bir terslikle karsilagstigimda, onu atlatma konu- | 1 | 2 | 3 4 5 |6

sunda sikint1 yastyorum.
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Isimde benim icin belirsizlikler oldugunda, her zaman
en iyisini isterim.

10

Eger zorunda kalirsam, isimde kendi basima yeterim.

11

Eger isimde bir seyler benim i¢in yanlig gidecekse, o
sekilde gider.

12

Eger calisirken kendiéi tikaniklik iginde bulursam,
bundan kurtulmak igin bir¢ok yol diigiinebilirim.

13

Isimde birgok seyleri halledebilecegimi diisiiniiyorum

14

Isimle ilgili seylerin daima iyi tarafini goriiriim.

15

Yonetimin katildig1 toplantilarda kendi ¢calisma alanimi
aciklarken kendime giivenirim.

16

Uzun donemli bir probleme ¢oziim bulmaya calisirken
kendime giivenirim.

17

Su anda, isimde kendimi ¢ok basarili olarak goriiyo-
rum.

18

Isimle ilgili gelecekte basima ne gelecegi konusunda
iyimserimdir.

19

Isime "her seyde bir hayir vardir" seklinde yaklasiyo-
rum.

20

Su anda ig amaglarim siki bir sekilde takip ediyorum.

21

Organizasyonun strateji konusundaki tartigmalara kat-
kida bulunmada kendime giivenirim.

22

Isimdeki zorluklan genellikle bir sekilde hallederim.

23

Organizasyon digindaki kisilerle (tedarikgiler, tiiketici-
ler vb.) problemleri tartismak igin temas kurarken ken-
dime giivenirim.

24

Mevcut is amaglarima ulasmak i¢in bir¢ok yol diisiine-
bilirim.
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Ek.5. intihal Raporu

OGRETMENLERIN POZITIF PSIKOLOJIK SERMAYE DUZEYLERI ILE
ORGUTSEL SINIZM DUZEYLERi ARASINDAKI iLISKI

OF)iNALLIK RAPORL

w1/ %16 6 %5

BEMZERLIK ENDEKSI INTERMET KAYMAKLARI  YAYIMLAR OGRENCI ODEVLERI

BIRIMCIL KAYMAKLAR
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