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OZET

ULUSLARARASI TICARETTE COVID-19' UN TURKIYE BANKACILIK
SEKTORUNE ETKILERIi

Ipek GOKSEL

Uluslararast TicaretAnabilim Dali

Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii,
Ay, 2022 (130 Sayfa)

Sosyal ve ekonomik bir kriz olarak ortaya ¢ikan Covid-19 pandemisinin hemen
her sektor iizerinde olumlu/olumsuz etkileri olmustur. Salgindan etkilenen sektorlerden
biri de bankacilik sektoriidiir. Bu calismada Covid-19 salgininin bankacilik sektorii
tizerindeki etkileri Tirkiye 6zelinde incelenmektedir. Bu amagla, ¢alisma dahilinde,
Covid-19 salgininin makro diizeyde Tirkiye bankacilik sektoriiniin temel mali
gostergeleri tizerindeki etkileri analiz edilmigtir. Calismada betimsel veri analizi ve oran

(rasyo) analizi yontemleri kullanilmistir.

Calismalarin bulgulari 15181nda pandemi sonrasi bankalarin risk profilinde artis
gozlemlenmistir. Bankalar ise artan riski kontrol etmek amaciyla fonlarinin devlet i¢
bor¢lanma senetleri yahut tahviller gibi daha az riskli alanlara kanalize etmislerdir. Diger
yandan, reel sektoriin durma noktasina gelmis olmasi ve artan issizlik gibi sebeplerle
bankalarin ellerinde bulundurdugu fonlarin 6nemli kismi atil kalmistir. Kredi talebi
artmis olmasina ragmen 6zellikle de 6zel bankalar artan bireysel risk profili sebebiyle bu
talebi karsilamakta isteksiz davranmiglar ve ekonomik problemlerin daha da

derinlesmesine sebep olmuslardir.

Sonug olarak, sermaye ve para piyasalarinin daha ayrintili sekilde diizenlemelere
tabi tutulmasi soklarin gergeklestigi durumlarda hem finansal isletmelere daha {ist
seviyede bir koruma hem de genel iilke ekonomisine daha etkin destekleme politikalari

ve siire¢ yonetimleri saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Bankalar, bankacilik sektort, finansal durum, Covid-19 pandemisi.



ABSTRACT

THE EFFECTS OF COVID-19 ON THE BANKING SYSTEM IN
INTERNATIONAL TRADE

Ipek GOKSEL

International Trade Department
Alanya Alaaddin Keykubat University, Graduate Education Institute,
Month, 2022 (130 Pages)

The Covid-19 pandemic, which emerged as a social and economic crisis, had
positive/negative effects on almost every sector. One of the sectors affected by the
epidemic is the banking sector. In this study, the effects of the Covid-19 outbreak on the
banking sector are examined in Turkey. For this purpose, within the scope of the study,
the effects of the Covid-19 outbreak on the basic financial indicators of the Turkish
banking sector at the macro level were analyzed. In the study, descriptive data analysis

and ratio analysis methods were used.

In the light of the findings of the studies, an increase was observed in the risk
profile of banks after the pandemic. Banks, on the other hand, channeled their funds to
less risky areas such as government securities or bonds in order to control the increased
risk. On the other hand, due to the fact that the real sector has come to a standstill and
increasing unemployment, a significant part of the funds held by the banks remained idle.
Although the demand for credit has increased, especially private banks have been
reluctant to meet this demand due to the increasing individual risk profile, causing

economic problems to deepen.

As a result, more detailed regulation of capital and money markets will provide
both a higher level of protection to financial enterprises and more effective support

policies and process managements for the overall country's economy in case of shocks.

Keywords: Banks, banking sector, financial situation, Covid-19 pandemic.
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1. GIRIS

Insanlik tarihi, baslangicindan giiniimiize kadarki siirecte pek cok salgin felaketi
ile kars1 karsiya kalmistir. Bu salginlarla milyonlarca insan 6liirken iilke ekonomileri de
alt iist olmustur.

21. yiizyiln ilk ¢eyreginde ortaya ¢ikarak diinyay1 sarsan felaketlerinden birine
dontisen Covid-19 pandemisi de ¢ok kisa bir zaman igerisinde diinyanin tim dengelerini
bozmustur. Giinliik hayatin her alanim1 derinden etkileyen pandeminin, basta saglik
sektorii olmak iizere tiim sektorler lizerinde yarattigi olumsuz hava tim diinya
piyasalarini sarsmistir. Neredeyse tiim sektorlerde iiretimin durmasi, tedarik zincirlerinde
kirilmalarin yasanmasi hem ulusal hem de uluslararasi ticarette biiyiilk sorunlar
dogurmustur.

Covid-19 pandemisinin neden oldugu biiyiik makro-finansal sok, benzeri
goriilmemis bir kiiresel durgunlugu hizlandirmis ve finans sektoriinii zora sokmustur.
Pandeminin etkisini azaltmay1 hedefleyen diinya ¢apindaki finans sektorii yetkilileri,
temel piyasalarin 1iyi isleyisini korumak ve kredi ve 6demeler dahil olmak iizere reel
ekonomiye kritik finansal hizmetlerin saglanmasini stirdiirmek igin genis kapsamli bir
dizi destek onlemi uygulayarak tepki gostermistir.

Gelismis Tllkelerin merkez bankalarinda deflasyonla miicadele amaciyla
genigleyici para politikalart uygulanmistir. Ancak piyasalara bor¢ verilme faiz
oranlarinda indirim olurken, varlik alim programlariyla bilangolarin biiyiitildiigi
goriilmektedir. Para politikalarina ek olarak, talepleri destekleme amaciyla toplum i¢in
gerceklestirilen programlar dogrultusunda genisleyici mali politikalar kullanilmig olsa da
“destekleyici ve genisleyici” tedbirlere karsin, kiiresel ekonominin 2020°de %3,3
oraninda daraldig: diistiniilmektedir (TBB, 2021).

Covid-19 salgininin yayilmasi global ekonomik beklentilerin diismesine ve finans
piyasalarinin sarsilmasina sebep olmustur. Global ekonomi ile alakali biiyiime ve
istthdam tahminlerinin, ileri tarihlere yonelik negatif yonlii revizelerinin oldugu
goriilmektedir. Ozel olarak bankalarm ve diger finans kurumlarinin global hisse
senetlerinin fiyatlarinda diisme olmustur; kredi marjlariysa, 6zellikle ekonomisi gelismis
iilkelerdeki degerli olmayan hisse senetleri i¢cin artmistir. Yine merkez bankalar1 da
onemli faiz indirimleri yapip ve/veya likidite saglayarak piyasalara destek vermislerdir

(Acharya vd., 2021). Salgmin yarattig1 negatif “etkiyi azaltmayi hedefleyen diinya



capindaki finans sektorii yetkilileri, temel piyasalarin iyi igleyisini korumak ve kredi ve
O0demeler dahil olmak {izere reel ekonomiye kritik finansal hizmetlerin saglanmasini
stirdiirmek i¢in genis kapsamli bir dizi destek dnlemi uygulayarak tepki gosterdi.” (Feyen
vd., 2020).

Kiiresel bir salgin olan Covid-19 diger tiim iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de
biiylik bir ekonomik krize neden olmustur. Covid-19 ve onunla bas etme gabalarinin etkisi
uluslararasi ticaret iizerinde yavaslama seklinde kendini gostermistir. Yasamsal ihtiyag
tirtinleri haricindeki sektorlerde iiretim nerdeyse durmus, bankacilik sistemleri ve finans
sektorleri de pandeminin etkisinden payimi almigtir.

2008 yilinda yasanan biiyilkk ekonomik krizden ¢ikarilan dersler ve alinan
onlemlerle Covid-19’un yarattigi ekonomik krize ¢ok daha ©nce miidahalede
bulunulmustur. Fakat pandemi héalad tamamen ortadan kalkmadig: i¢in ortaya ¢ikardig
olumsuzluklar da devam etmektedir. Pandeminin yayilimini durdurmak maksath
uygulanan 6nlemler kapsaminda gerceklestirilen kisitlama ve kapanmalar 2020 nin ticari
ve ekonomik faaliyetlerini olumsuz yonde etkilemistir. 2008’de gerceklesen “Finans
Krizi’nde oldugu gibi ekonomi kiiresel olarak daralmis, petrole olan talep diigmiis ve
bunlara paralel olarak da uluslararasi ticaret de azalmistir. Pandeminin dogurdugu kriz en
fazla Avrupa’yr etkilemistir. Tiirkiye’nin ekonomisi bu dénemde diger iilkelerin
ekonomisinden farkli olarak pozitif biiylime gostermistir ki bu durumda olan {ilke say1s1
oldukca azdir. Fakat, Tiirkiye'nin dig ticaret pastasinin en biiyiik dilimi Avrupa tilkeleri
ile olan ticarettir ve bu iilkelerin ekonomisinde bas gosteren olumsuzluklar Tirkiye
ekonomisini de etkilemistir (Cakan, 2021).

Calismanin ilk boliimiinde uluslararasi ticaret ve bankacilik sistemi kavramsal
anlamda ele alinmis olup, bu kapsamda uluslararasi ticaret ¢esitleri, uluslararasi ticaretin
nedenleri, uluslararas1 6deme sekilleri ile Diinya’da ve Tiirkiye’de bankacilik sektorii ile
uluslararasi ticarette bankalarin roliine deginilerek, ilgili calismalara yer verilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde Tirkiye’de kamu bankaciliginda faizler ve
yatirimlar, operasyonel etkiler, gelir kaybi ve likidite, miisteri davraniglarindaki degisim,
fonlama yapis1 ve maliyet, bilango ve karlar, banka calisan ve sube bilgileri ile banka
kredilerinin sektorel dagilimlarina yer verilmistir.

Calismanin {igiincti boliimiinde ise Tirkiye’de 6zel sektor bankaciligi, faizler ve
yatirimlar, operasyonel etkiler, gelir kaybi ve likidite, miisteri davraniglarindaki degisim,
fonlama yapis1 ve maliyet, bilango ve karlar, banka calisan ve sube sayis1 bilgileri ve

banka kredilerinin sektorel dagilimi konularina yer verilmistir



Sonug olarak bu g¢alisma, uluslararas ticaret ve bankacilik sisteminin tanimi ve
gelisimi, Covid-19’un kamu kamu ve 6zel sektdr bankalarina etkileri istatistiki bilgiler
1s18inda genis kapsamli olarak incelenerek diinya ile birlikte yasanan bu krizin
uluslararas1 ticarette Tiirkiye ekonomisi ve Tiirkiye bankacilik sektorii tizerindeki

etkilerini gdrmek amaciyla gerceklestirilmistir.
1.1.Uluslararasi Ticaret ve Bankacilik Sistemi

Calismanin bu boliimiinde uluslararasi ticaret kavrami, bu kavrama bagli olarak
uluslararasi ticaret ¢esitleri, uluslararasi ticaretin nedenleri, uluslararasi ticarette 6deme
sekilleri ile Diinya ve Tiirkiye’de bankacilik sektorii ve bankalarin uluslararas ticaretteki

rolii ele alinmustir.
1.1.1. Ticaret kavram

Insanoglunun diinya iizerinde var olmast ile birlikte bircok ihtiyaci ortaya ¢ikmis
ve insanlar ortaya c¢ikan ihtiyaglarini karsilayabilmek amaci ile c¢esitli yontemlere
basvurmuslardir. En basta ihtiya¢larin karsilanmasinda toplayicilik ve aveilik yontemleri
kullanilirken, ileri siiregte insanligin iiretime gectigi goriilmektedir. insanlar her ne kadar
iiretim gerceklestirseler de ellerinde bulunan mallarin biitlin ihtiyaglar karsilamadigini
gormiisler ve ellerindeki fazla mallart veya verdikleri hizmetleri farkli iiretim
gerceklestiren veya hizmet veren insanlarla takas ederek ihtiyaclarini karsilama yoluna
gitmislerdir. Daha sonraki siirecte ise paranin icad ile takaslar yerini ellerindeki tirtinleri
satma ve ihtiya¢ duyulani satin alma seklini almigtir. Ticaret diye isimlendirdigimiz bu
olay, tarihin ilk donemlerinden bugiine stiregelmis bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ticaret, Arapga kokenli bir sézciik olup, Tirk Dil Kurumu (2022) Giincel Tiirkce
Sozliiglinde iirlin, mal ve benzeri alim satimi; kazang amaciyla yiiriitiilen alim satim
etkinligi ve bu etkinlikle ilgili bilim; aligveris sonucu elde edilen, yararlanilan fiyat farki,
kar seklinde aciklanmaktadir. Ticaret ile ilgili tanimlamalar incelendiginde kavramin
farkli bakis agilartyla ele alindig1 ve ¢esitlendirildigi goriilmektedir. Kallek (2012) ticareti
kar amacli mal miibadelesi meslegine ticaret, bu meslegin mensubuna tacir (¢ogulu
tiiccar) seklinde tanimlarken, Elibol ve Kesici (2004) ise mal veya hizmetin alim satim
islemleri seklinde ticareti kavramlastirmislardir. Bir diger goriise gore ise ticaret,
bireylerin veya toplumlarin kar temin etme amaciyla belirli yerler arasinda tasima
gereksiniminde bulunduklar tiirlii ¢esit islenmis/islenmemis mallarin, hizmetlerin,

degerlerin aligverisini degis-tokusunu igeren ekonomik faaliyetlerdir (Bozkurt, 2009).



1.1.2. Uluslararasi ticaret kavrami

Ticaretin tarihsel gelisimi incelendiginde bireylerin kendi aralarinda yapmis
oldugu ticaretin kit kaynaklar ve iiretilemeyen mal ve hizmetler nedeniyle zaman
icerisinde yetersiz kalmaya basladigi, diger yandan gelisen teknoloji ve artan endiistriyel
faaliyetler ile birlikte cesitli mal ve hizmetlerde arz fazlasi olustugu goriilmektedir.
Ulkeler bu noktada hem toplumun ihtiya¢ duydugu kit kaynaklarin temini hem de iiretim
fazlas1 mal ve hizmetlerin satisin1 saglamak amaci ile yeni pazarlar ile artan sekilde
iliskiye girmeye baslamislardir. Ulkelerin kendi aralarinda artan sekilde gelistirdikleri bu
iligkiler uluslararasi ticaretin dogmasina ve gelismesine neden olmustur (Memis, 2010).

Uluslararasi ticaret, ge¢misten giiniimiize insanlarin ihtiyaglarina bagli olarak
gerceklestirilen toplumlararasi ekonomik iligkilerdir (Seker, Dogan ve Elitas, 2016).
Uluslararasi ticaret kavramu ile ilgili bir¢ok tanimlamanin ve kavramlastirmanin oldugu
goriilmektedir. Literatiir incelendiginde iinlii ekonomist Adam Smith’in uluslararasi
ticareti ilk kez bilimsel sekilde kavramlastirdigi ve teorilestirdigi goriilmektedir. Smith’e
gore uluslararas: ticaret, ticareti yapmakta olan iilkelerin serbest ticaret ve uzmanlasma
sonucu daha fazla liretme ve daha fazla tiiketme seviyelerine ¢ikarak ekonomik olarak
refah diizeylerini arttirmalaridir (Memis, 2010). Yukarida da belirtildigi iizere literatiirde
birgok farkli tanimlama mevcuttur. Tiirk Dil Kurumunun Iktisat Terimleri Sozliigiinde
(2004) uluslararas: ticaret, bir iilkedeki tiim gercek ve tiizel kisilerin diger iilkelerle
yaptiklari her tiirlii mal alim satimi olarak seklinde agiklanmaktadir. Uluslararasi ticaret,
bir iilkenin ihtiyaci olan mallari/hizmetleri kendi topraginda iiretemedigi ya da iiretimi
diger lilkelerin maliyetinin tizerinde oldugunda bu mallari/hizmetleri baska tilkelerden
saglamasi1 veya tam tersine kendisinden talep edilmis olan mallari/hizmetleri talep eden
ilkelere arz etmesidir (Karacan, 2010).

Uluslararasi ticaret ile ilgili tamimlamalar incelendiginde ¢esitli ¢alismalarda
kavramin ihracat ve ithalat ile iliskilendirildigi goriilmektedir. Bu baglamda, uluslararasi
ticaret, devletlerin diger devletlerle yapmis oldugu mal ve hizmet alisverisi seklinde
kavramlagtirilmaktadir. Bu kavram cogunlukla ithalat ve ihracat kavramlari yerine
kullanilir. Ithal ya da ihrag edilenler mal veya hizmet olabilir. Fakat cogunlukla mal
ithalati/ihracat1 s6z konusudur. Ithalat, iilke i¢indeki kisilerin/kurumlarin diger iilke
kisilerinden/kurumlarindan mal almasi, ihracat ise bunun tam tersi olarak iilke i¢cindeki
kisilerin/kurumlarin diger iilke kisilerine/kurumlarma mal satmasidir (Tiirkiye Istatistik

Kurumu, 2008). Giirsoy (2009) uluslararasi ticaretin ihracat ve ithalat hareketlerinin



toplam1 oldugunu dile getirir. Bir diger tanima gore ise uluslararasi ticaret, amaci iilke
refahini arttirmak olan, ithalat ve ihracat olarak iki alt kolu bulunan faaliyetler biitliniidiir

(Ekici ve Yildirim, 2010).
1.2.2.1. Uluslararasi ticaret cesitleri

Uluslararasi ticaret ile ilgili tanimlar incelendiginde uluslararasi ticaretin farkl
cesitleri oldugu anlasilmaktadir. Uluslararasi ticaret gesitleri genel olarak; normal ticaret,
baglh ticaret, siir ve kiyi ticareti ve serbest bolge ticareti sekilde siniflandirilabilir
(Giines, Otlu ve Durmus, 2010a). Uluslararasi ticaret ¢esitlerine iligkin bilgileri asagida

yer almaktadir.
1.2.2.1.1. Normal ticaret

Normal ticaret, bir {ilkenin gergeklestirdigi ithalat, ihracat ve kambiyo
politikalarina uygun, serbest dovizle yapilan ticarete herhangi bir imtiyazin
uygulanmadig: ticarettir. Diger bir tanima gore llkelerin kendi uluslararasi ticaret
mevzuatina uygun sekilde hazirlamis oldugu ve herhangi bir imtiyaz veya kisitlamaya
bagli olmayan uluslararas ticaret ¢esididir (Giines, Otlu ve Durmus, 2010a). Gilirsoy
(2015) ise normal ticareti bir iilkenin dis ticaret ve kambiyo rejimleri kapsaminda, serbest
doviz ile yapilan, mevzuat ile Ozel bir ayricalik taninmayan ticaret seklinde

acgiklamaktadir.
1.2.2.1.2. Bagh ticaret

Uluslararas1  ticaret c¢esitlerinden bir digeri bagli ticareti  olarak
isimlendirilmektedir. Bagl ticaret, iki lilke arasinda yapilan ticari s6zlesme geregince
thracatci tilkenin ithalatc tilkeden ihracat bedeli i¢in doviz disinda bir islem talep etmesi
seklinde yapilan ticaret seklinde tanimlanmaktadir (Giirsoy, 2015). Serbest doviz ile
gerceklestirilen ticarette (normal ticaret), ticari eylem tek bir islem ile tamamlanirken
bagl ticarette, bir ihracat isleminin ardindan bir ithalat islemi gelir. Bagl ticaret, “karsi
ticaret” seklinde de adlandirilmaktadir (Seyidoglu, 2001).

Ulkeler bagh ticaret ile ddvizden tasarruf etmeyi, serbest dovizle satilmasi zor
olan diisiik kaliteli yerli tiretim mallarin ihracatin1 gergeklestirebilmeyi, yabanci sermaye
araciligryla biiylk ve gelismis sanayi tesisleri kurmayi amaglamaktadir. Bu ticaret
seklinde tlkelerin karsilikli bigimde birbirlerinden mal/hizmet ithal etme sart1 aranir ve

bu ticaret bir sozlesmeye dayandirmaktadir. Bagli ticaret gerceklestiren tilkelerce



aralarinda imzalanan “ticaret sdzlesmesi” uyarinca ihracatc iilkeye “ithalatci tilke”, doviz
disinda kalan farkli ekonomik degerler ile 6demesini gergeklestirir. (Giines, vd., 2010a).

Bagl ticaret gerceklestirmenin bazi 6nemli sebepleri vardir. Bu sebepler; 6deme
gergeklestirecek tilkenin yeterli rezervinin bulunmamasi, karsilikli ticareti dengeleme, dis
ticarette doviz kullanimindan dogan riski ve maliyeti ortadan kaldirma olarak
siralanabilir. Onceleri yalnizca takas (barter) ve kliringden olusmakta olan “bagli (karsi)
ticaret”; giinlimiiz uluslararas1 ticarette, “kars1 satin alma”, “geri-satin alma”, “ofset

(dengeleme)” benzeri farkli metotlar1 da kapsayacak sekilde genisletilmistir (Seyidoglu,
1986).

1.2.2.1.3. Simr ve kiyi ticareti

Sinir ve kiyr ticareti, iilkelerin aralarinda gerceklestirdikleri anlagsma uyarinca
vatandasin giinliik gereksinimlerinin kargilanmasi amaciyla yaptiklar: ve normal ticarette
mevcut olan kisitlamalarin, giimriik vergi ve fonlarinin azaltilip zaman zaman da hig
alinmadig1 6zel bir uluslararasi ticaret seklidir. Bu ticaret; lilkeler sayet karadan komsuysa
“sinir ticareti”’; denizden komsu ise “kiyi ticareti” (off-shore trade) seklinde adlandirilir
(Giines, vd., 2010a; Oztiirk, 2006). Sinir ve kiy1 ticaretinin amagclar1 sdyle siralanabilir
(Kokee, 2005; Tan ve Altundal, 2008):

e Sinir ya da kiy1 bolgelerinde yasayan vatandaslarin gereksinimlerinin yerinde,
siir ve kiy1 bolgelerinden kisa zamanda temininin ve tedarikinin saglanarak bolge
ekonomisinin canlandirilmasi

e Ulkenin i¢ kisimlarindaki yerlere gore nakliye ve fiyat farki gibi sebeplerle
bolgede yasayan vatandasin daha diisiik maliyetli mal temin etmesinin saglanmasi

e Uluslararas: ticaretin biirokrasi ve formalitelerinin basitlestirilip azaltilmasiyla
ticaret hacminin genisletilmesi

e Saglanan birtakim avantajlarla kacak¢iligin 6nlenmesi

e Bolgede yasayan vatandasin refah seviyesinin yiikseltilmesi

e Istihdamin arttiriimasi

e Her iki iilkenin smir bolgesinde yasayan vatandaglarinda girisimcilik ruhunun
gelismesine katki saglanmasi

e Ulke icerisinde gelismislik farkinin en aza indirilmesidir.



1.2.2.1.4. Serbest bolge ticareti

Serbest bolge, bir iilke sinirlart igerisinde olup; uluslararasi ticaret, glimriik ve
vergi mevzuatina bagli olmayan giimriik sinirlar1 disinda tutulan bélgedir (Erdogan ve
Ener, 2005). Bagriagik (1999) serbest bélge tanimini; bir iilkenin siyasi bolge dagilimi
icerisinde olan fakat vergi ve glimriik sinir1 disarisinda birakilan, ticari tiretim/hizmet
etkinliklerinin kolaylastiriimas1 maksadiyla ekonomisine devlet miidahalesinin asgari
seviyede tutuldugu bir cesit iiglincii lilke statiisli tastyan yer olarak yapmaktadir.

Serbest bolge ticareti ise iilkelerin serbest bolgelerinde gerceklestirilen ticaret
olarak tanimlanabilir. Glimriik tarifesi uygulanmadan serbest bolgeye ithal edilen mallar
belli bir zaman siiresi igerisinde o bolgede depolanabilir, islenebilir veya bolge icerisinde
ticareti yapilabilir (Glines, vd., 2010a). Serbest bolge ticareti; genel anlamda bu ticareti
gerceklestirmekte olan iilkelerin uluslararasi ticaret hacminin genislemesine olanak
saglarken, ayn1 zamanda da diisik maliyetli girdiye dayanan fiiretim faktorleriyle
gercgeklestirilecek olan liretimle de iiretim, istihdam ve doviz girdisi artisina fayda saglar

(Karagiil ve Yilmaz, 2008).
1.2.2.2. Uluslararas ticaretin nedenleri

Ulkelerin  gelismislik ~ seviyesi  uluslararasi ticaret potansiyellerinden
anlasilmaktadir. Diinyada iiretim olanaklar1 ve hammadde rezervleri incelendiginde kendi
0z varliklari ile kendisine yetebilen bir iilke yok denecek kadar azdir. Bu yoniiyle
uluslararasi ticaret aktiviteleri biiyiik 6nem tasimaktadir. Ulkelerin uluslararasi ticarete
yonelmelerinin nedenleri su sekilde siralanabilir (Gtines, vd., 2010a);

e Yerli Uretimin Yetersizligi veya Fazlaligi: Diinya iizerindeki iilkelerin 6z
varliklar1 birbirlerinden farklidir. Niifus sayilari, dogal kaynak ¢esitleri ve rezerv
miktarlar, kiiltiirleri, iklimleri, kullandiklar1 teknolojiler, teknik bilgileri ve
isglicii potansiyelleri {ilkeler arasindaki farki olusturur. Bu farkliliklardan
kaynakli olarak kimi iilkenin iiretimi kendi ihtiyaglarini karsilamada yetersiz
kalirken kimi iilkenin iiretimi de kendi ihtiyaclarindan fazla olmaktadir. Uretim
yetersizligi yasayan lilkeler bu yetersizlikleri diger tilkelerden mal/hizmet ithal
ederek, tiretim fazlalig1 yasayan iilkeler ise mal/hizmet ihra¢ ederek ekonomik
dengelerini kurmaya calisirlar. Uluslararas1 ticarette arz-talep dengesi soz
konusudur,

e Ulkeler arasinda Mal/Hizmet Fiyatlarindaki Farkliliklar: Malin/hizmetin iiretim

maliyetini etkileyen etmenler vardir. Uretimde kullanilan teknolojiler ve iiretim



faktorleri malin/hizmetin iiretim maliyetini etkilerken mal ve hizmet fiyatlarin1 da
etkilemektedir. Bu da iilkeler arasindaki ayn1 mal ya da hizmete farkli fiyatlar
konmasina neden olmaktadir,

e Mal Farklilastirllmasi: Ayni tiirdeki mallarin; tilkeden iilkeye kalitesinin,
renginin, tasariminin, paketlemesinin ve satis sonrasindaki hizmetlerinin
degisiklik gostermesi iilkeleri uluslararasi ticarete yoneltmektedir,

e Politik ve Kiiltiirel Nedenler: Ulkeler arasindaki politik ve kiiltiirel is birlikleri,
iilkeler arasindaki ekonomik ve ticari iliskileri de etkilemektedir. Politik ve
kiiltiirel olarak is birligi icerisinde olan iilkeler arasinda haliyle dis ticaret de

gelismektedir.
1.2.2.3. Uluslararasi ticarette 6deme sekilleri

Uluslararasi ticarette 6onem arz eden konularin basinda ddeme yontemi gelir.
Kiiresellesen diinya diizeni igerisinde teknolojinin gelismesi ve dijital platformlarin
yayginlagsmasi 6demeler lizerinde de etkili olmaktadir. Mal ya da hizmet ihra¢ eden firma
sundugu mal ya da hizmetin bedelini zamaninda ve talep ettigi bicimde teslim almay1
ister. Bunun karsihiginda mal veya hizmet ithal eden firma da taleplerinin zamaninda ve
diizgiin bir sekilde teslimini bekler. Ancak uluslararasi ticarette lilkelerin farkli zaman
dilimlerinde yasiyor olmasi, farkli dilleri kullantyor olmasi, ticaret mevzuatlarinin
birbirinden ayr1 olusu gibi nedenlerle sikintilar yasanabilmektedir. Uluslararasi ticarette
kullanilan 6deme yontemini ticareti gerceklestiren firmalar ve bu firmalarin beklentileri
belirlemektedir. Farkli 6deme yontemlerinin ortaya ¢ikmasinda asagidaki nedenler etkidir
(Argin ve Bakkalci, 2011):

o Sektorel bazdaki yerlesmis gelenekler

e Ihracatci-ithalatci arasindaki giiven

e Ulkelerin ticaret politikast

e Firmalarin/iilkelerin nakit 6deme potansiyelidir.

Uluslararasi ticaretteki 6deme yontemlerinde 6deme kimi zaman ihracatginin kimi
zaman da ithalatcinin lehine gergeklesebilmektedir. Bu sebepledir ki ticarette
kullanilmasi gereken 6deme yontemi taraflarin kendi arasinda imzalayacaklar1 alim satim
sOzlesmesiyle belirlenmektedir. Sozlesme sartlar1 tespit edilirken alicinin ve saticinin
konuyla ilgili {iilke kanunlarinin yaninda yine konuyla ilgili uluslararasi kanunlar da

dikkate alinmaktadir (Giiven, 2015).



Alic1 ve satict arasinda hazirlanan yazili sézlesmeler hukuki olarak ispatlayici ve
baglayici nitelik tasimasi sebebiyle ticari iligskilerde ¢ok onemlidir. Bu sozlesmeler
taraflar arasinda ¢ikabilecek muhtemel anlasmazliklart 6nlemede ve dogacak riskleri
asgariye indirmede etkilidir. S6zlesmede malla/hizmetle ilgili biitiin ayrintilarla beraber
malin/hizmetin bedelinin de belirtilmesi gereklidir (Onursal, 2013). Yine sozlesmede
O6deme yonteminin de belirtilmesi gerekir.

Uluslararas1 ticarette ticareti gergeklestirecek olanlarin farkli cografyalarda
yastyor olmalar1 ve birbirlerini yeterince tanimamalar1 ticaretin gerceklesmesini
zorlagtirmaktadir. Zorlugun ortaya c¢ikmasindaki nedenlerden en biiyligii giliven
sorunudur. Bu giliven sorununun asilmasinda bankalarin aracilifi etkili olmaktadir.
Bankalar dis ticarette aracilik gorevini {stlenirse giiven sorunu c¢oziilmektedir.
Uluslararasi ticarette bankalarin islevi, 6demenin ger¢eklesmesine aracilik etmektir.

Gergeklestirilen ticarette, ticaret bedelinin satictya hizli, giivenli, kolay, ayni
zamanda diisiik maliyetle ulastirilabilmesi i¢in 6deme bigimleri mevcuttur. Bu 6deme
yontemleri; pesin 6deme, mal kabul 6deme, vesaik karsiligi 6deme, kabul kredili 6deme

ve akreditifli 6deme seklinde siniflandirilabilir (Takim, 2015).
1.2.2.3.1. Pesin 6deme

Pesin 6deme yontemi, ihracat¢inin ihrag ettigi mal bedelini, ithalat¢inin mali
teslim almadan dnce gerek banka gerekse alicinin kendi ya da yetkilendirdigi kisi veya
alict namina ¢alisan tigiincii kisiler tarafinca ihracatciya pesin sekilde 6denmesidir (Kaya,
2011). Baska bir ifadeyle “pesin 6deme yontemi” alicinin alim oncesinde malin bedeli
olan miktar1 saticiya 6dedigi yontemdir. Mal bedeli ihracatgi tarafindan tahsil edildikten
sonra mallar1 ithalat¢iya yonlendirir. Yani bu Odeme yonteminde fiili ihracat
gerceklesmeden mal bedeli ihracatgi tarafindan alinmaktadir. Bu durum ithalat¢i i¢in bir
risktir. Ithalatg1 6demesini yapmasma ragmen satin aldigi mallar1 teslim alamamak
zamaninda teslim alamamak ya da beklenilen nitelikte teslim alamamak riskleri ile
karsilagabilir. Ayrica mal sevkiyatinda ihracat¢idan ya da iilke kosullarindan dogan
sebeplerle aksama ya da gecikme yasanabilir. Bu 6deme yonteminde satici igin herhangi
bir risk s6z konusu degildir. Bu 6deme yontemi i¢in alicinin satictya bir ¢esit kredi agtigi
diisiiniilebilir. ithalatginin satin aldig1 mallarin bedelini pesin olarak ddemesine ragmen
mal ihrag edilemez veya ihracattan elde edilen bedeli mahsuben veya tasfiye ile iadesi
miimkiin olmazsa ithalatc1 zorluk yasayabilir (Oztiirk, 2012). Ihracatcilarin pesin ddeme

yontemini segme nedenleri; ithalatginin 6deme de yeterli giiveni verememesi, ithalat¢inin



ilkesinde politik ve ekonomik istikrarsizliklarin olmasi ve satilan malin alici icin 6zel

{iretim olup baskasina satilmasi miimkiin olmamasi durumlaridir. Ithalatcinin pesin

0deme yontemini segmesinin nedenleri ise almak istedigim alin az miktarda bulunmasi

mal1 almak zorunlulugunun da olmasi ve ihracatciya giliveninin tam olmasi durumudur.

Yine ithalat¢1 pesin 6denmesi durumunda indirim olmasi halinde bu ydntemi tercih

edebilir (Yildirir Keser, 2012).

Uluslararas1 pazarda ticareti yapilan malin/hizmetin tekelde olmasi ya da bu

mala/hizmete asir1 talebin bulunmasi ihracatcinin lehine bir durumdur. fhracatci bu

durumda ithalatgiy1 pesin 6demeye ikna eder. Pesin 6deme sisteminde isleyis su sekilde

gerceklesmektedir (Gliven, 2015):

Ihracatciyla ithalatginin arasinda ticaret (alim-satim) sdzlesmesi imzalanir. S6z
konusu sozlesme ticareti yapilan malin/hizmetin nitelikleri ve 6demenin pesin
O0deme yontemiyle yapilacagi belirtilir

Ithalat¢1 malin/hizmetin bedelinin 6denmesi adina talimat vermek igin proforma
fatura” ile bankasina (amir bankaya) bagvurur

Ithalatcinin talimatinca amir banka malin/hizmetin bedeli olan miktar1 saticinin
iilkesinde bulunan bir muhabir bankaya ya da direkt alicinin bankasina transfer
eder

Malin/hizmetin bedelinin transferinin yapildigi banka ihracat¢inin parasini
ithracat¢inin hesabina kaydedip ve malin/hizmetin karsiligir olan bedelin tahsil
edildigini ihracatciya haber verir

Ihracatgi, satacagi malin/hizmetin karsiligi olan parayr tahsil ettikten sonra
mallari/hizmetleri aliciya iletilmek {izere sevk icin yiiklemesini yaptirir. Fiili
ithracatla beraber yiiklemeye ait belgeler de ithalat¢iya verilmek tizere gonderilir.
Ithalatcinin bankasi, gonderilmis olan vesaiki ithalatgiya teslim eder. Ithalatct
vesaikle mallari/hizmetleri giimriikten teslim alir.

Pesin 6deme yontemi {i¢ farkli sekilde gerceklestirilebilmektedir. Nakit 6deme,

havale ile 6deme ve prefinansman ile 6deme olarak siniflandirilan pesin 6deme

sekillerine iligkin bilgiler asagidaki gibidir:

Nakit 6deme: Bu yontemde ihracat bedeli olan para ihracat¢i firma ya da onun
kanun Oniindeki temsilcisi veya ithalat¢l firma tarafindan ihracatginin {ilkesine
nakit olarak getirilmektedir. Thrag¢ bedeli, giimriikten ihracat¢inin iilkesine giris

yaparken giimriik yetkilisine bildirilir. Nakit Beyan Formu (NBF) ile bu bedelin
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ihracat bedeli oldugu belirtilmelidir. NBF’yi ibraz eden kisi kimliginin tespitini
yaptirir. Ayni zamanda ihracatgidan da yazili beyan alinmalidir. Cekle veya kredi
kartiyla da pesin 6deme yapilabilir. Fakat eger kredi kart1 ile 6deme yapilacaksa
bu kartin yurtdisindan bir bankanin kredi karti olmalidir (Celik, Kalayci,
Sandalcilar, 2016).

Havale ile 6deme: Ithalatgi almak istedigi malin bedelini iilkesinde bulunan
bankalardan birine kendi ulusal para birimi cinsinden yatirir. Akabinde bu
bankanin muhabiri yatan paranin karsiligimin ihracat¢r firmaya ddenme igin
talimat verir. Thracat¢1 bu parayr muhabir banka aracilig1 ile tahsil eder. Giiniimiiz
bankacilik sisteminde yapilan havaleler genellikle bankalar arast SWIFT
haberlesme sistemi ile ¢evrimigi olarak gerceklestirilmektedir (Onursal, 2013).
Havale ile 6deme, pesin 6deme yontemi tiirleri arasinda en fazla tercih edilendir.
Prefinansman: Havaleyle yapilan pesin 6deme ithalatg1 igin biiyiik risk
tasimaktadir. Thracatgiin paray1 alip ihracat: gergeklestirmeme gibi bir ihtimalin
olmasi riski dogurmaktadir. Sonrasinda ihracatgi, ithalatginin 6dedigi miktarda
parayi iade etse de ithalat¢inin faizlerden kaynakli zarar1 olacaktir. Prefinansman
yontemi bir 6n Odeme bicimidir. Prefinansmanda ithalat¢1 ihracat¢inin
bankasindan ihracatciya kefil olmasini talep eder. Boylelikle ihracat¢inin bankasi
ithalatgiya ddeme garantisi vermis olur. Ancak bir bankanin ihracat yapana kefil
olmasinin kosulu, ihracat¢inin bankadan kredi kullanan miisteri olmasidir. Banka
sagladig1 bu garantiye karsilik olarak genellikle ihracat¢idan aylik %1°lik bir
oranda iicret almaktadir. Ihracatin ger¢eklesmedigi durumlarda banka anaparay1
ve faizini saticidan tahsil eder (Akin, 2008’ten aktaran: Mustafa, 2010).
Prefinansman kredileri usul ve esaslari, Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi
usul ve esaslar1 dogrultusunda gerceklestirilmelidir. Prefinansman kredisi
yontemi ile gerceklestirilecek olan ihracat islemlerinde, glimriik beyannamesinde
ithracatin prefinansman 6deme yontemi ile yapildigini belirten ifadenin olmasi

gereklidir. Kalan biitiin hususlar pesin bedel hiikiimleri uyarinca yapilir.

1.2.2.3.2. Mal mukabili ademe

Mal mukabili 6deme pesin 6deme yoOnteminin tam tersi olan bir 6deme

yontemidir. Bu yontemde ihra¢ edilen mallar varig noktasina ulastiktan ve ithalat¢inin

mallar1 teslim almasi sonrasinda ddemenin tahsil edilmesi s6z konusu olur (Cantekin,

2012). Mal mukabili 6demede pesin 6deme yapilmadan ya da poli¢e diizenlenmeden
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ithracatg1 sattig1 mal aliciya gonderir ve alic1 da mallarla ilgili evraki aldig: tarihte veya
daha onceden belirlenmis olan tarihte mal bedelini ihracat¢iya 6der (Yildirir Keser,
2012). Mal mukabili 6demede alic1 ve satict birbirlerini tanir ve karsilikli gelismis
gilivenle ticaretlerini gergeklestirir. Bu O6deme tiirii ihracat¢1 i¢in risk tasir. Ciinki
mallarimi gonderdigi halde bedelini alamama, zamaninda alamama ya da kesinti ile alma
gibi birtakim riskler mevcuttur. Mal mukabili 6deme yontemi yurtdisi subeleri olan ya da
yurtdisinda iiretim birligi bulunan ihracat¢inin kendisine ait olan ithalat¢iya mamul, yari
mamul, hammadde gonderiminde kullanilir (Giiven, 2015). Bu &deme yontemi
ithalatgilar i¢in ideal bir 6deme yontemidir. Mal mukabili 6demede herhangi bir bankanin
garantisi sz konusu olmamaktadir. Bu 6deme yonteminde pesin 6deme yonteminin
aksine bu sefer de ihracat¢i ithalatgiya bir ¢esit kredi vermis olmaktadir. Mal mukabili
O6deme yonteminde ithalatci gelen mali teslim alir. Fakat bu malin heniiz sahibi degildir,
sadece mal1 elde tutma yetkisini almis sayilmaktadir. Mallarin miilkiyet devri, mala ait
devir teslim iglemlerinin gergeklestirilip belgelerin ithalat¢iya teslim edilmesi ile
miimkiin olur (IGEME, 2009). Mal mukabili 6demede 6demeler, konsimento tarihine ya
da fatura tarihine bakilarak bu belgelerin diizenlenmesinin iizerinden 30, 60 ya da 90 giin
gectikten sonra yapilir. Mal mukabili 6deme ihracat¢1 igin risk tasisa da uluslararasi
ticarette sikca kullanilmaktadir. Sik¢a kullanilmasinin sebebi yontemde islem
kolayliginin olmasi ve O6deme maliyetinin diisik olmasidir. Mal mukabili 6deme
sisteminde isleyis su sekilde gergeklesir (Giiven, 2015):
e ihracatciyla ithalatci arasinda alim-satim sdzlesmesi diizenlenir. Sézlesmede
ihracata konusu malin nitelikleri ile teslim ve 6deme yontemi belirlenir,
e ihracatc1 s6zlesmede belirlenen kosullara gore ihra¢ malini sevk eder,
e Ihracatci sevk belgelerini kendi bankasina verir. Sevk belgeleri postaya da kurye
ile de gonderilebilir,
e Thracatginin bankasi sdz konusu sevk belgelerini ithalatginin bankasina gonderir,
e Ithalatginin bankasi sevk belgelerini ithalatgiya verir,
e Ithalat¢1 mali giimriikten teslim alir ve ihracatgiyla anlagmis oldugu tarihte paray:
kendi bankasina yatirr,

e Thracat¢inin bankasi ihracatgiya parasini dder yapar.
1.2.2.3.3. Vesaik mukabili 6deme

Bu 6deme yonteminde ihracatci sattigi malin ihracat iglemlerini tamamladiktan

sonra ihracatin gerceklesmis oldugunu gosterir belgeleri tahsilat i¢in bankasina verir ve
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ardindan tahsil vesaikini almis olan banka 6deme veya kabul karsilig1 vesaiki ithalatciya
teslim eder. Bu yontemle heniiz ithalat¢i mali teslim almadan ihracatginin gondermis
oldugu belgeleri mukabilinde mal bedelini tahsil eder. Tahsil emrinde “vesaikin
goriildiigii tizere 6denmesi” ya da “poligenin kabul edilmesi” kosullarindan hangisi ile
aliciya teslim edilecegi faizinin ve komisyonunun kim tarafinca 6denecegi, malin
bedelinin hangi yontemle transfer edilecegi, malin bedelinin 6denmemesi halinde neler
yapilacagi gibi hususlar yer alir (Toroglu, 2013). Bu 6deme yoOnteminde bankalar
O0demenin yapilmasini taahhiit etmez fakat 6deme yapilmaksizin veya police kabul
edilmeksizin vesaiki ithalat¢iya teslim etmedikleri i¢in ihracat¢i acisindan giivenlidir
(Onursal, 2000).

Vesaik mukabili 6deme yonteminde sayet banka aval veya garanti vermediyse
tahsilat isleminden baska sorumluluk iistlenmez. Banka sadece kendisine tahsilat i¢in
ibraz edilen belgelerin ithalatgiya iletilmesinin ve mukabilinde mal bedelinin tahsilinin
araciligin1 yapar ve bu aracilik karsiligi komisyon elde edilmesi ile ilgilenir. Vesaik
mukabili 6deme yonteminin is akist su sekildedir (Onursal, 2000):

e Ithalatciyla ihracatci arasinda alim-satim sdzlesmesi yapilip ddemenin “vesaik
mukabili 6deme” yontemi oldugu bu sdzlesmenin igeriginde belirtilir,

e Ihracatci sézlesme kosullaria uygun sekilde mali sevke hazirlar ve sevk eder,

e lhracatg1 sevk ettigi mallarin fatura, konsimento, mense sahadetnamesi gibi
belgelerini, talimat kismma “bedelli tahsil /police kabulii” kosulu ekleyerek
bankasina ibraz eder,

e ihracatcinin bankas1 vesaiki inceleyerek romiz mektubu diizenleyip tahsil talimat:
ile vesaiki ithalat¢inin bankasina gonderir,

e ithalat¢1 6deme yapmadan dnce vesaiki inceleyebilir fakat ihracatcinin dzel izni
olmaksizin mallar1 dnceden kontrol edemez ithalatc1 vesaiki almak i¢in bankasina
gidererek vesaik 6deme karsilig teslim edilecekse bedelini dder; kabul karsilig
teslim edilecekse poligeye kasesini basar ve imzalayip vesaiki teslim alir,

e Ithalatci teslim almis oldugu vesaik ile mali geker,

e ithalatginin bankas1 malm bedeli olan paray1 ihracatginin bankasina transfer eder,

e ihracatcinin bankasi malin bedeli olan paray ihracatgiya dder.

Vesaik mukabili 6deme yonteminde kullanilan belgeler aksine bir sekil karara
baglanmadiysa, ICC (International Chamber of Commerce)’nin “Tahsiller i¢in Yeknesak

Kurallar1” olan URC 522 (Uniform Rules for Collections, ICC Publication Nr.522)’ye
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tabi olarak islem yapilir. Satic1 bankasina tahsil talimatini verirken tahsil igleminin URC
522’ye gore yapilacagini bankaya bildirir. ithalatginin bankasina génderilmis olan romiz

mektubunun iistiine “URC 522 ibaresi yazilmalidir (Boztiirk, 2007).

1.2.2.3.4. Kabul kredili 6deme

Kabul kredili 6deme yontemi ithal edilen malin bedelinin belirli bir vadede
Odenecegini taahhiit eder ve bu 6deme vadeli bir polige araciligi ile gerceklestirilir. Bu
yontemle ihracatci, ithalatcryr vade boyunca finanse etmis olur. Ithalatg1 bu 6deme
yontemi ile satin aldig1 malin bedelini mali kendi sattiktan sonra 6deme yapma olanagina
sahip olur. Kabul kredili 6deme yontemi, “mal kabul 6deme” yontemine benzer fakat mal
kabul 6deme yonteminden farkli olarak, ihracatgida ithalatgidan alacagi parayi temsil
etmekte olan bir “kiymetli evrak” vardir. Ayrica ithalatg1 da vadeli poligeyi vadesi
dolmadan iskonto ettirme gibi bir avantaja da sahip olmaktadir (Celik vd., 2016).

Kabul kredili 6deme vesaikle beraber ibraz edilen poligenin ithalatgr ve
ithalat¢inin bankasi tarafindan kabuliiniin akabinde kullanilabilmektedir. Bu 6deme
yonteminde bankalar ithalat¢i ve ihracatgiya aracilik edip mukabilinde komisyon alirlar.
Satic1 gergeklestirilmis olan ihracat i¢in bir polige hazirlar ve hazirladigi bu policeyi 6biir
vesaike ekleyip ithalatginin bankasi vasitasiyla ithalat¢iya gonderir. Sayet ithalatci
policeyi kabul ederse policeyi imzalayarak borcu kabul etmis olur. Alicinin bankasi
poligeye vurulan “kabul edilmistir” kagesi ile poligenin bir kopyasini saticiya gonderir.
Kalan islemler de belirlenen 6deme sekline uygun olarak gergeklestirilir (Toroslu, 2013).

Poligeler, vadesiz police ve vadeli police olmak tiizere iki tiirlidiir. Vadesiz
policede, police bedeli hemen tahsil edilirken vadeli policede police bedeli taraflarca
belirlenen tarihte tahsil edilir. Vadeli polige alictya satin aldig1 mallar1 satip elde ettigi
para ile borcunu 6deme kolaylig1 saglayan bir ¢esit kredidir. Bu kredi saticidan aliciya
verilmistir. Vadeli poligede satic1 vadeden kaynakli faiz kaybini1 da malin/hizmetin bedeli
tizerine ekleyerek fiyat1 belirler (Mustafa, 2010).

Uluslararasi ticarette kabul edilmis police hukuki bir dayanaktir. Kabul edilmis
policenin hukuki baglayiciligr ihracat¢inin satigini gerceklestirdigi mal/hizmet bedelini
alacagina dair bir gilivencedir. Bu 6deme yoOnteminin uygulanmasi siirecinde bazi
sikintilar ~ dogabilmektedir.  Vadeli  policenin  kabul edilmemesi halinde,
mallarin/hizmetlerin saticiya iadesi veya farkli bir alic1 bulana kadar yabanci bir tilkede
sigortalanarak depolanmasi saticitya biiyiik mali yiik getirir. Karsilagilan sikintilardan

birisi de alicinin vesaiki alarak mallarin miilkiyetini kendi {izerine aldiktan sonra malin
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bedeli

olan poligeyi kabul etmemesinden dogmaktadir. Boyle bir durumda da yine

ihracat¢1 sikintt yasamakta ve yurtdisinda hukuk miicadelesi vermek durumunda

kalmaktadir. Bu tiir sikintilarla karsilasilmamasi i¢in diizenlenen alim-satim sdzlesmesine

gerekli maddelerin ve ek talimatlarin ihracatg1 tarafindan konulmasi istenebilir (Sahin,

2006).

Bu 0demede yonteminde banka eger aval veya garanti vermediyse yalnizca

vesaikin ulastirilmasi ve tahsile aracilikla sorumludur. Kabul kredili 6demenin de gesitleri

mevcuttur. Bunlar agsagidaki gibidir:

2010):

Kabul kredili mal mukabili 6deme: Mal mukabili 6demede alici ilk olarak mali
giimriikten ¢eker sonra da alim-satim s6zlesmesinde belirlenmis olan vadeye gore
mal bedeli olan miktar1 6der. Kabul kredili mal mukabili 6deme de ise 6demenin
yapilmasi gereken siirede alici policeyi kabul eder police vadesi geldiginde de
O0demesini yapar. Bu yontem siire acgisindan aliciya ikinci bir finansman olanagi
saglar.

Kabul kredili vesaik mukabili 6deme: Bu 6deme yonteminde mallarin aliciya
gonderiminden sonra, banka malin bedelini tahsil yerine poligeyi alictya kabul
ettirip ya da policenin kabuliine kendisinin de avalini vermesiyle vesaiki aliciya
teslim edip, akabinde de policenin vadesi gelince malin bedelinin saticiya
O0denmesi islemine aracilik ettigi 6deme yontemidir.

Kabul kredili akreditifli 6deme: Bu tiir 6demede satic1 akreditif kosullarina
uygun olan vesaiki bankaya ibraz edince malin bedelini pesince tahsil etmeden,
bankaca kabul edilmis poli¢enin vadesinde 6denecek oldugunu taahhiit altina alan
odeme yontemidir. Police vesaik ekine eklenip, teyitli akreditifte teyit bankasinin
adina, teyitsiz akreditifte genellikle amir banka adina diizenlenir.

Kabul kredili 6demenin is akisi ise su sekilde gergeklestirilmektedir (Mustafa,

Ithalatciyla ihracatc (aliciyla satic) arasinda alim-satim sdzlesmesi tanzim edilir
ve sozlesme iizerinde ihra¢ edilen malin nitelikleriyle teslim ve 6deme tiirii de
belirtilir,

Ihracatg1 sozlesme iizerinde belirtilen nitelikte mallar1 alicinin iilkesine gonderir,
Ihracatg1 malla beraber ilgili vesaiki ve ekinde de poligeyi bankasina teslim eder,
Ihracatginin bankasiysa ilgili vesaiki ve poligeyi alicinin bankasina génderir,

Alicinin bankasi ilgili vesaikin gelmis oldugunu aliciya haber verir,
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e Alic1 eger policeyi kabul edecekse polige lizerine “accepted” ibaresini yazip
imzasin1 atar. Alict poligeyi kabul edince alicinin bankasi alictya mallarini
alabilmesi i¢in ilgili vesaiki teslim eder,

e Kabul edilmis ve imzalanmis olan police ihracat¢inin bankasina gonderilir ve
ihracat¢inin bankasi da poligeyi ihracatciya teslim eder,

e hracatc1 poligeyi isterse vadesi gelene kadar bekletir isterse de vadesi dolmadan
iskonto ettirebilir. Poligenin ihracat¢inin iilkesinde bir bankaca iskonto
edilebilmesi i¢in alicinin bankasmin ilgili poligeye “aval” vermis olmasi

gerekmektedir.
1.2.2.3.5. Akreditifli 6deme

Uluslararas1 ticarette kullanilan 6deme yoOntemlerinden yukarda bahsi gegen
O6deme yontemlerinde alict ve satici i¢in esit oranda risk tasiyan, esit oranda avantaj
saglayan, esit oranda sorumluluk yiikleyip ayni zamanda da hem aliciy1 hem saticiy1
koruyan bir 6deme yonteminin olmasi ihtiyaci akreditifli 6demeyi ortaya ¢ikarmigtir
(Demir, 2010).

Akreditif TDK’nin lIktisat Terimleri Sozliigiinde (2004) akreditif terimi, Dis
alimci tarafindan dis satimci adina bir bankaya actirilan, malin sézlesme kosullarina
uygun olarak gonderildiginde dissatimciya 6deme yapilacagina giivence veren, miktari
ve siiresi belirli bir kredi hesab1 seklinde agiklanmustir.

Akreditifli 6deme kosullu bir banka garantisidir. Akreditif kosullarina uyuldugu
ve gerekli uygun belgelerin bankaya verilmesi halinde, satictya malinin bedelinin
O0denecegini garanti veren ddeme yontemidir (Bagriagik ve Kantekin, 1998). Sahin’e
(2006) gore akreditif; ihracatta mal bedelinin 6denmesiyle ilgili olarak alicinin ve
saticinin alim-satim sézlesmesinde belirtilen sorumluluklarini ifa etmelerinin ardindan
ilgili evraki ibraz etmeleri kosuluyla 6ddemenin gerceklestirilebilecegine dair alicinin
bankasinca tanzim edilen bir nevi yazili teminattir, kosullu bir 6deme taahhiidiidiir.

Giirsoy’a (2006) gore akreditif, alicinin emri ile bir bankanin belli bir miktara
kadar parayi, belirlenmis zaman zarfinda belli evrak karsiliginda ve 6ngoriilen kosullar
yerine getirilmesi kaydiyla, ihracat¢iya 0deme gergeklestirecegini veya ihracatgi
tarafindan keside edilmis olan poligeleri “kabul ve istira” edecegini ihracatgiya karsi
yazili sekilde listlenmesi olarak tanimlanir. Toroslu’ya (2013) goreyse akreditif; alicinin
istegi dogrultusunda bankaca saticiya verilen belirli kosullarin tamamlanmasi kosuluyla

satt1g1 mallarin/hizmetlerin bedelini 6deyecegine garanti veren bir taahhiittiir. Akreditif,
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olmas1 gereken is akist tamamlandiinda alicinin emriyle alicinin bankasinin satici
namina ddeme gerceklestirecegini garanti vermesidir. Ithalatci firma, kendi bankasina
verdigi emirle ithal edecegi malin karsiligini ihracat¢1 firmanin bankasina, mal ihrag
edildigi takdirde 6demeyi taahhiit ettigini bir kredi mektubu ile bildirir. Bu kredi mektubu
akreditiftir (Sirinpinar, 2012).

Oztiirk’e (2012) gore akreditif; satic1 ve alict arasinda sdz konusu olabilecek
giivensizligi, 6deme agamasina banka itibarinin katilmasiyla ortadan kaldiran, biitliniiyle
bankalar vasitasiyla tamamlanan, satici ile alict bakimindan en garantili 6deme bi¢imidir.
Utkulu vd.’ne (2013) gore banka komisyonlarindan kaynaklanan yiiksek maliyetler
yiiziinden akreditifli ddemeden kaginilmaktadir.

Akreditifli 6demede banka, belge konusu olan mallarin/hizmetlerin gercekte var
olup olmadigimmi veya degerini, tanimini, miktarini, agirligini, kalitesini, durumunu,
ambalajimni, teslimatin1 garanti etmez. Aymi sekilde belge konusu mallari/hizmetleri
gonderenin, tasimacinin, navlun komisyoncusunun, mali sigorta edenin, alicinin ve
herhangi diger bir kisinin iyi niyetini veya eylemlerini ve/veya ihmallerini, mali
durumlarini, icraatim veya ticari itibarin1 dikkate almaz ve bunlarla ilgili higbir
sorumlulugu veya yiikiimliiligi kabul etmez (Sanli ve Eksi, 2006). Akreditifli 6demede
banka yazili olarak sorumluluk altina girer ve ddeme is akisinda araci olmaktadir. Thracat
firmas1 sozlesme kosullarinin gergeklestirildigine dair “fatura, konsimento, mense
sahadetnamesi” benzeri evraki belirlenmis olan siirede bankaya sunarak belirlenmis
kosullarin gerceklestirildigini gostermesiyle ihracat¢i firmaya mallarinin karsiligr olan
miktarda para O0denmektedir. Akreditifli 6demede ihracatg1 firma gerekli kosullar
gergeklestirince ithalatgr firma mallarin karsiligi olan miktarda parayr 6demese de
ithalat¢1 firmanin bankasi olan amir bankaca 6demenin gerceklestirilecegi glivence altina
alinmis olmaktadir. Bu nedenle ihracat¢i firmanin iizerine diisen yiikiimliiliikleri
gerceklestirmesi halinde herhangi bir risk kalmamaktadir. Fakat yine de ihracatgi firma
i¢in risk olabilmektedir. Ithalat¢1 firmanin iilkesinin savas halinde olmasi ya da doviz
cikisina getirilmis olan kisitlar bu risklere 6rnektir.

Akreditifte taraflarin sayis1 dorttiir, bunlar;
i. Amir (Applicant): Ithalatc1 firma (Alic)
ii. Amir Banka (Issuing Bank): Akreditifi agan banka

iii. Lehtar (Beneficiary): Thracatg1 (Saticr)
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iv. Ihbar/Teyit eden banka

Akgli¢’in  (2009) Dis Ticaret Finansmani adli ¢alismasinda belirttigi gibi

akreditifli 6deme yoOnteminde, 6deme sorumlulugu akreditifi agan bankaya (amir

bankaya) aittir. Amir banka, akreditif kosullarina uygun evrakin sunulmasi (ibrazi)

karsiliginda; “6deme yapmakla veya poligeyi kabul etmekle ya da policeyi satin almakla

ve yetkili kildig1 bankaya geri 6deme yapmakla (ramburse etmekle)”sorumludur. Amir

banka bu sorumlulugu direkt, bir subesinin, blirosunun vasitasiyla ifa edebilecegi gibi, bu

konuda baska ti¢lincii bir bankay1 (rambursman bankasina) da yetkili kilabilir. Akreditifli

O6demede rambursman bankasi, taraf degildir. Akreditifli demenin is akis1 sdyledir:

Alict ile satic1 arasinda 6n goriisme (sozlesme) diizenlenir,

Amirin (saticinin) bankasina bagvurarak akreditifi agtirir,

Amir banka akreditif kiisadin1 hazirlayarak lehtar bankaya gonderir,

Lehtar banka kiisadi inceleyerek saticiya akreditifin ihbarin1 yapar (Teyit
verilmeksizin veya teyit verilerek),

Satic1 akreditifi analiz eder ve mal1 sevk eder,

Satis evraki lehtar bankaya sunulur,

Akreditif teyitliyse yedi is glinii sonrasinda lehtar banka saticiya 6demeyi yapar
ve evraki gondertir,

Amir banka evraki alictya (amire) sunar ve mal bedelini tahsil eder,

Akreditif teyitsizse amir banka mal bedelini havale eder,

Saticiya mal bedeli 6denir.

Kisaca 1s akist: Akreditifi alicinin bankasi (amir banka) acar. Akreditifte istenen

kosullar “kiisat mektubu” diye adlandirilan evrak vasitasiyla saticinin bankasina bildirilir.

Satic1 istenen kosullarda mali gonderip gerekli vesaiki bankaya ibraz edince malin

bedelini tahsil eder (Oztiirk, 2018). Amir bankaca tanzim edilen “akreditif kiisat

mektubu” asagidaki bilgileri igermelidir (Ozalp, 2004):

Amir bankaya ait bilgiler (ad1 ve adresi)

Akreditif islemleri i¢in verilen banka referans numarasi

Akreditifin vadesi

Alic1 (amir) bilgileri (ad1 ve adresi)

Satici (lehtar) bilgileri (ad1 ve adresi)

Akreditifi ihbar/teyit eden banka (bu banka ¢ogunlukla saticinin kendi bankasi

olur) bilgileri (ad1 ve adresi)

18



Akreditifin miktar1 ve doviz cinsinden karsilig1

Akreditifte belirtilmis olan 6deme tiirii

Saticinin kismi sevk izninin oldugu/olmadigi

Malin sevkini yapacak aractan baska bir araca aktarim yapilmasinin izninin
verildigi/verilmedigi

Malin tastyici firmaya teslim olundugu yer ve bu islem i¢in verilmis olan son tarih
Malin gidecegi yerin ad1

Bankanin 6demeyi yapmasinin dncesinde saticinin bankasina ibraz etmesi gerekli
evrakin ¢esidi ve miktarini i¢eren liste

Akreditif vadesi i¢inde, tasimaya iliskin evrakin verildigi tarihten itibaren diger
belirli evrakin ibraz edilmesi igin verilen siire

Uniform Customs and Practice for Documentary Credits (UCP)’de agiklanmis
olan hususlarda, amir bankanin belgelerin sahte olup olmadigindan, bilgilerin
dogrulugundan yiikiimlii olmadig1

Teyit durumu ve masraflar

Satin alinan mallarin ithali i¢in gerekli evrak akreditifte ibraz edilecek vesaik
kapsaminda belirtilir. Bu belgeler; ticari evrak, resmi evrak, sevkiyat evraki,
sigorta evraki ve finansman evrakidir.

Akreditif; 6deme kosulu, verdigi giivence, 6deme vadesi ve finansman nitelikleri

bilesenleri baz alarak tiirlere ayrilmistir. S6z konusu bilesenlerdeki farkli durumlardan

kaynakli olarak farkli akreditif tiirlerine gereksinim olmustur. Akreditif tiirleri su

sekildedir (Topal, 2021):

Déniilebilir (kabili riicu) akreditif
Teyitsiz akreditif

Teyitli akreditif

Rotatif akreditif (yenilenebilen akreditif)
Devredilebilir akreditif

Vadeli akreditif

Gortldiigiinde 6demeli akreditif
Kirmizi sarth akreditif

Yesil sarth akreditif

Karisik 6demeli akreditif.
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1.1.3. Diinyada bankacilik sektorii

Globallesen diinya diizeni igerisinde global ekonomide bugiin gelinen nokta
bankalarin ve bankacilik sisteminin ekonomi diinyasinin en basta gelen bilesenlerinden
birisi oldugu rahatlikla dile getirilebilir (Civi, 1985).

Tarihsel siirece bakildiginda ilk bankacilik faaliyetlerinin milattan Once
basladigina dair olan diisiinceleri destekler nitelikte belgeler milattan 6nce 3500’e ait olup
arkeologlar tarafindan Mezopotamya Uruk’ta bulunan Kizil Tapinak’ta bulunmustur. O
donem insanlar1 kendilerince deger arz eden varliklarini tapinaklara ve orada bulunan din
adamlarma emanet ederdi. Din adamlar1 da bu emanetleri ellerinde ise yaramadan
tutmay1p baska insanlara bugiiniin faiz 6diing olarak vermekteydi. Bu durumun bugiinkii
bankalarin uyguladig1 kaynak aktarma islevlerinin ilkel hali oldugu diisiiniilebilir (Civi,
1985).

M.O. 2000°1i yillara tarihlendirilen Hammurabi Kanunlari’nda o giinkii anlamdaki
bankacilik sistemini sekillendiren hiikiimler bulunmaktaydi. Bu hiikiimlerle; tapinaklarin
uyguladigi bor¢ verme islemlerinin, verilen bor¢larin tahsil yontemlerinin, alinacak faiz
oranlariin, rehin verme, ipotek etme ve kefalet bigimleri diizenlenmistir (Giinal, 2001:
5).

Antik Yunan doneminde “Trapezites” adi verilen bankerlerin bulundugu
bilinmektedir. Site meydanlarina konmus “trapeze” adli yamuk masalarda halk toplanip
giinliik konularla birlikte ticaret lizerine konustuklar1 diisiiniilmektedir. Sonrasinda bu
aligkanligin Roma déneminde de devam etmis, ayn1 masalar etrafinda para-kredi ticareti
yapmislardir (Civi, 1985). Bu donemde Parthenon ve Apollo Tapinaklari insanlarin
emanetlerini almig, para basmislar ve 6diing para vermislerdir. Bu tapinaklar devlet
denetiminde olmustur. Yine ilk devlet bankalar1 da yine Antik Yunan’da kurulur.
Bankerler faiz oranlarini ¢ok yiiksek tuttuklari i¢in her site kendisine bir devlet bankasi
kurmustur. Bankacilik krizinin ilki de Atina Sitesi’nde yasanir. Bu krizin asilmasi bazi
borglarin silinmesi ve paranin borglularin lehine olacak sekilde yeniden degerlendirilmesi
yoluyla olmustur (Giinal, 2001).

Bankalar ve bankaciligin tarihinin ilk ¢aglara kadar uzanmasiyla beraber,
bankerlik sisteminin asil orta c¢agda yayginlastigi goriliir. Paranin ticaretini yapan
bankerler yine emanet, faiz, ipotek gibi bankacilik islemlerini gerceklestirmekteydiler.
Bu durum Avrupa’nin kiy1 bdlgelerinde bulunan kentlerinde, buralarda gergeklestirilen

deniz ticaretinden kaynakli olarak daha ¢ok gelisir. Banka kelimesi, italyancadaki
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“banko” kelimesidir. Isletme olarak ilk banka 1157°de Venedik’te kurulmustur. 15.
ylizyila girdikten sonra bankacilik hizli bir sekilde gelisim gostermeye baslar. Bu
dogrultuda 1401°de kurulan Barselona Bankasi ve 1408’de kurulan Cenova Bankasi
ornektir. Bankalarin gerceklestirdikleri islemlerdeki artis ve bankerlerin ekonomik olarak
kalkinmasi, Avrupa’nin diger iilkelerinin de dikkatini ¢ekmis ve bu iilkelerde de
bankalarin kurulmasini saglamistir. S6z konusu donemde faaliyetlerini Farnkfurt’ta
baslatan donemin biiyiik bankeri Rothschild ailesi, bankerlik faaliyetlerine ileriki yillarda
Avrupa’nin farkli noktalarinda da devam etmistir. Bu donemden sonra kurulan
bankalardan adindan soz ettirenler ve kurulus yillar1 soyledir: 1630°da Amsterdam
Bankasi, 1637°de Venedik Bankasi, 1694’te Ingiltere Bankas1 (Bank of England),
1800°de Fransiz Bankasi ve 1875°te adi1 Prusya Bankasina doniisen Konigliche Giro und
Lehnbank. Endiistri 1.0 ile baglayan sanayilesmenin getirisi olarak artan ticaretle beraber
bankalarin kurulmus olduklari merkezlerden disariya acildiklar1 goriiliir. Bankalar ait
olduklar1 iilkenin farkli sehirleriyle birlikte farkl iilkelerde de orgiitlerini kurmuslardir.
Sanayilesme stireci ile birlikte, bankalar kuruldugu merkezlen disinda ulusal ve
uluslararas1 orgiitlenmelere yonelmislerdir. Bankalarin ve bankacilik faaliyetlerinin
ortaya ¢ikmasmin temel nedeni tacirlerin finansmanidir. Dolayistyla bankaciliktaki
gelisme de bu dogrultuda olmustur. Bankalarin ve bankerlerin zamanla savaslar1 ve
devletleri de finanse etmislerdir. Ingiltere ve Fransa kralliklari ile onlarin yaptiklart
savaslarda bu durum s6z konusudur (Altay, 2016).

Amerika’da bugiinkii anlamda bankacilik isletmelerinin ilki 1782 yilinda
kurulmus olan Bank of North America’dir. Bank of North America’nin alandaki basarisi
yeni bankalarin kurulup isletilmesine dncii olmustur. Bank of The United States ise 1791
yilinda kurulmus olup merkez bankasi ve 6zel banka olma niteligini bir arada
tagimaktadir. Bu bankanin paradan ve krediden sorumlu olan bir kamu kurumu seklinde
calistig1 goriilir. 1863 yilinda ABD’de Bankalar Kanunu ¢ikarilir. Bu kanunla eyalet
bankalar1 ve ulusal bankalardan meydana gelen ¢iftli bankacilik diizeni kurulur. Bugiiniin
Amerikan Merkez Bankasi konumunda bulunan FED, 1913’te ¢ikarilmis olan yasayla
kurulur (Mishkin, 1986).

Bankalar ilk faaliyet gosterdikleri zamandan 19. yiizyilla degin kendi 6z
varliklarin1 kullanarak islemlerini gerceklestiren isletmelerdi. Fakat, 19. yiizyilla birlikte
mevduat toplay1p, senetlere iskontolar uygulayarak ve sermaye piyasasinda ihrag araciligi
yaparak kaynak kullandirma islemine baslarlar. Bu gelismelerle bankanin ekonomideki

onemi gittikce artmis ve bu kuruluslar farkli faaliyet alanlarinda uzmanlagsmislardir.
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1930’larla baslayan “Biiyiik Buhran”in akabinde patlak veren 2. Diinya Savasi’nin
ardindan savasla harap olan yasam alanlarinin yeni bastan insa edilmesini finanse etmek
amaciyla kurulmus olan “kalkinma ve yatirnm bankalar1” 6ne c¢ikmistir. 1970’lerin
basinda gergeklesen petrol krizi sonrasi petrol satan devletlerin kazandiklar1 paralar
bankalarda biriktirmeleriyle ortaya ¢ikan kaynaklarla ayn1 yillarda “Bretton Woods para
sisteminin” ¢Okmesinin sonucu olarak banka sektorii bircok degisime ugrayarak
yenilenmis ve yeni Uriinlerle yeni finans yontemleri bulunmustur. 1980’lerle birlikte
bilgisayarlt teknolojilere ge¢meye baslayan banka sektorii, 1990’larda internet
bankaciligini ve elektronik bankaciligin iirtinlerini hizla yaymistir (O’hanlon ve Rocha,
1993). Bu gelismeler banka sektoriinde “6lgek ekonomisini” 6n plana ¢ikarmis ve
diinyadaki en biiyiik bankalar1 bile birlesme trendine sokmustur. 2000’lerde, banka
sektoriinde biiyiik rekabet ortami1 dogmus, “bireysel bankacilik”, “elektronik para” ve

“elektronik bankacilik” hizmetleri 6nemli faaliyetler haline gelmistir (Tutcuoglu, 2010).
1.1.4. Tiirkiye’de bankacilik sektorii

Tiirk bankacilik sisteminin temelleri Osmanli imparatorlugu zamaninda atilmistir
1847°de kurulmus olan banka Bank-1 Dersaadet Osmanli’daki ilk banka olup
imparatorlugun hazinesinin giderlerini karsilama amaciyla Galata bankerlerinden ikisi
tarafindan kurulur ve boylelikle Tiirkler bankacilik sistemi ile Avrupa’dan 400 y1l sonra
tanismis olur. Bu gecikmenin ardindan Osmanli’nin sanayilesmedeki gecikmesi yine
Osmanli’da para ve kredi islemlerinin yeteri kadar gelisememesi banka sektoriinii
Osmanli’da ortaya ¢ikisimi geciktirmistir. Kisaca ifade edilecek olursa Osmanli’da ortaya
¢ikmas1 sanayilesme ile gelen parasal iligkilerde degil devletin hazinesindeki mali
sikintidan dogmustur (Altay, 2019).

Cumhuriyet Oncesinde faaliyet gostermis olan bankalarin ¢ogunlugu yabanci
sermaye ile kurulmustur. Aslinda bu bankalar tilkede var olan yabanci sirketlerin finanse
edilmesi amaciyla kurulmustur. Osmanli zamaninda kurulmus olup en 6nemli bankalarin
basinda Osmanli Bankasi gelir. Bu banka Bank-1 Osmani-i Sahane adiyla 1863’te kurulur.
Bu banka, Osmanli devletine kagit para basma ve hazinenin faaliyetlerini yiiriitme ile
gorevlendirilmistir. Cumhuriyet kurulduktan sonra 1924 ile 1925 tarihli sdzlesmeler ile
bankaya verilmis bu yetkiler geri alinir. Osmanli zamaninda kurulmus olan ulusal banka
pek yoktur. Bu donemdeki ulusal bankaciliin ilk 6rnegini Mithat Pasa Nis Valisi iken
1863’te kurmus oldugu “Memleket Sandiklar1” olarak goriiriiz. Yine Mithat Paga 1868’de

milletin elinde az miktarda olan parayi, ihtiyag¢ sahibi olan diger insanlarin kullanmasini
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saglamak adina ve Osmanli halkina tasarrufu 6gretmek maksadiyla 1868’de sermaye
kullanmadan “Istanbul Emniyet Sandig:i”’m kurar. Ziraat Bankas1 1888’de kurulunca
“Memleket Sandiklar1” bu bankaya devredilmis ve bankanin subeleri olmustur. 1907°de
de “Istanbul Emniyet Sandig1” Ziraat Bankasi’na baglanir. 1911°den 1923’e kadar on
dokuz ulusal banka kurulur (Takan ve Boyacioglu, 2013).

Tablo 1.1 Osmanli imparatorlugu’nun son dénemlerinde faaliyet gosteren yabanci bankalar

Bankalar Sermaye gruplari
Deutsche Bank Almanya
Deutsche Orient Bank Almanya
Deutsche Palastina Bank Almanya
Wiener Bank Verein Avusturya
Union Bank Avusturya
Credit Lyonnais Fransa
Anglo-Levantine Banking Co. Ingiltere
British Oriental Banking Co. Ingiltere
Keyser and Co. Ingiltere
Smyrna Bank Ingiltere

La Societa Commerciale d'Orinete Italya
Banco di Roma Italya
Hungarian Societe Anonyme Macaristan
Bank of Mtylene Osmanli
Bank of Salonica Osmanli /Yabanci
Banque Russe pour le Commerce Etr. Rusya
Orient Bank Yunanistan-Almanya
Bank of Athens Yunanistan

Kaynak: Baskici, 2003

1923 sonrast Cumhuriyet donemi Tiirk bankaciligr 1923-1943 arasi, 1944-1980
aras1 ve 1980 sonrasi olmak iizere {i¢ ana sinifta incelenebilir. Bahsi ge¢en donemlere

iliskin bilgiler asagida yer almaktadir.
1.1.4.1. 1923 ile 1943 yillar aras1 Tiirk bankacihig

Cumbhuriyet ilan edildikten sonra bir¢ok alanda gerceklesen gelismelerle birlikte
bankacilikta da gelismeler olur. 1923 Izmir Iktisat Kongresi’nde konunun iilke ekonomisi
i¢in énemine deginilmistir. Bu dogrultuda Is Bankasi, Smai ve Maadin Bankas, Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi (TCMB), Emlak ve Eytam Bankasi kurulmus, Ziraat
Bankas1 anonim ortakli§a doniistiiriilmiistiir. Bunlardan baska 1923 ile 1932 arasindaki
yillarda bir¢ok yerel bankanin agildigi goriiliir. O dénemde bu yerel bankalar gerek
bolgesel gerekse bireysel bankacilik hizmeti gereksinimlerine cevap verme amacinda
olmustur. Tiim diinyada yasanan 1929 ekonomik krizinden ve biiyiik bankalarin subeler

acmasindan kaynakli olarak bu yerel bankalarin g¢alismalari durdurulmustur. Yerel
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bankalardan az sayidaki boliimii bugiin de aktif olarak ¢aligmaktadir. 1923-1943 yillari
aras1 Tiirk bankacilik sisteminin gelismesi adina 6nemli bir donem olmustur. Bahse konu
donemde 6nemli, biiylik devlet bankalarinin ardi ardina kuruldugu goriliir. 1934 yilinda
yuriirliige konan “1. Sanayi Plan1” uyarinca pes pesine devlet sermayesi ile agilan bu
bankalarin {ilke ekonomisine katkist olmustur (Takan ve Boyacioglu, 2013).

Is adamlarinin Izmir’de yapilan iktisat kongresindeki istekleri dogrultusunda
ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesinde banka olarak destek olmasi adma 1924°te
kurulan Is Bankasi’nin admi “Is Bankas1” olarak Atatiirk belirlemis ve bankanin bir
milyon lira olarak belirlenen itibari sermayesinin tiimiinii yine Atatiirk kendisi taahhiit
ederek bunun da dortte birini 6demistir (Karacaoglan, 2011). Yeni kurulmus olan
Cumhuriyetin kalkinmasinda gerekli olan yatirimlarin desteklenmesi maksadiyla
kurulmus olan banka, yatirim bankaciligi misyonu ile hareket etmistir.

[k kurulan ulusal bankalardan biri olan Sinai ve Maadin Bankasi da yine yeni
kurulmus olan Cumhuriyetin kalkinma yolundaki c¢abalarma destek olma amaciyla
calisan ilk kalkinma bankas1 niteligini tasimaktadir. Cumhuriyetten sonra kurulmus olan
endiistri ve maden alanlarinda calisacak olan isletmeleri destekleme veya kurulma
esnasinda devraldigi 6zel/devlet isletmelerini gelistirerek 6zel sektore devretme amaciyla
caligmaktadir. Yiukli miktarda kaynagini 06zel/devlet isletmelerini devralirken
kullanmasindan kaynakli olarak {ilkenin ekonomik biiyiimesine destek olmada yararl
olamamis ve bu faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢cin Sanayi Ofisleri (SO) ile Tiirkiye
Sanayi Kredi Bankasi (TSKB) kurulmustur. Siimerbank da 1933°te bahse konu
kuruluslarin basarisiz olmasi nedeniyle kurulur (Kepenek ve Yentiirk, 2005).

Cumhuriyetle beraber uygulamaya konulan liberal ekonomi politikalari; 6zel
sektordeki yetersizlik, yeterli olmayan sermaye ve gelismemis girisimcilik kiiltiiriinden
kaynakli olarak beklenilenleri gerceklestirememistir. Ote taraftan 1929°da tiim diinyay1
etkisi altina alan ekonomik kriz Tiirkiye’yi de etkilemistir. Bu donemde diinya geneli
devletlerdeki gibi Tiirkiye’de de ekonomide devletci bir politika fikri {ilkenin kalkinmasi
ve biiyiimesi amaciyla benimsenmistir. Amaca ydnelik olarak kurulan Kamu Iktisadi
Tesebbiislerinin (KiT) devlet sermayesini en dogru sekilde kullanacag: diisiiniilmiis ve
bu dogrultuda da “kalkinma stratejileri” tespit edilmistir. Bu donemde uygulanan
devletcilik politikasinin etkileri, ekonomiden farkli alanlarda da kendisini gosterir. Banka
sektorili de bu alanlardan biridir. Kiiresel 6l¢ekte savas sonrasi yasanan sikintilarla birlikte
yeni kurulmus bir cumhuriyetin karsilastig1 sorunlardan kaynakli olarak 6zel sektore ait

cogunlukla yerel bazda kiiclik bankalar hizla kapanirken devlete ait bankalar sektoriin
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agirhigint tizerine almistir. 1934 ile 1938 yillart arasinda kalan donemde devlet eliyle
gerceklestirilecek kalkinmanin stratejisini  belirleyen bes yillik sanayilesme plani
yuriirliige girmistir. S6z konusu plan dogrultusunda kurulumu hedeflenen sanayi
kuruluglart i¢in gerekli finansmanin da Siimerbank tarafindan saglanmasi
kararlagtirllmistir. Bu donemde Stimerbank’in yalnizca kurumsal destekle kalmadigi,
ayni zamanda SO ve TSKB’den devrini alacagi resmi/6zel kurum/kuruluglar: yonetmekle
gorevli oldugu bilinmektedir (Coskun vd., 2012).

TCMB, Tiirkiye’nin iktisadi gelisimini desteklemek ve Tirk lirasinin degerini
korumak maksadiyla kurulmustur. Tiirk liras1 basmada tek yetkili kurum TCMB’dir.
TCMB, s6z konusu donemde daha ¢ok devletin hazinedarligi faaliyetinde bulunmustur.
Ayrica TCMB, belirli kosullar saglandiginda diger bankalar i¢in kredi tahsis
edebilmekteydi. Ancak TCMB Kanunu’nda gergeklestirilen diizenlemelerle banka esas
gorevinden uzaklasip hazineyi ve kamu kurumlarinit mali olarak destekleyen bir kuruma
doniismistiir (TCMB, 2006).

1933 yilinda kurulan belediyeler Bankasi yerel yonetimlerin kalkinmasi, kent
imar planlarinin hazirlanmasi, kent ve kasabalara su, havagazi, elektrik ve kanalizasyon
gibi altyap1 hizmetlerinin gergeklestirilmesi i¢in belediyelerin gereksinim duydugu kredi
ve teknik destegi vermek i¢in kurulmustur (Parasiz, 2000).

Bu donemde kurulan diger bir bankada yine bir devlet bankas1 olan Etibank’tir.
Tiirkiye'nin madenlerinin isletilmesi ve degerlendirilmesi, elektrik dagitim sirketlerinin
kurulmasi, isletilmesi, finansmanin ve bankacilik hizmetlerinin saglanmasi i¢in 1935°te
kurulan Etibank, kuruldugu dénemde 6zel sektore kredi veremezken 1955°e gelindiginde
kanunda yapilan degisiklik sayesinde 6zel sektére de kredi vermeye baglamistir
(Danisman, 2012).

1937°de  kurulan Denizbank deniz yollar1 isletmelerinin finansmanini
gerceklestirme, yeni isletme kurma ve isletme faaliyetlerini gergeklestirmistir. Daha
sonra 1952°de kurulan Denizcilik Bankasi, Denizbank’in gérevlerini devralmistir (Erol,
2006).

Tiirkiye Halk Bankas1 da bu dénem kurulan diger bankalardan biridir. Bu banka
ve Halk Sandiklar1 Osmanli Imparatorlugu’nun son ve ardindan kurulan Cumhuriyet’in
de ilk donemlerinde kiiciik esnafin ve sanatkarin tefecilik kurumunun elinden
kurtulmasin1  saglamistir. Kiigiik esnaf ve sanatkara verdigi kredilerle onlarin

finansmanin1 saglayan bu kurumlardan Tiirkiye Halk Bankas1 1933°te kurulmak istenmis
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fakat faaliyet gosterebilmesi icin yeterli kaynak saglanamadigi i¢in 1938’te kurulmustur

(Parasiz, 2000).
1.1.4.2. 1944 ile 1980 yillar1 aras1 Tiirk bankacilig

Bu donem Tiirk bankaciliginda 6zel sektoriin ortaya ¢iktigi donemdir ikinci
Diinya Savagsi sonras1 Tiirkiye’de ticaretin hizlanmas1 yeni bankalara olan gereksinimi
arttirmigtir. Bu dogrultuda 1944’te Yap1 ve Kredi Bankasi, 1948°de Akbank ve Tiirkiye
Kredi Bankasi, 1964’te de Tiirkiye Garanti Bankas1 kurulmustur. Giiniimiizde s6z konusu
bankalardan ii¢ tanesi ¢alismalarina devam etmektedir (Takan ve Boyacioglu, 2013).

1950 yilindan sonra 6zel tesebbiisiin tesviki i¢in gergeklestirilen ¢alismalar, 6zel
sektor bankalarinin gelismesinde etkili olmustur. 1958'de yiirlirlige giren “7129 sayili
yeni Bankalar Kanunu” ile devlet, bankalarin kredi tahsisini tamamen serbest birakmustir.
Kanunun yiiriirliige girmesinden sonraki donemde serbest rekabet kosullar1 agirlasinca
ozellikle 1961°den sonra ¢ok sayida kiiclik ve yerel bankanin tasfiye edildigi gorliir.
1960’lardan sonraysa ¢ok subeli bankaciligin gelistigi goriilmektedir. 1970°lerin
ortalarindaysa 0zel holdingler bankalarin yonetiminde s6z sahibi olmustur. Tiirk
bankacilik sektoriinde yasanan bu durumu 7129 sayili Kanun’un 38. maddesi ile
alakalidir. 38. maddeye gore bankalar, %25 ve daha fazla oranda hisse sahibi olduklari
istirakleri i¢in ist sinir olmadan kredi tahsis edebileceklerdir (Takan ve Boyacioglu,
2013).

Bu donemde Halk Sandiklari, Halk Bankasi’na katilmistir. Bu dikkat c¢ekici
gelismeye gore Halk Bankasi’nin 1938’de kurdugu Istanbul Halk Sandi81 ve Ankara Halk
Sandig1 ile 1957°de kurulmus olan Izmir Halk Sandigi 1963’iin sonlarinda Halk
Bankasi’na katilmistir (Altay, 2002).

21 Mart 1964’te Amortisman ve Kredi Sandig1 441 sayili Kanun ile yeniden
yapilandirilmistir. Devlet Yatirrm Bankasi (DYB) da bu yapilandirilma sonucunda
kurulmustur. DYB’nin esas hedefi, KiT’lere kalkinma planlarindaki hedeflere gore
gerceklestirilmesi planlanan yatirimlar igin kredi tahsis etmektir. DYB, iktisadi devlet
tesekkiilii yapisinda bir kalkinma bankasidir (Kazgan, 1999).

7129 sayilt Bankalar Kanunu’nda 31 Agustos 1979 tarih ve 28 sayili Kanun
Hikkmiinde Kararname ile degisiklik yapilmistir. Bu degisiklige gore bankalarin
sermayeleri halka ac¢ilmis ve bankalarin tahsis ettigi kredilerden daha genis kitlelerin

yararlanmas1 saglanmistir ancak bu degisiklik beklenen amaci tam olarak
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gerceklestirilememistir. Kiiclik ve yerel bankalar bazi holdingler tarafindan satin

alimmistir (Danigsman, 2012).
1.1.4.3. 1980 y1ih sonrasi Tiirk bankacihig:

1980°de 24 Ocak Kararlariyla uygulanmaya baslayan istikrar programindan diger
sektorlerle beraber bankacilik sektorii de etkilenmistir. Ulke ekonomisindeki liberallesme
politikasiyla disa acilim siireci finans sektoriinde de gergeklesmistir. Bu donemde serbest
birakilan faiz oranlariyla sektor igi rekabetin ve faaliyetlerin artmasi hedeflenmis ayni
zamanda da serbest birakilan faizin i¢ mevduatta tasarrufa olumlu yonde etki edecegi
distintilmistiir (Baltaci, 2016). Yillarca faiz smirlariyla ¢alismis olan sektor igin, bu
durum 6nemli degisiklikleri beraberinde getirmistir. Bu donmede yeni diizenlemelerle art
ardina acilmis olan 6zel bankerlik firmalar1 piyasadan yiiksek faizlerle mevduat
toplamislardir. Mevduat faizlerinin yiikselmesi bankalar arasi bir centilmenlik
anlasmasiyla durdurulmak istense de bazi bankalar bankerler araciligiyla el altindan
mevduat toplamistir. Sermaye Piyasasi Kanunu’nun ¢ikartiimasiyla Istanbul Menkul
Kiymetler Borsas1 (IMKB) tekrardan canlanmuis, “finansman bonosu, mevduat sertifikast,
tahvil ve hisse senedi islemleri” benzeri finans araglari hizla gelisip bankalarin fon
maliyetleri artmistir. Yine ayni donemin elektronik ve bilgisayar sahalarinda olan
teknolojik gelismeleri bankalarin bilgi toplamasini ve istihbaratin1 kolaylagtirmistir
(Parasiz, 2005).

“Turk Paras1 Kiymeti Koruma hakkindaki 32 Sayili Karar” ile sermaye hareketleri
ve kambiyo rejimi serbestlestirilmistir. TCMB’nin kambiyo islemlerinde tekel durumu
baska bankalara da islem yapma olanag1 verilerek ortadan kaldirilmis, TL’nin
cevrilgenligi (konvertibilite) saglanmistir (Ertugrul ve Zaim, 1996).

Tiirkiye’de bankacilik sektoriindeki bu gelismelerin sonucu olarak Tiirk halka ileri
bankacilik is ve islemlerinden yararlanma olanagi ile karsilasmistir. Gelismekte olan
“bireysel bankacilik hizmetleri, otomatik vezne makineleri, tiiketici kredileri, kredi
kartlar1, ev ve ofis bankacili1” benzeri bankacilik iiriin ve hizmetleri tiiketici piyasasina
sunulmustur. Tiirk halki fortfaiting, forward ve swap islemleri, kredi kartlari, leasing,
factoring, yatirim fonu ve tiiketici kredisi vb. yeni bankacilik {iriin ve hizmetleri ile bu
siirecte tanismistir (Siimer, 2016).

1980’lerde az sube sayisityla toptan bankacilik yapmakta olan banka sayisi
artmistir. Bu durum, o6zellikle yabanci bankalarda ve yeni kurulup sube agma sahip

olmayan bankalarda goriilmektedir. Ayrica para piyasast gelismeleri de toptanci
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bankaciligin gelismesine katki saglamistir. 1990’lardaysa kaynak gereksiniminden dolay1
az subeli bankalarin ¢ogunlugu yeni subelerini agmistir (Siimer, 2013).

Bu donemde finans piyasasinin yeni aktorleri olan bankerler ve araci kurumlar,
bankalarin aksine kanuni diizenlemelerin kapsaminda degillerdi. Bu durum bankacilik
piyasasini negatif yonde etkilemistir. Gerekli mevzuat diizenlemeleri gerceklestirilmeden
finans piyasasina serbestlik getiren uygulamalarin bedeli “Banker Krizi” olarak
donmiistiir (Kocabasoglu vd., 2001).

2000 y1linin Kasim ayinda yaganmis olan krizin iilke ekonomisinde olumsuz etkisi
biiyliktiir. Tiirk bankaciligi da bu olumsuz etkilerden paymi almistir. 1999'un sonuna
gelindiginde ekonomi %6,1 kiiclilmiis enflasyon %70'e ulagmistir. Faizler %106
seviyelerine kadar ¢ikmigtir. Bu krizden hemen hemen on bes ay sonra bu krizin etkisinin
heniiz ortadan kalkmadigi zamanda Once siyasi bir krizle baslayip sonra da tiim
piyasalarda etkisini gosteren 2001 Subat't krizinde bankacilik sistemi ¢ok biiyiikk bir
yikima ugramistir. Krizin oldugu doénem kamu bankalarinda likidite gereksinimleri
karsilanamamis, dovize olan talep biiylik boyutlara ulasmis, yine ¢cok yiiksek boyutlara
varan faizler bu dénemin getirisi olmustur. Dolar bir giinde o zamanki Tiirk lirasina gore
670 bin TL'den 1 milyon TL’ye ulasmis, hatta geg¢mistir. Faizler ise 6000-6200
seviyelerine ulasmistir (Stimer, 2016).

Kiiclilen ve sikisan bankacilik sektorii icinde calisan banka sayis1 2000'de 85
banka 7983 sube iken yasanmis olan tasfiyeler devir islemleri ve birlesmelerin sonucu
olarak 2005'te bankalarin sayis1 51'e subelerin sayis1 6568’e diismiistiir (BDDK, 2002).
2000 yilinin Kasim ayinda ve 2001 yilinin Subat ayinda goriilen bankacilik krizlerinin
asil nedeni bankalarin kirillgan yapisidir. Bankacilik sisteminin  kirilganlhiginin
sebepleriyse (BDDK, 2001);

e Oz kaynaklarinin yeterli olmayist,

e Kiiciik 6l¢ekli bankacilik sistemi,

e Sektorde kamu bankalarinin payinin fazlaligi,

e Banka i¢ denetimlerinin, risk yonetimlerinin ve bunlarla beraber kurum yonetim
sistemlerinin yeterli seviyede bulunmamasi,

e Sistemin aktif yapisinin gii¢siiz olmasidir.

Tiirkiye gelismekte olan ekonomik yapisina bankacilik sektoriinde de
diizenlemeler yapip bu yapiy1 sektorii gelistirme ve giliclendirmeyi hedeflemistir. 14

Nisan 2001 tarihinde Diinya Bankasi'nin da destegi ile “Gii¢lii Ekonomiye Gegis
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Program1” (GEGP) yiiriirliige girmistir. Bu programin amaci finans piyasasinin yeniden
diizenlenmesi, kamu agiklarinin giderilmesi, kamu finansmaninin sistemlestirilmesi ve
gelisen diinya diizeni igerisinde Tiirkiye'nin diger uluslarla rekabet edecek diizeye
gelmesidir. Bu dogrultuda dalgali kur uygulamasina gegilir (Karluk, 2002).

GEGP dogrultusun da bankacilik sektoriinii ilgilendiren ¢ok 6nemli kararlara imza
atilmis yeni kurumlar olusturulup kanunlar ¢ikarilmistir. Yine bu dogrultuda yasanmis
olan krizlerin sonrasinda fon bankaciliginin problemlerini en ¢abuk sekilde ¢oziimleme,
0zel bankalar1 diizgiin isleyen bir sisteme kavusturma ve sektoriin denetimi/gozetimi
konusunda kanuni ve kurumsal olan bir ¢ergevenin gelistirilip finans sektoriini
kararsizliga siiriikleyen kamu bankalarinda giiclendirme ve bu kamu bankalar1 tizerinde
olan maddi yiikii azaltma, krizin zarar verdigi bankalar1 diizenleme maksadiyla
“Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi” hazirlanip 15 Mayis 2001'de
kamu ve 6zel sektoriin temsilcileri ile beraber yiirlirliige konmustur (Eris, 2019).

23 Haziran 1999'da yiriirliige girmis olan 4389 sayili Bankalar Kanunu'yla
kurulmug olan Bankacilik Diizenleme ve Deneyleme Kurulu (BDDK); kurulusunun
ardindan yagsanmis olan krizleri, biliylik doniisiimlerin firsati olarak goren, sektorel yapiy1
giiclendirip itibar kazandiracak tedbirlerin uygulanmasindan ve sistemin denetiminden
sorumlu sekilde bahsi gecen program iginde yer bulmustur (BDDK, 2001).

Bu doénem igerisinde gergeklestirilen Bankalar Kanunu diizenlemesi ile beraber
birtakim temel nitelikli yenilikler de olmustur. BDDK'nin hem y&netim hem de mali
bakimdan tam bagimsiz bir denetleme ve gozetleme organi olarak kurulmus olmasi ¢ok
onemlidir. Onceki yillarda TCMB ve hazinenin gergeklestirdigi birgok gérev BDDK’ya
devredilmistir. Yine bu donemde TMSF'nin ayr1 bir kurum seklinde olusturulmasi riskleri
izlemek ve idare anlayisiyla alakali yonetmeliklerin ve bakis agilarinin degistirilip banka
sermaye yeterliliginin sorgulanarak mali sikintilar1 olan banka yapilarmmin risk
olusturmasini engelleyip bankacilik sektoriinii etkin sekilde ¢alistiracak tedbirler alinmis
ve biitlin bunlar i¢in ihtiya¢ duyulan mekanizmalar1 olusumu gergeklestirilmistir (Vurucu
ve Ari, 2014).

Gergeklestirilen kanuni diizenlemelerle kurulmus olan bagimsiz kurum ve
kurullar sektordeki faaliyet kosullarini tamamen degistirmistir. Artik Tiirk banka sektori
farkli bir yapidadir. Bankalarin sermaye yeterliklerinin yiikselmesi; aktif i¢ denetim,
kontrol ve risk yonetim sistemleri, banka sistemlerinin iyilesmesine olanak vermistir.
“Ilerleyen siirecte banka genel miidiirleri ile yonetim kurulu baskanliklarinin ayrilmast,

bagimsiz yonetim kurulu tiyelerinin atanmasimin zorunlu hale getirilmesi, i¢ denetim ve
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risk yonetiminin bagh olacagi yonetim kurulu tiyelerinin belirlenmesi, atanacak genel
miidiir yardimcilart i¢cin BDDK onaymmin alinmast zorunlulugu gibi bir¢ok uygulama
sayesinde sektor siki denetim ve kontrol mekanizmalari ile donatiimistir” (Siimer, 2016).

Giliniimlizde Tiirk bankaciligi saglam mali yapiya kavusmustur. Yine Tiirk
bankacilig1; banka sistemlerini denetleme ve diizenlemede etkin ve gii¢lii kurum ve
kurullarin varligi, modern banka sistemleri, bankacilik islemlerinde ileri teknolojinin
kullanilmasi, 1yi yetistirilmis insan kaynagi ve kaliteli hizmetleriyle tiim diinyadaki

rakipleriyle yarisacak seviyededir.
1.1.5. Uluslararasi ticarette bankalarin rolii

Kiiresellesen diinya diizeni igerisinde tiim diinya neredeyse “tek pazar” haline
dontisiirken devletler bu diizene ayak uydurmak, olusan rekabet ortamindan geri
kalmamak ve bu pazardan paylarina diisen pay1r almak icin kendi iglerinde bir takim
mevzuat diizenlemelerine gitmekte ve kiiresel yaristan kopmamak i¢in ugragmaktadir.
Uluslararasi ticaretin gelisen teknolojilerle birlikte son hizla devam ettigi giinlimiizde
iilkeler bazinda bu ticaretin gelisip ilerlemesinin oniindeki en biiyiik engel karsilikli
giiven sorunudur. Ihrac eden iilkeyle ithal eden arasinda gerceklesecek islemlerde
tilkelerin farkl siyasi, ekonomik ve kiiltiirel yapilar igerisinde olmasi bu giivenin tam
olarak tesisini gli¢lestirmektedir. Tam da bu noktada devreye iilkelerin bankalari
girmektedir. Iyi isleyen bir ticaret ve bankacilik sistemi mevzuatina sahip iilkelerin ileri
teknolojilerle bankacilik islemlerini gerceklestiren bankalari, ihracater iilke ile ithalatci
iilke arasindaki giiveni tesis edebilmektedir. Uluslararasi ticarette bankanin; 6demenin
gerceklestirilmesinde aracilik etmek ve ihracatgiyi/ithalatciyr finanse etmek gibi iki rolii
bulunmaktadir (Erdogan, 1988).

Uluslararasi ticarette bankalarin ticareti finanse etmek hususunda goérevleri ise
asagidaki gibidir (Erdogan, 1988):

e Nakdi kredi ve fon saglama

e Firmalarin itibarlarindan daha iistiin ve gegerli olan banka itibarlarinin garantiler
seklinde gayri nakdi kullandirilmasi

e Risk yonetimi semsiyesi altinda 6deme, performans, kur ve faiz risklerine karsi
liriinler sunma

e Bankalarin risk almadan sunduklar1 diger {irtinler.
Uluslararas1 ticarette bankalarin verdigi hizmetler, kiiresel diizende ticari

iliskilerin boyutlarin artmasiyla ¢esitlilik kazanmistir. Bankalarin uluslararasi ticaretteki
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hizmetleri: fon transfer etmek, mevduat kabul etmek, kredi vermek, finansal kaynak

tahsili ve 6denmesi seklinde siniflandirilmistir.
1.1.5.1. Fon transferi

Kiiresellesen ekonomiyle beraber uluslararasi piyasadaki ekonomik gelismelerin
kendini ¢ogunlukla para transferinde gosterdigi goriilmektedir. Farkli piyasalar arasinda
alinan/satilan mallarin/hizmetlerin bedeli olan doviz transferi, teknolojik gelismeler
dogrultusunda basitlesmistir. Gergeklestirilmek istenen bir fon transferi isleminde banka
subelerinden istenen iilkelere muhabir bankalar vasitasiyla fon transfer etmek miimkiin
olmaktadir. Fon transfer etmek icin kisilerin bankada hesaplarinin bulunmasi yeterlidir.
Glniimiizde fon transferi internet ya da mobil bankacilik iizerinden de
gerceklestirilebilmektedir. Bankalarsa muhabirlik iliskileri baglaminda
gerceklestirdikleri fon transferlerini donem sonlarinda “karsilikli hesaplar” yoluyla
denklestirmektedir. “Money Transfer” seklinde adlandirilmis olan bu 6deme talimati ve

para transferi “SWIFT” agiyla gergeklestirilmektedir (Giiney, 2008).
1.1.5.2. Mevduat kabulii ve kredi verme

Bankalar kuruluslar1 geregi mevduat kabul edip kredi verirler. Uluslararas:
bankaciliktaysa kredi iliskisinin yalnizca banka ve bireysel miisteri ile arasinda sinirh
olmast s6z konusu degildir. Uluslararas1 bankacilikta kredi iligkisinin bankalarin kendi
arasinda veya bankayla/bankalarla yabanci devlet/devletler arasinda da olabildigi
goriilmektedir. Bankadan bankaya krediler, bankalar arasi iliskinin neticesinde ortaya
cikmaktadir. Bankalar disaridan bulduklar1 ucuz maliyetli krediyi, kendi {tilkesinde
sirketlere ya da bireysel miisterilerine yine kredi olarak vererek bu islemden kazang elde
etmektedirler. Uluslararas1 bankacilik alaninda islem yapan bankalarin finansman elde
ettikleri diger bir kaynak da yabanci devletlere ya da yabanci devletlerin resmi
kurumlarina kullandirdiklar kredilerdir. Bahsi gecen devlet ya da kurumlar, cesitli finans

gereksinimleri i¢in kredi kullanmay1 tercih etmektedirler (Giiney, 2008).
1.1.5.3. Finansal kaynaklarin tahsili ve 6denmesi

Uluslararasi ticaret islemlerinde gerekli finansal kaynak tahsilinde/6demesinde
takas odasinin olmamasindan kaynakli tahsil/6deme, ticari bankalarin kendi aralarindaki
karsilikli iliskiden dogmaktadir. Finansal kaynak tahsili/odemesi ek bilgi gerektirmez
bicimde agik ya da ek bilgi gerektirir sekilde dokiimanter bicimde olabilmektedir. Agik

yapida bulunan kalemler; ¢cogunlukla ¢ek, seyahat ¢eki ve para havalesi benzeri; banka
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namina, diger iilkenin parasinin cinsinden diizenlenmis olan ve sonrasinda yabanci
tilkedeki ulusal para ile degistirilebilen kalemlerdir. Bu ¢eklerin alicisi olan miisteriler,
hesaplarim1 6deme maksadiyla iilkedeki yerel bankalarina o6derler. Disar1 tilkedeki
bankalarsa, s6z konusu cekleri ilgili iilkedeki muhabir bankaya genellikle ucakla
gonderip bu cekleri tahsil etmektedir. Bu kurumlar yerelde gerceklestirdikleri is ve
islemleri uluslararast seviyede de yapmaktadir. Uluslararas: ticarette evrakin tam ve
eksiksiz toplanmasi gereklidir. Sunulan evrakin 6deme yiikiimliligli gerceklestirilip
islem sonlanana degin eksiksiz olarak takip etme yiikiimliiliigli banka i¢in 6nemli bir
sorumluluktur. Muhabir banka bu acik bilgilerden herhangi bir sapmada bulunmasinda

risk dogacaktir (Parasiz, 2005).
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2. LITERATUR

Arastirma konusu olan “Uluslararasi Ticarette Covid-19’un Bankacilik Sistemine
Etkileri” konusuna benzer konular tlizerine yapilan ¢alismalar Covid-19 salginin son iki
yilda ortaya ¢ikmasindan kaynakli olarak siirli sayida bulunmaktadir. Bununla birlikte
konunun hem yurt iginde hem de yurt disinda ¢aligildig1 gortilmiistiir (Erdogan, 1988).

Oztiirk vd. (2020), “Covid-19 Siirecinde Tiirkiye’de Uygulanan Para
Politikalarinin Etkileri” baslikli makale ¢alismasinda; “TCMB tarafindan 2010 yilinda
baslatilan ve Covid-19 siirecinde de uygulanan para politikalarinin finansal istikrar
hedefine ulasmada ne kadar basarili oldugu”nun cevabini bulmay1 amag¢lamistir. Salgin
ortaminin yarattig1 belirsizligin ve korkunun istihdami diigiirmiis olmasi ve ekonomiyi
olumsuz yonde etkilemesi iizerinde ¢aligmalarini yogunlastiran arastirmacilar, biitiin
diinyay1 etkisi altina almig olan salginin ortaya ¢ikaracagi krizin OECD iilkelerini de
korkuttugunun altin1 ¢izmistir. Arz-talep dongiisii igerisinde aralarinda bag olan iilkelerin
yasadigt olumsuzluklarin birbirini etkiledigini tespit eden arastirmacilar ekonomik
krizlerin de bulasict oldugu sonucuna gitmislerdir. Bu siirecte diger iilkelerdeki benzerleri
gibi TCMB de genisleyici para politikast uygulamistir. Arastirmadaki bulgularin
gosterdigi dogrultuda iilke ekonomilerinin krize girdigi donemlerde para arzinin
artmasiyla enflasyon da artmistir. Dolarin TL bazinda deger kazanmasi, rezervlerin
daralmasina neden olmustur.

Arabaci ve Yiicel (2020), “COVID-19 Pandemisinin Tiirk Bankacilik Sektérii
Uzerine Etkisi” baslikli makale ¢aligmasinda; pandeminin yarattigi ekonomik kriz
ortaminda Tiirk bankaciliginin, mevduat, faiz, kredi gibi araglar tizerinden durum tespitini
yapmuslardir.

Bekci vd. (2020)’nin “Covid-19'un Tiirkiye’de Bankalar Uzerindeki Ekonomik
Etkisine Dair Bir Tahmin ” baglikl1 makale ¢alismasindaki amaglari; pandemi siirecinde,
bankalarin aktif kalitesini gosteren oran (toplam verilen krediler/toplam mevduat orani)
igin se¢ili bankalarin aktif kalitesi hakkinda ilerleyen dénemler igin bilgi sahibi olmaya
calismaktir. Bu dogrultuda dokuz tane bankay1 degerlendiren arastirmacilar analizleri igin
2019/1-2020/2 zaman araligindaki ¢eyrek donem verilerini kullanarak GM (1,1) tahmin
modeliyle uygulamalarin1 gergeklestirmistir. Calisma sonunda gelecekteki dort ¢eyrek
doneme -2021 2. geyrege kadar olan siire- gore secilen bankalardaki aktif kaliteyi
gosteren oranin tahmini degerleri arastirmacilar tarafindan hesaplanmig ve bankalar

bazinda ifade edilmistir.
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Uzun (2020), “Tiirkiye’de Dijital Bankacilik Kullanimi Uzerinde Covid-19
Pandemisinin Etkileri” baslikli makale calismasinda; salginin Tiirkiye’deki banka
misterilerinin dijital bankaciligi kullanimlar1 tizerindeki degisimi inceleyip cesitli
seviyelerde etkilerinin oldugu sonucunu dile getirmistir.

Giiler (2020), “Koronaviriisii (Covid-19) Giinlerinde Bankalara Iletilen Miisteri
Itiraz ve Sikayetlerinin Incelenmesi” baslikli makale ¢alismasinda; salgin doneminde
banka miisterilerinin bankalara hangi konularla ilgili itiraz ve sikayetlerini ilettiklerini
belirleyerek miisterilerin beklentisini tespit ve sektore katki saglayacak ¢oziim onerilerini
tartismistir. Giiler, calismasinda nitel arastirma yontemini kullanmigtir. Arastirmacinin
yaptig1 analizlerden elde ettigi sonug sdyledir: Banka miisterileri en ¢ok “kredi kartlari,
krediler ve cagri merkezileri” hakkinda ileti gondermistir.

Beybur (2021), doktora tezi olarak gerceklestirdigi ¢alismasinda; Tirkiye'deki
bankalarin dijital yenilikleri sistemlerine entegre etmesinin, bankalarin miisterilerinin
dijitallesme olgusunu benimseme durumlarina etkisini ortaya ¢ikarmayi1 ve biitiin diinyay1
sarsan Covid-19 salgini siirecinde bankalarin miisterilerinin “dijital bankacilik iiriin ve
hizmetlerinin kullanimina yonelik ”” tutumlarini ne seviyede degismis oldugunu anlamay1
amaglamisgtir. Arastirmaci, arastirmanin hipotezini “Teknoloji Kabul Modeli ’nden yola
cikarak kurmustur. Beybur, arastirma dogrultusunda yaptigi1 analizlerin sonucunda; salgin
oncesi donemlerde miisterilerin, dijital yenilikler karsisinda gosterdigi tutumun
“algilanan kullanim kolayligi”ndan; Covid-19 salgin1 zamaninda ise miisterilerin bahse
konu tutumlarmin “algilanan fayda degiskeni”nden ileri seviyede etkilendigini tespit
etmistir.

Unlii’niin (2021) yiiksek lisans tezi olarak yaptigi arastirmasi da Beybur’un
(2021) calismasina benzer niteliktedir. Unlii, calismasinda; banka sektdriindeki
dijitallesmeyi incelemesi ve dijital bankaciligin kabulii ile alakali olarak banka
miisterisinin davranigsal niyetlerini etkileyen faktorleri arastirmayi amaglamistir. Bu
dogrultuda, “BTKKT (UTAUT) modeli’nden faydalanarak “Dijital Bankacilik Kabuliine
Yénelik Tutum Olgegi’ni kullanmistr,

Otceken (2021), yiiksek lisans tezi olarak yaptig1 arastirmasinda; 2020°den beri
tiim diinyay1 etkisi altina almis olan Covid-19 pandemisinin, Borsa Istanbul (BIST) sektér
endekslerini 6rneklem olarak kullanarak pay piyasasi tizerindeki etkisini tespit etmeyi
amaglamistir. Arastirmaci, Covid-19 pandemisinin biitiin diinya {izerinde bulunan farkli

sektorleri pozitif/negatif etkiledigini tespit etmistir.
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Collu (2021), “Katilim Bankalar1 mi1? Geleneksel Bankalar mi? COVID-19
Salgminin Finansal Performans Uzerindeki Etkisine iliskin Bir Degerlendirme ” baslikli
makale ¢alismasinda; Tiirkiye’deki katilim bankalarinin ve geleneksel bankalarin Covid-
19 salgmi siirecinden etkilendigini/etkilenmedigini tek tek arastirip, salgimnin katilim
bankalar1 ve geleneksel bankalar: farkli sekilde etkileyip etkilemedigini degerlendirmeyi
amaglamistir. Collii aragtirmasinda nicel analiz yontemini kullanmis ve arastirma
sonucunda bahsi gecen kurumlarin/kuruluslarin aldiklart 6nlemlerle salgindan sinirh
seviyede etkilendiklerini tespit etmistir.

Isik ve Akdogan (2021), “Covid-19’un Tiirk Bankacilik Sektoriindeki Mevduat
Bankalarina Etkileri” baglikli makale ¢aligmasinda; ekonomi ve finans alanlarinda aktif
rol oynamakta olan bankalarin (kamu, 6zel, yabanci sermayeli) salginda yasamis oldugu
sikintilarin finans tablolarina ne sekilde yansidigini incelemistir. Arastirmacilar su ana
kadar yapilabilenin sadece durum tespiti olduguna deginmis ve ileriki donemlerde
salginin etkisinin daha iyi anlagilacaginin altin1 ¢izmislerdir.

Demirel (2021), “Covid-19 Pandemi Siirecinin Dijital Bankacilik Islemleri
Uzerinde Etkisi” baslikli makale ¢aligmasinda; Covid-19 salgininda banka sektdriiniin
dijital hizmetlerinde gergeklesen degisimleri incelenmeyi amaglamistir. Bu dogrultuda
Covid-19 salginin “dijital bankacilik uygulamalari” tizerindeki etkisini analiz etmistir.
“Tirk Bankalar Birligi (TBB)”nin resmi internet sitesinden ve “Bankalararasi Kart
Merkezi”nin yayimladig: bilgilerden arastirma verilerini toplayan arastirmaci bu verileri
yorumlamis ve salgin siirecinde kisiler aras1t mesafeye dnem verilmesiyle beraber sokaga
cikmadaki kisitlamalarin tiiketicileri, dijital bankaciliga yonelttigi sonucuna ulagmistir.

Yetiz (2021), “COVID-19 Pandemi Siirecinin Tirk Bankacilik Sektorii
Calisanlarina ve Miisterilerine Etkileri: Swot Analizi” basliklt makale ¢alismasinda;
finans sistemlerinde kaynaklarin verimli olarak kanalize edilebilmesinde biiylik 6nem
tastyan Tiirk bankaciligimin Covid-19 salgininda karsilagsmis oldugu riskli durumlari
incelemis, alinan 6nlemleri, destek paketlerini ve bankacilik calismalarinda degismis olan
islemlere deginmistir. Calismada arastirmact konu ile ilgili degerlendirmeyi

gerceklestirmek icin SWOT analizini kullanmistir.
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3. YONTEM
3.1. Covid-19°’un Kamu Kamu Bankalarina Etkileri

Calismanin bu boliimiinde Tiirkiye’de kamu bankaciligi, faizler ve yatirimlar,
operasyonel etkiler, gelir kayb1 ve likidite, miisteri davraniglarindaki degisim, fonlama
yapist ve maliyet, bilango ve karlar, banka c¢alisan ve sube sayisi bilgileri ve banka

kredilerinin sektorel dagilimi konular1 ele alinmstir.
3.1.1. Tiirkiye’de kamu bankacihigi

1929°da tiim diinyay1 etkileyen ekonomik buhrandan sonra Tiirkiye’de de
ekonomi politikalarinda kimi degisikliklerin yapilmasi gerekmistir. Bu dogrultuda kamu
bankalarinin devletin ekonomi politikalarin1 uygulamada ara¢ olarak kullanilmasi ve
boylelikle de piyasalara miidahale edilerek finans sektoriinde daha etkili rol tistlenmesi
amaglanmistir (Sarisakaloglu, 2016).

Tiirk bankacilik sektoriine bakildiginda, milli bankaciligin heniiz gelismemis
oldugu donemde, Tirkiye’de faaliyet gosteren yurtdisi sermayeli bankalarin kendi iilke
cikarlart dogrultusunda faaliyet gosterdigi goriilmektedir (Sarisakaloglu, 2016). Bu
durumun 6niine gecilmesi maksadiyla 1923’te yapilmis olan Izmir iktisat Kongresinde
bankacilik sektorii ile alakali kimi kararlar alinmis ve gii¢lii bir bankacilik sektoriiniin
kurulmasmin 6neminin alti ¢izilmistir. Yine kongrede ulusal ekonominin yurtdisi
sermayeden korunmasi i¢in, milli bankacilik sisteminin biiyiimedeki ve kalkinmadaki
rolii ve 6nemi ozelikle belirtilmistir (Akgii¢, 1992). Kongre sonunda ekonomik sistemi
miidahalede ara¢ olarak kullanilmasi i¢in kamu bankalarimin kurulmasma karar
verilmistir.

Tiirkiye’de kamu bankalarinin kurulmasi ile “tarim, gayrimenkul, denizcilik ve
turizm” benzeri sektorlere kamu bankalarinca verilen 6zel sartli, sektorel kredilerle hem
gelir dagiliminda hem de bolgeler arasinda var olan her tiirlii esitsizligin giderilmesi
amaglanmistir. “Ziraat Bankas1” ve “Halk Bankas1” bu durumun o6rnekleridir. Nitekim
Ziraat Bankasi tarafindan, biitiinii/bir kismi1 hazinece siibvanse edilmis krediler ile tarim
sektoriiniin desteklenmesi, tarim sektoriine doniik tarimin desteklenmesi i¢in 6demelerle,
maag 6demeleri benzeri lilke geneline yayilmis olarak devlet 6demelerinin halka ulagmasi
konusunu gergeklestirmesiyle Halk Bankasi’nin esnaf ve kobileri finansman
gereksinimleri konusunda destekleme politikasi, konuyla ilgili orneklerden bazilaridir

(Sarisakaloglu, 2016).
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Tablo 2.1 Tiirkiye’de kamu bankalari

Kamusal sermayeli mevduat

Kamusal sermayeli kalkinma

Katilim bankalanr

bankalan ve yatirim bankalari
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat . Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat
Bankas1 A.S. lller Bankast A.S. Katilim Bankasi
Tiirkiye Halk Bankast A.S. Tiirk Eximbank Vakif Katilim
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O Tirkiye Kalkinma ve Yatirm
y o Bankas1 A.S.

Kaynak: TBB, 2022

Tiirkiye’deki kamu bankalar1 faaliyet tilirlerine gore gruplandirilacak olursa ii¢
mevduat, li¢ kalkinma ve yatirim bankasi, iki de katilim bankasi olarak toplamda 8§ tane
banka mevcuttur. Bugiin Tiirkiye’de {ic kamu bankasi faaliyet gostermektedir. Bu
bankalar 1863’tezamanin tarim sektoriinii destekleme amaci ile kurulmus olan Ziraat
Bankasi; 1933°te iilkedeki “kiiglik sanat ve ticaret kredisi” gereksinimini karsilama
amacli kurulmus olan ancak 1938°de faaliyete gecen Halkbank ve 1954 te ortaklik kurma,
kurulmus olana Katilma ve her tiirden bankacilik islemlerini ve hizmetlerini yapma amaci

ile kurulmus olan Vakifbank’tir.
3.1.2. Faizler ve yatirnmlar

Faizler bankalarin gelir kalemlerindendir. Dolayisiyla “net faiz marj1i” da
bankacilikta bir bankanin performans gostergelerinden biridir. “Net faiz marj1”,
bankacilik islemlerinden olan araciligin maliyetini ortaya koyan temel 6lgiit say1lir. “Net
faiz marj1” bir banka i¢in sistem igindeki etkinliginin gostergesidir (Kaya, 2001). Eger bir
bankanin “net faiz marj1” yiiksekse bu durum bankanin karlilik durumunu pozitif yonde
etkiler bu da banka yonetim sisteminin basarili oldugunu gosterir. Bu sebeple “net faiz
marj1” hem “karlilik” hem de “etkinlik” i¢in bir 6lgiittiir (Siklar, 2010). “Net faiz marj1”,
“net faiz geliri”nin getirili “aktif toplam1”na oranidir; ancak bankanin getirili aktiflerinin
saglikli bir bigimde saptanamamasi halinde “net faiz marj1” asagidaki gibi de

hesaplanabilmektedir (Akgiig, 2007):

“Net Faiz Marji1 = (Faiz Gelirleri / Ort. Aktif Toplami) — (Faiz Giderleri / Ort. Aktif
Toplami) Net Faiz Marji1 = Net Faiz Geliri / Ort. Aktif Toplamit™

Banka net faiz marji, icin kisaca “banka net faiz gelirlerinin 6zetlenmis
istatistigidir denilebilir. Net faiz gelirleri de banka karliliginin en 6nemli belirleyicisi
olmasu ile birlikte net faiz gelirlerinin istikrarli ve siirekli olusu bankanin makro diizeyde

finansal sistem i¢inde saglikli bir bi¢imde kalmasini saglamaktadir (Erol, 2007).
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TBB ‘“Bankalarimiz 2020 " kitabindaki verilerden olusan Tablo 2.2.’de Eyliil
2020 itibariyle kamu bankalarinin faiz gelirleri, faiz giderleri, aktifleri ve net faiz marjlari
verilmistir. Tablo 2.2’ye bakildiginda pandeminin ortaya ¢ikardigi olumsuzluklara
ragmen 2020’nin Eylil ayindan sonra kamu bankalarinin net faiz marjinin artmaya

basladig1 goriilmektedir.
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Tablo 2.2 Kamu bankalarinin net faiz marjlart

31.12.2019 | 31.12.2019 30.09.2019
FAiZ FAiZ 2019 30.09.2019 FAiZ 2019/09 NET|  30.09.2020 30.09.2020 2020/09
BANKAADI GELIRI GIiDERI 31.12.2019 | NET FAiZ | FAIZ GELiRi | GIDERi |30.09.2019 [FAIZ MARJI| FAIiZ GELIiRi |FAIiZ GIDERi| 30.09.2020 | NET FAizZ
(1,000 TL) | (1,000 TL) AKTIF MARJI % (1.000 TL) (1.000TL) | AKTIF % (1.000 TL) (1.000 TL) AKTIF MARJI %
HALKBANK 46,730,182  |-36,118,146 457,045,401 |0.023 35,403,362 - 28,588,822 1443,499,218(0.015 38,224,775 -21,976,139 663,674,648  |0.024
VAKIFBANK 42,074,839 |-29,060,127 419,425,553 |0.031 31,357,637 -22,940,899  [386,845,057 0.022 33,442,027 17,665,422 638,069,728  |0.025
ZIRAAT BANKASI |65,602,283  |-40,290,277  |649,756,191 |0.039 49,074,577 -32,389,145  [618,228,328[0.027 49,769,522 -21,356,833 923,688,559  |0.031

Kaynak: BBDK, 2020
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Pandeminin iilke ekonomisindeki negatif etkilerini smirlandirma amagh
faaliyetlerde kamu bankalarina biiylik bir sorumluluk yiiklenmistir. Kamu bankalari
konuyla ilgili olan biitiin kurumlarla ve kuruluslarla esgiidiim ve paydaslarla is birligi
igerisinde, sektoriin tiim olanaklariyla yatirim, iiretim, ticaret gibi ekonominin tiim
bilesenlerinde siirdiiriilebilirlik icin mali destek saglamis, hizmetlerin aksamadan
stirdliriilmesine katkida bulunmustur.

10

2019 OCAK-KASIM

-10

-15

@® Dogrudan Yatirimlar
® Portfoy Yatirmlar

O Diger Yatirimlar
Sekil 2.1 Pandemi siirecinde uluslararasi sermaye girisi (milyon ABD dolarr)
Kaynak: Giiney ve Hopoglu, 2021

Sekil 2.1°de goriildiigi iizere 2019 sermaye hesab1 Ocak’tan Kasim’a kadar olan
zaman diliminde 36 milyon ABD dolar olarak gerceklesmisken 2020’nin ayn1 zaman
diliminde bu rakam -32 milyon ABD dolara gerileyerek 68 milyon ABD dolar1 agik
ortaya ¢ikmistir.

Ayrica devlet tarafindan pandeminin olumsuz etkilerinin ortadan kaldirilmasi
amacli alinan tedbir kararlarina ilave olarak ek tedbir kararlar1 da alinmistir. TCMB’nin
“31 Mart 2020 tarih ve 2020-21 sayili” Basin Duyurunda agiklanan kararlar uyarinca
firmalara “yatirim taahhiitlii avans kredisi” kullandirilmistir.

TCMB yatirim taahhiitlii avans kredileriyle ilgili olarak ise 05 Haziran 2020 tarih
2020-32 sayili Basin Duyurusu ile agiklik getirilmistir. Bu duyuru ile kullanilabilecek
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kredi miktarina yatirimin tiiriine bagli olarak sinirlama getirilmis ve boylelikle de daha
¢ok firmanin yatirim yapabilmesine imkan saglanmistir. Yatirim taahhtitlii avans kredileri

ilk olarak kamu bankalarindan olan Tiirkiye Kalkinma ve Yatinm Bankasi eliyle

kullandirilmistir (KPMG, 2020).
3.1.3. Operasyonel etkiler

Tirkiye de tipki diger diinya iilkelerinde oldugu gibi Covid-19 pandemisinin
yayilmasini 6nlemek maksadiyla birtakim siki 6nlemler almistir. Bu siliregte kamu ve 6zel
sektordeki tiim bankalar, miisterileri ve personellerinin sagligm gbéz Oniinde
bulundurmustur. Bu kapsamda da mesai saatlerinde diizenleme yapilmis, subelerin fiziki
ortamlar1 yeniden diizenlenmistir. Diger bazi sektorlerde oldugu gibi bankacilik
sektorlinde de personel sagligi i¢cin evden/uzaktan ¢alisma programlari diizenlenmis ve
bunun i¢in gerekli altyapilar hazirlanmistir. Boylelikle bir¢cok bankanin pek ¢ok calisani
evden/uzaktan ¢alisma programlar1 dahilinde hizmet vermislerdir (KPMG, 2020).

Bankacilik sektoriinde 6zellikle pandeminin yogun oldugu ilk zamanlarda Covid-
19’a yakalanan/temasli olan ya da herhangi bir kronik hastaligi olan personelin
evinden/uzaktan hizmet vermesiyle diger banka personelleri ve miisteriler viriise karsi
korunmustur (Beybur ve Cetinkaya, 2020). Yine bu siiregte personellerine seyahat engeli
getiren bankacilik sektoriinde kimi bankalar vardiyali sisteme donmiis ve bir kisim
personeli evden/uzaktan ¢alistirirken bir kisim personeli de subelerde ¢alistirmis ve bu
sistemi doniistimlii olarak devam ettirmistir (KPMG, 2020). Her diizeyde banka personeli
i¢cin gerceklestirilen toplanti, ziyaret, egitim, seminer gibi etkinliklerle yurt disina yapilan
gezilere gegici siireligine engel konmus, yurt disina giden yakinlar1 olan personeller
zorunlu karantinaya alinmistir. Ayrica subelerde ¢alisan personel de maske ve eldiven
kullanarak, mesafe-hijyen kurallarina uyarak hizmet vermislerdir (Is Bankasi, 2020).

Gelisen teknoloji ve hiz kazanan dijital diinyanin getirisi olan dijital bankacilik
hizmetleri pandemi dncesinde diger biitiin iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de bankacilik
islemlerinde hizla yayginlagsmistir. Gerek kamu bankalar1 gerekse 6zel bankalar bu
gelismelere uyum saglamiglardir. Pandemiyle birlikte sektdrde goriilen dijital hizmetlerin
sayis1 ve iglem limitleri arttirillmistir. Bu dogrultuda internet bankacigiyla birlikte mobil
bankaciligin miisteriler arasinda daha fazla tercih edildigi; bankalarin ¢agri merkezlerinin
subelerden daha ¢ok kullanildigi goriilmistiir (Giiler, 2020).

Miisterilerin hesaplarina ve bankacilik hizmetlerine kolay ve hizli bir bigimde

ulagabildikleri ATM’ler belirli araliklarla temizlenip hijyen saglanmis ve bu noktalardaki
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giinlik para ¢ekme limiti 5000 TL’ye kadar cikartilmis, yine bu noktalardan
gerceklestirilen bazi islemlerden alinan ticretler kaldirilmis bazilarindan alinan tcretler
ise diisiirtilmiistiir. Ayrica daha 6nce ATM’den gerceklestirilemeyen bazi bankacilik
islemleri de bu noktalardan gergeklestirilebilir hale getirilmistir (www.ziraatbank.com.tr;
www.halkbank.com.tr; www.vakifbank.com.tr).

Kamu bankalar1 tarafindan belirli sartlar1 tasiyan herkese pandemi Onlemleri
kapsaminda 10 bin TL’ye kadar diisiik faizli, alt1 aya kadar 6demesiz “temel ihtiyag
kredisi” kullandirilmistir. Yine bu kapsamda isletmelere de diisiik faizli yirmi dort aya
kadar 6demesiz uzun vadeli krediler kamu bankalar tarafindan kullandirilmistir. Bu
donemde pandeminin yayilmasini Onleme amagli olarak POS cihazlarindan yapilan
temassiz islerin limiti de BDDK karartyla 250 TL olarak belirlenmistir (Beybur ve
Cetinkaya, 2020).

3.1.4. Gelir kayba ve likidite

Karlilik ve likidite bir bankanin pazardaki paymin ve etkinliginin 6l¢iilmesinde
iki ana unsurdur. Likidite, bankalarin varliklarini kisa vade i¢inde sorunsuzca, deger
kayb1 yasamadan nakde doniistiirme yetenegidir. Bu sebeple bankalar fon yonetimi
uygulamalariyla;  likidite  diizeylerini, mali  sorumluluklarini ~ zamaninda
gerceklestirebilecek ve miusterilerinin likiditeye gereksinim duyduklarinda bu
sorumluluklarint zamaninda gergeklestirecek seviyede tutmak igin ¢alisirlar (Kandemir
ve Arici, 2013). Gelir kaybiysa karliligin tersine olarak bankalarin iginde bulunulan
piyasa kosullar1 ve ekonomik krizler sebebiyle gelirlerinin diismesi demektir.

TBB tarafindan 2021°de hazirlanan “Bankalarimiz 2020”adli1 yayinda bulunan
verilere gore Tirk bankacilik sektdriinde diger tiim bankalarda oldugu gibi kamusal
sermayeli bankalarin da tiim kalemlerinde gelir kayb1 yasanmustir.

Senol Babuscu konu ile alakal1 olarak kamu bankalarinca 2020’de verilen konut
kredilerinin 6ncelikle bu diisiise sebep oldugunu belirtmistir. Babuscu, kamunun mevduat
bankalarinca ortalama %8 faizle fonlanmis olan 6ncelikli olarak konut kredileri olacak
sekilde kullandirilan biitiin taksitli kredi tiirlerinin 2021°de ortalamada %18 faizli
mevduatla finanse edilmesinin gerekliligini vurgulamis ve: “Bu faiz gelirlerini
diistiriirken faiz giderlerini artirdi. Ve gelir kaybina neden oldu. Kamu bankalarinin
kullandirdigi konut kredileri ile yerli ve yabanct bankalarin kullandirdiklar: arasinda
devasa bir fark var. Bu krediler en az 10 yil vadeli ve sabit faizli. Yine tiiketici kredileri

de 36 ay vadeli ve sabit faizli kamu bankalar: bu alanda da énde gitti. Diisiik faiz sabit
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kalirken mevduat faizinin yiikselmesi kamu bankalarini olumsuz etkiledi. Ozel bankalar
diisiik faizli kredileri uzun vadeli krediler degildi ve akillica kullandirdilar.” agiklamasini
yapmustir. Babuscu, faizlerin bu diizeylerde seyretmesiyle kamunun mevduat bankalarina
ait kar oranlarinin diiseceginin de altin1 ¢izmistir. Kamu bankalar1 2020°nin ilk ¢eyrek
diliminde yiiksek diizeyde kar etmis fakat bu y1l kar oranlarinda diigme olmustur. Ziraat
Bankasi’nda kar %48,6; Vakifbank’ta %56,3; Halkbank’ta ise %92,8 diismiistiir. Kamu
bankalarmin 2021 ilk g¢eyregindeki bilangco gostergelerine gore Ziraat Bankasi, 962
milyon TL net donem kar1 elde etmistir. Ziraat Bankasi’nin 2020°nin ilk ¢eyreginde
kazandig1 net donem kariysa 1 milyar 871 TL’ydi. Bu da %48,58 gelir kayb1 anlamina
gelmektedir. Banka 2020°de faiz gelirlerinden gecen yilin ilk ¢eyrek dilimine oranla
%26,7 fazla gelir elde ederken bankanin faiz giderleri de %94,5 yiikselmistir. Ziraat
Bankasi’nin mevduatlara verdigi faiz giderinde de yiikselme olmustur. Bu oran
gectigimiz yildakine gore %81,5 olmustur. Net faiz geliriyse %28,1 diismiistiir.
Vakifbank’in, 2021’in ilk ¢eyrek dilimindeki net kar1 750 milyon TL’ dir. 2020’nin ayni
déneminde bu rakam 1 milyar 716 milyon TL’ydi. Bu da %56,3 gelir kayb1 demektir.
Vakitbank’ta ilk ceyregin net donem kar1 %41,1 artmis, faiz giderleriyse %120,8
yiikselmistir. Vakifbank’in faiz giderlerindeki artisa bakildiginda mevduatlara verilen
faiz gideri 2020’ye gore %144,5 yiikselmistir. Bu durumda da bankanin net faiz gelirinde
%45,4’1liik azalma olmustur. Halkbank 2020 ilk ¢eyrekte 825 milyon TL kéar elde ederken
bu rakam 2021’in ilk ¢eyrek diliminde 59 milyon TL olmustur. Bu da %92,8 diisiise
karsilik gelmektedir. Halkbank faiz gelirleri %29,4, faiz giderleriyse %137,3 artmistir.
Bankanin faiz giderleri kaleminde mevduatlara verdigi faiz giderinde %136 artis
olmustur. Bankaya ait net faiz geliriyse -99 milyon TL’ye inmistir. 2020 ilk ¢eyrekteyse
Halk Bank’in net faiz geliri 5,2 milyar TL civarindaydi. 2021 Nisan itibar1 ile bu iig
bankanin faiz gelirlerinde olan diisiis Tablo 2.3’te goriilmektedir. Tablo 2.4’deyse kamu

bankalarinin donem kar degisimi bulunmaktadir (Ankara Ticaret Borsasi, 2021).
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Tablo 2.3 Kamu bankalarinin gelir degisimi (% 2021 Nisan itibar ile)

Ziraat Vakifbank Halkbank
Faiz geliri 26,7 41.1 29,4
Faiz giderleri 94,5 120,8 137,3
Net faiz geliri -28,1 -45,4 -
Vergi oncesi kar -53,6 -52,9 -96,2
Vergiicinayrilan karsihk -66,1 -38,7 -112,8
Net kar -48,6 -56,3 -92,8

Kaynak: Ankara ticaret borsasi, 2021

Tablo 2.4 Kamu bankalarinin dénem kar1 degisimi (2021 Nisan itibari ile/milyon TL)

Banka 2020 2021 Degisim %
Ziraat Bankasi 1871 962 -48,58
Vakifbank 1716 750 -56,29
Halkbank 825 59 -92,85

Kaynak: Ankara ticaret borsasi, 2021

Banka likiditesinin yeterli miktarda ve gii¢lii olmasinin dnemi biiyiiktiir. Ozellikle
kriz zamanlarinda bankanin krize dayaniklilik gostermesi likiditesinin yeterli olmasina
baghdir. Pandemi siirecinde, piyasalarin ortaya c¢ikan krizden kaynakli likidite
gereksinimlerini karsilayabilmek i¢in kamu mevduat bankalarinin finansal durumlarini
gosteren Tablo2.5’den de anlasilacagi tizere kamu bankalari, “nakit ve nakit benzerlerini”
korumaya/artirmaya ¢alismis olduklar1 goriilmektedir. Kamu mevduat bankalar1 yaganan
pandeminin ortaya ¢ikardigi negatif durumlarla bag edebilmek icin nakit tutmay: tercih

etmislerdir.

Tablo 2.5 Kamu bankalarinin nakit ve nakit benzerleri

Bankalar 31122018 | 31032019 | 30062010 | 30.09.2019 | 31.12.2019
(1000 TL) (1000 TL (1000 TL (1000 TL | (1.000 TL)
Halkbank 40083693 | 36570294 | 37.022.787 | 36.276.463 | 38.229.230
Vakifbank 37067637 | 35993755 | 40113201 | 36453826 | 42.347.289
Ziraat Bankast | 46236719 | 52,006,162 | 57.658,825 | 48.968.407 | 57.388.800
Bankalar 31032020 | 30.06.2020 | 30.09.2020 22%12%%% 22%12%%%
(1000 TL) | (1.000TL) | (1.000TL) 2000 o
Halkbank 26557.632 | 29358263 | 44.022.235 1261 0.808
Vakafbank 28.142.543 | 37,646,903 | 46.306,878 1.066 0.787
Ziraat Bankasi | 41.828.891 | 46.601.481 | 75.215.807 1.235 0.651

Kaynak: Isik ve Akdogan, 2021
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Tablo 2.6 Kamu bankalarmin kredi/mevduat orani

31.12.2018 31.12.2018 KREDI/ 31.12.2019 31.12.2019 . 30.09.2019 30.09.2019 . 30.09.2020 30.09.2020 KREDi
BANKA ADI KREDI MEVDUAT | MEVDUAT KREDI MEVDUAT EREDY KREDI MEVDUAT KREDI/ KREDI MEVDUAT D
MEVDUAT % MEVDUAT % MEVDUAT %
(1.000 TL) (1.000 TL) ORANI (1.000 TL) (1.000 TL) (1.000 TL) (1.000 TL) (1.000 TL) (1.000 TL)
HALKBANK | 259,074,226 | 248,855,254 1.041 309,208,101 | 297,734,176 1.039 304,512,439 | 284,030,354 1.072 453,924,101 | 440,614,713 1.030
VAKIFBANK | 232,406,907 | 179,407,907 1.295 292,091,050 | 251,530,899 1.161 274,291,714 | 229,647,310 1.194 427,133,196 | 394,205,755 1.0835
ZIRAAT BAN.| 379,331,076 | 331,066,483 1.146 447,982,751 | 447,250,973 1.002 432,154,919 | 403,507,169 1.071 603,517,677 | 644,667,187 0.9362
ORTALAMA | 290.270.736 | 253.109.881 1.161 349.760.634 | 332.172.016 1.067 336.986.357 | 305.728.278 1.113 290.270.736 | 253.109.881 1.017

Kaynak: BBDK,2020
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Tablo 2.6’ya bakildiginda kamu bankalarinin kullandirdiklart kredilerin mevduata

olan oranlarin pandemi 6ncesine gore diistiigii goriilmektedir.

Tablo 2.7 Kamu bankalarinin likidite oranlar:

Likidite Aralk 2019 Aralik 2020
Likit Varhklar/Toplam Varhklar 10,9 9,0
Likit Varhklar/Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 16,9 15,3
TP Likit Varliklar/Toplam Varhklar 14 0,6

Kaynak: TBB, 2021

Tablo 2.7°ye bakildiginda kamu mevduat bankalarinin likit varliklarinin toplam
varliklarina oraninda Aralik 2020°de Aralik 2019°a gére %1,9 oraninda artis olmustur.
Yine ayni tarihler bazinda likit varliklarin, kisa vadeli yiikiimliiliiklere oraninda %1,6’lik
artis gerceklesmistir. Tiirk parasi likit varliklarinin, toplam varliklara orani ise ayni tarih

itibari ile %0,8 artmastir.
3.1.5. Miisteri davranislarindaki degisim

Diinyada son donemlerde gittikce artan dijitallesme Covid-19 pandemisiyle
beraber daha da hizlanmigtir. Pandemiyle kullanim1 ve tercih edilme sikligi artmis olan
dijital teknolojilerinin, pandemiden sonra da yasamimizda var olacagi diisiiniilmektedir
(Kocasu, 2020). Covid-19 pandemisiyle miisteri davraniglarindaki degisim Tiirkiye’de de
diger diinya iilkelerindeki degisimle ayni nitelikleri gostermistir.

Covid-19 viriistiniin ¢ok ¢cabuk bulagsmasi, temasin da bulagsmada etkili olmas1 ve
bunlara ilave olarak yetkililerin iilke genelinde aldiklar1 zorunlu kapanma kararlariyla
evde kalmak zorunda kalan bireylerin ¢ogunlugu ¢evrimigi hizmet veren firmalardan
aligveris yapmay1 tercih etmistir. Bu da dijital 6deme yontemlerinin daha c¢ok
kullanilmasini saglamistir. Bu siiregte 6liimciil viriisiin bulagsmasindan korkan bireyler,
“temassiz teslimat” ve ¢evrimici ddeme yollarini tercih etmeye baglamalariyla ile birlikte
bankalarin da dijitallesme siireci de hiz kazanmistir. Bankalar bu donemde temassiz
kartlar, ¢evrimici bankacilik islemleri benzeri hizmetlerle miisterilerini desteklemislerdir
(Giiler, 2020).

Bu donemde miisteriler banka subelerini daha az kullanmislar, internet {izerinden
ya da mobil bankaciliktan her tiirlii bankacilik islemlerini gergeklestirmeyi tercih
etmislerdir. Diger bankalarla birlikte kamu bankalar1 da dijital bankacilik islem ¢esitlerini
arttirma ve dijital bankacilik islemlerinde alinan iicretleri diisiirme ya da tamamen

kaldirmayla bu konuda miisterilerine destek olmustur (FinTech Istanbul, 2020).
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Fintech Istanbul’un internet sitesi iizerinden paylastigi pek ¢ok cevrimici aligveris
siteleri tarafindan® 6deme altyapr saglayicis1” olarak kullanilan iyzico’nun yaptigi
arastirmaya gore pandeminin ilk 6 ayinda Tirkiye’de en sik tercih edilen 6deme tiiri,
kredi kartiyla 6deme olmustur. Satin almalarin % 62’si kredi kartiyla yapilmis kalan
%38’inde ise banka kartlar1 kullanilmistir. Sepet hesabi yiiksek olan satin almalarda kredi
kart1, diisiik olan satin almalarda da kredi kart: tercih edilmistir (FinTech Istanbul, 2020:
150). Asagida Tablo 2.8’°de Bankalar arasi1 Kart Merkezi (BKM)’deki verilere
bakildiginda son ti¢ yildaki kredi kart1 islem adedi ve islem tutar1 gériilmektedir.

Tablo 2.8 Son ii¢ yildaki kredi kart1 kullanimu verileri

2021 YILI
islem Adedi islem Tutar1 (Milyon TL)
Donem Yerli Kartlarm Yurt i¢i/Yurtdisi Kullanimi Yerli Kartlari Yurt i¢i/Yurtdisi Kullanimi
Yurt ici Yurtdist Toplam Yurt ici Yurtdist Toplam
OCAK 87.830.960 13.154.742 100.985.702 24.871,42 1.428,56 26.299,97
SUBAT 86.645.214 12.007.327 98.652.541 25.837,15 1.388,05 27.225,21
MART 97.249.395 13.710.161 110.959.556 30.922,97 1.612,22 32.535,19
1. DONEM 271.725.569 38.872.230 310.597.799 81.631,54 4.428,83 86.060,37
NISAN 96.986.682 13.262.285 110.248.967 27.658,89 1.715,68 29.374,56
MAYIS 114.499.776 15.591.066 130.090.842 32.706,48 1.891,43 34.597,90
HAZIRAN 108.588.456 13.025.189 121.613.645 34.544,32 1.775,66 36.319,98
2. DONEM 320.074.914 41.878.540 361.953.454 94.909,68 5.382,76 100.292,44
TEMMUZ 103.981.678 13.322.294 117.303.972 33.099,00 1.739,46 34.838,46
2021 YILI 695.782.161 94.073.064 789.855.225 209.640,21 11.551,06 221.191,27
2020 YILI
OCAK 56.929.719 7.670.709 64.600.428 16.177,75 1.141,69 17.319,44
SUBAT 56.390.324 7.299.216 63.689.540 15.190,83 1.056,53 16.247,36
MART 57.324.334 8.817.244 66.141.578 15.514,93 946,07 16.460,99
1. DONEM 170.644.377 23.787.169 194.431.546 46.883,51 3.144,28 50.027,79
NISAN 55.286.525 10.093.294 65.379.819 15.713,68 868,82 16.582,49
MAYIS 65.464.191 11.798.933 77.263.124 18.654,66 1.005,65 19.660,32
HAZIRAN 65.031.399 10.141.098 75.172.497 19.391,64 1.017,94 20.409,57
2. DONEM 185.782.115 32.033.325 217.815.440 53.759,97 2.892,41 56.652,38
TEMMUZ 72.569.953 10.051.202 82.621.155 22.981,11 1.113,34 24.094,45
AGUSTOS 69.053.661 10.014.368 79.068.029 21.277,52 1.120,96 22.398,48
EYLUL 76.812.306 10.345.518 87.157.824 23.671,87 1.192,52 24.864,39
3. DONEM 218.435.920 30.411.088 248.847.008 67.930,49 3.426,82 71.357,32
EKIM 81.506.818 10.570.517 92.077.335 23.692,21 1.264,88 24.957,09
KASIM 91.214.124 11.144.299 102.358.423 27.847,99 1.304,12 29.152,12
ARALIK 87.782.366 13.050.234 100.832.600 25.923,06 1.445,69 27.368,76
4. DONEM 260.503.308 34.765.050 295.268.358 77.463,26 4.014,70 81.477,96
2020 YILI 835.365.720 120.996.632 956.362.352 246.037,24 13.478,21 259.515,44
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Tablo 2.8’in devamu;

2019 YILI
OCAK 43.705.694 7.705.273 51.410.967 11.738,28 913,39 12.651,67
SUBAT 42.006.262 7.241.606 49.247.868 10.780,84 833,67 11.614,52
MART 46.708.817 8.222.415 54.931.232 12.849,55 993,89 13.843,44
1. DONEM 132.420.773 23.169.294 155.590.067 35.368,67 2.740,95 38.109,63
NISAN 44.666.992 7.911.892 52.578.884 12.135,27 975,53 13.110,80
MAYIS 50.757.674 8.116.691 58.874.365 14.494,35 1.075,99 15.570,34
HAZIRAN 43.131.473 7.602.514 50.733.987 12.185,86 944,44 13.130,30
2. DONEM 138.556.139 23.631.097 162.187.236 38.815,48 2.995,96 41.811,44
TEMMUZ 49.733.839 7.875.476 57.609.315 15.907,13 1.061,49 16.968,62
AGUSTOS 45.531.577 6.692.268 52.223.845 13.900,51 991,21 14.891,72
EYLUL 49.871.206 6.513.400 56.384.606 14.791,15 974,62 15.765,76
3. DONEM 145.136.622 21.081.144 166.217.766 44.598,79 3.027,32 47.626,10
EKIM 53.575.281 7.284.589 60.859.870 14.622,28 1.054,22 15.676,49
KASIM 62.848.667 7.508.885 70.357.552 17.368,36 1.095,78 18.464,14
ARALIK 56.128.028 7.743.539 63.871.567 15.491,57 1.104,78 16.596,36
4. DONEM 172.551.976 22.537.013 195.088.989 47.482,22 3.254,78 50.736,99
2019 YILI 588.665.510 90.418.548 679.084.058 166.265,15 12.019,01 178.284,16
Kaynak: BKM, 2019

Tablo 2.8’de de goriildigii gibi kredi kart1 kullanimi 2019’dan sonra pandeminin

etkisiyle artmistir. Tablo 2.9°da ise yine BKM’nin verilerine gore son ii¢ yilda kullanilan

kart tlirlerinin sayis1 goriilmektedir.

Tablo 2.9 Son ii¢ yilda kullanilan Kart tiirlerinin Sayist

Dénem Temassiz Kart Sayisi
2021 Toplam Kredi Karti Toplam Banka Karti Toplam On Odemeli Kart
OCAK 46.230.863 30.293.064 21.433.351
SUBAT 47.017.700 31.246.740 21.810.720
MART 47.626.463 32.517.303 22.341.509
1. DONEM 47.626.463 32.517.303 22.341.509
NISAN 48.799.521 33.476.174 22.947.571
MAYIS 49.255.591 34.138.227 23.242.874
HAZIRAN 50.020.799 35.205.299 23.690.283
2. DONEM 50.020.799 35.205.299 23.690.283
TEMMUZ 50.612.547 36.330.545 23.819.020
2021 YILI 50.612.547 36.330.545 23.819.020
OCAK 38.755.419 19.074.976 17.273.181
SUBAT 38.925.744 19.065.174 17.206.486
MART 39.481.440 19.561.915 17.441.968
1. DONEM 39.481.440 19.561.915 17.441.968
NISAN 39.769.093 20.513.327 17.754.650
MAYIS 40.136.237 21.175.203 18.078.262
HAZIRAN 40.665.212 21.987.695 18.404.233
2. DONEM 40.665.212 21.987.695 18.404.233
TEMMUZ 41.168.090 22.771.423 18.705.218
AGUSTOS 41.675.548 23.589.851 18.219.193
EYLUL 43.046.619 24.808.411 20.168.058
3. DONEM 43.046.619 24.808.411 20.168.058
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Tablo 2.9’un devamu;

Dénem Temassiz Kart Sayisi
2021 Toplam Kredi Kart1 Toplam Banka Karti Toplam On Odemeli Kart
EKIM 44.164.136 26.370.177 20.543.292
KASIM 44.812.632 28.316.885 20.849.576
ARALIK 45.366.196 29.303.808 21.442.557
4. DONEM 45.366.196 29.303.808 21.442.557
2020 YILI 45.366.196 29.303.808 21.442.557
Dénem Temassiz Kart Sayisi
2019 Toplam Kredi Karti Toplam Banka Karti Toplam On Odemeli Kart
OCAK 31.141.166 13.507.546 13.712.983
SUBAT 31.600.443 13.760.873 13.984.061
MART 32.157.420 13.923.773 14.290.419
Dénem Temassiz Kart Sayisi _ i
2019 Toplam Kredi Karti Toplam Banka Karti Toplan:(;)rl; Odemeli
1. DONEM 32.157.420 13.923.773 14.290.419
NISAN 32.140.292 14.123.459 14.857.658
MAYIS 32.885.771 14.236.748 15.243.331
HAZIRAN 33.480.507 14.366.906 15.464.251
2. DONEM 33.480.507 14.366.906 15.464.251
TEMMUZ 33.966.902 14.618.778 15.747.944
AGUSTOS 34.321.385 14.914.011 15.979.677
EYLUL 35.020.020 16.172.233 16.515.809
3. DONEM 35.020.020 16.172.233 16.515.809
EKIM 35.684.763 16.863.260 16.889.275
KASIM 36.452.632 17.323.476 17.121.301
ARALIK 37.383.158 18.493.779 17.034.518
4. DONEM 37.383.158 18.493.779 17.034.518
2019 YILI 37.383.158 18.493.779 17.034.518

Kaynak: BKM, 2021

Pandemi ile birlikte nakit para kullanmaktan ve fiziksel ortamlarda aligveris
yapmaktan cekinen ¢ogu tiiketici kart kullanmay1 tercih etmistir. Pandemiyle birlikte
kullanimi artan temassiz kart sayilar1 Tablo 2.9’da goriilmektedir.

Yine bu donemde 6ne ¢ikan miisteri davranisi internet iizerinden aligveristir. E-
ticaret olarak bilinen ve farkli telekomiinikasyon araclari ile ¢evrimigi platformlardan
yapilan her tiirlii ticari faaliyetin Covid-19 pandemisiyle hizla yayginlastigi goriilmistiir.
Bu dogrultuda Tirkiye’deki e-ticaret pazari da 2020°de 2019’a oranla %66 biiytimiistiir.
2020°de e-ticaretin “beyaz esya, giyim, elektronik, yemek, gida ve siipermarket”
sektorlerinde arttig1 goriilmustiir (Yildirim ve Aydin, 2021).

Tablo 2.10°’da Bankalararas1 Kart Merkezi’nin verileri goriilmektedir. Tabloda
Tiirkiye’de kartlarla 2019°dan 2022 Ocak ayma kadar internet lizerinden yapilan
aligverisin adedinin ve tutarinin verileri bulunmaktadir. Verilere her yilin ocak ay1

itibartyla bakildiginda; yerli kartlarin yurti¢i ve yurtdisi toplam kullanim sayisi; Ocak
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2019’da 51.410.967, Ocak 2020’de 64.600.428, Ocak 2021°de 100.985.702, Ocak
2022’de 145.815.289’dur. Yerli ve yabanci kartlarin yurtigi toplam kullanim sayisi; Ocak
2019°da 45.004.880, Ocak 2020°de 58.245.695, Ocak 2021°de 89.456.664, Ocak 2022°de
133.398.613"tiir. Yerli kartlarin yurtigi ve yurtdist toplam kullanimi (Milyon TL); Ocak
2019’da 12.651,67, Ocak 2020°de 17.319,44, Ocak 2021°de 26.299,97, Ocak 2022’de
47.645,16 milyon TL’dir. Yerli ve yabanci kartlarin yurt i¢i toplam kullanimi (Milyon
TL); Ocak 2019°da 13.433,49, Ocak 2020’de 18.002,23, Ocak 2021°de 26.131,45, Ocak
2022°de 48.811,31 milyon TL’dir. Tablo 2.10’dan alinan rakamlar alt alta alip
bakildiginda pandemi déneminde internet tizerinden kart kullaniminin ne kadar hizli bir

sekilde arttig1 hem islem adedi hem de islem tutar1 olarak agikc¢a goriilmektedir.
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Tablo 2.10 Kartla internet iizerinden gergeklestirilen 6deme islemleri

2022 YILI
islem Adedi islem Tutar1 (Milyon TL)
d . Yerli Kartlarm Yurt i¢i/Yurtdisi .
Déonem | Yerli Kartlarin Yurt i¢i/Yurtdist Kullamm | Yerli/Yabanei Kartlarin Yurt I¢i Kullanim Kullanimi Yerli/Yabanci Kartlarin Yurt I¢i Kullanim
. Yabanci . Yabanci
Yurt I¢i Yurtdisi Toplam Yerli Kart Kart Toplam Yurt I¢i Yurtdisi Toplam Yerli Kart Kart Toplam

OCAK 130.540.521 15.274.768 145.815.289 130.540.521 2.858.092 133.398.613 44.795,12 2.850,04 47.645,16 44.795,12 4.016,19 48.811,31

2022

YILI 130.540.521 15.274.768 145.815.289 130.540.521 2.858.092 133.398.613 44.795,12 2.850,04 47.645,16 44.795,12 4.016,19 48.811,31
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Tablo 2.10’un devami (1);

2021 YILI
islem Adedi ] islem Tutar1 (Milyon TL)
Yerli Kartlarin Yurt I¢i/Yurtdist
Dénem Yerli Kartlarm Yurt ici/Yurtdisi Kullanim Yerli/Yabanci Kartlarin Yurt i¢i Kullanim Kullanim Yerli/Yabanci Kartlarin Yurt ici Kullanim
d Yabanci . Yabana
Yurt I¢i Yurtdisi Toplam Yerli Kart Kart Toplam Yurt I¢i Yurtdisi Toplam Yerli Kart Kart Toplam
OCAK 87.830.960 13.154.742 100.985.702 87.830.960 1.625.704 89.456.664 24.871,42 1.428,56 26.299,97 24.871,42 1.260,04 26.131,45

SUBAT 86.645.214 12.007.327 98.652.541 86.645.214 1.540.077 88.185.291 25.837,15 1.388,05 27.225,21 25.837,15 1.150,28 26.987,43

MART 97.249.395 13.710.161 110.959.556 97.249.395 1.972.941 99.222.336 30.922,97 1.612,22 32.535,19 30.922,97 1.796,55 32.719,52
1.

DONEM 271.725.569 38.872.230 310.597.799 271.725.569 5.138.722 | 276.864.291 81.631,54 4.428,83 86.060,37 81.631,54 4.206,86 85.838,40
NISAN 96.986.682 13.262.285 110.248.967 96.986.682 1.940.702 98.927.384 27.658,89 1.715,68 29.374,56 27.658,89 1.575,13 29.234,02
MAYIS 114.499.776 15.591.066 130.090.842 114.499.776 2.131.443 116.631.219 32.706,48 1.891,43 34.597,90 32.706,48 2.164,22 34.870,70

HAZIRAN 108.588.456 13.025.189 121.613.645 108.588.456 2.435.158 111.023.614 34.544,32 1.775,66 36.319,98 34.544,32 3.718,23 38.262,55
2.

DONEM 320.074.914 41.878.540 361.953.454 320.074.914 6.507.303 | 326.582.217 94.909,68 5.382,76 100.292,44 94.909,68 7.457,58 102.367,26
TEMMUZ 103.981.678 13.322.294 117.303.972 103.981.678 2.707.693 106.689.371 33.099,00 1.739,46 34.838,46 33.099,00 3.774,05 36.873,04
AGUSTOS 109.552.287 13.585.310 123.137.597 109.552.287 2.668.730 112.221.017 35.268,22 1.910,80 37.179,01 35.268,22 3.125,03 38.393,25

EYLUL 114.957.307 13.478.654 128.435.961 114.957.307 2.651.977 117.609.284 38.281,14 2.049,16 40.330,30 38.281,14 3.049,08 41.330,22

3.
DONEM 328.491.272 40.386.258 368.877.530 328.491.272 8.028.400 | 336.519.672 106.648,36 5.699,42 112.347,77 106.648,36 9.948,15 116.596,51
EKIM 125.832.680 14.804.370 140.637.050 125.832.680 2.710.524 128.543.204 40.301,23 2.229,27 42.530,50 40.301,23 3.303,84 43.605,07
KASIM 141.688.784 15.128.447 156.817.231 141.688.784 3.115.877 144.804.661 51.967,73 2.599,64 54.567,37 51.967,73 3.485,79 55.453,52
ARALIK 135.380.352 15.482.548 150.862.900 135.380.352 3.182.679 138.563.031 46.628,33 3.287,99 49.916,32 46.628,33 4.018,68 50.647,00
4,

DONEM 402.901.816 45.415.365 448.317.181 402.901.816 9.009.080 | 411.910.896 138.897,29 8.116,90 147.014,19 138.897,29 10.808,31 149.705,60

2021 YILI | 1.323.193.571 166.552.393 1.489.745.964 1.323.193.571 28.683.505 | 1.351.877.076 422.086,86 23.627,91 445.714,77 422.086,86 32.420,90 454.507,77
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Tablo 2.10’un devami (2);

2020 YILI
islem Adedi ] islem Tutar1 (Milyon TL)
Yerli Kartlarin Yurt I¢i/Yurtdist
Dénem Yerli Kartlarm Yurt ici/Yurtdisi Kullanim Yerli/Yabanci Kartlarin Yurt i¢i Kullanim Kullanim Yerli/Yabanci Kartlarin Yurt i¢ci Kullanim
d Yabanci . Yabana
Yurt I¢i Yurtdisi Toplam Yerli Kart Kart Toplam Yurt I¢i Yurtdisi Toplam Yerli Kart Kart Toplam

OCAK 56.929.719 7.670.709 64.600.428 56.929.719 1.315.976 58.245.695 16.177,75 1.141,69 17.319,44 16.177,75 1.824,48 18.002,23
SUBAT 56.390.324 7.299.216 63.689.540 56.390.324 1.255.009 57.645.333 15.190,83 1.056,53 16.247,36 15.190,83 1.765,46 16.956,30
MART 57.324.334 8.817.244 66.141.578 57.324.334 783.759 58.108.093 15.514,93 946,07 16.460,99 15.514,93 838,13 16.353,06
DC")I{I.EM 170.644.377 23.787.169 194.431.546 170.644.377 3.354.744 | 173.999.121 46.883,51 3.144,28 50.027,79 46.883,51 4.428,07 51.311,58
NISAN 55.286.525 10.093.294 65.379.819 55.286.525 538.184 55.824.709 15.713,68 868,82 16.582,49 15.713,68 277,24 15.990,92

MAYIS 65.464.191 11.798.933 77.263.124 65.464.191 762.944 66.227.135 18.654,66 1.005,65 19.660,32 18.654,66 494,76 19.149,42
HAZIRAN 65.031.399 10.141.098 75.172.497 65.031.399 789.881 65.821.280 19.391,64 1.017,94 20.409,57 19.391,64 764,72 20.156,36

2.

DONEM 185.782.115 32.033.325 217.815.440 185.782.115 2.091.009 | 187.873.124 53.759,97 2.892,41 56.652,38 53.759,97 1.536,73 55.296,70
TEMMUZ 72.569.953 10.051.202 82.621.155 72.569.953 1.167.407 73.737.360 22.981,11 1.113,34 24.094,45 22.981,11 1.414,03 24.395,13
AGUSTOS 69.053.661 10.014.368 79.068.029 69.053.661 1.319.260 70.372.921 21.277,52 1.120,96 22.398,48 21.277,52 1.503,72 22.781,24

EYLUL 76.812.306 10.345.518 87.157.824 76.812.306 1.263.775 78.076.081 23.671,87 1.192,52 24.864,39 23.671,87 1.428,96 25.100,83

DOI:);EM 218.435.920 30.411.088 248.847.008 218.435.920 3.750.442 | 222.186.362 67.930,49 3.426,82 71.357,32 67.930,49 4.346,70 72.277,20

EKIM 81.506.818 10.570.517 92.077.335 81.506.818 1.256.895 82.763.713 23.692,21 1.264,88 24.957,09 23.692,21 1.373,09 25.065,29

KASIM 91.214.124 11.144.299 102.358.423 91.214.124 1.595.548 92.809.672 27.847,99 1.304,12 29.152,12 27.847,99 1.323,39 29.171,38

ARALIK 87.782.366 13.050.234 100.832.600 87.782.366 1.516.047 89.298.413 25.923,06 1.445,69 27.368,76 25.923,06 1.304,92 27.227,98
4,

DONEM 260.503.308 34.765.050 295.268.358 260.503.308 4.368.490 | 264.871.798 77.463,26 4.014,70 81.477,96 77.463,26 4.001,39 81.464,65
2020 YILI 835.365.720 120.996.632 956.362.352 835.365.720 13.564.685 848.930.405 246.037,24 13.478,21 259.515,44 246.037,24 14.312,89 260.350,13
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Tablo 2.10’un devami (3);

2019 YILI
islem Adedi ] islem Tutar1 (Milyon TL)
Yerli Kartlarin Yurt I¢i/Yurtdist
Dénem Yerli Kartlari Yurt ici/Yurtdisi Kullanim Yerli/Yabanci Kartlarmm Yurt i¢i Kullanim Kullanim Yerli/Yabanci Kartlarin Yurt i¢ci Kullanim
P Yabanci . Yabana
Yurt I¢i Yurtdist Toplam Yerli Kart Kart Toplam Yurt I¢i Yurtdisi Toplam Yerli Kart Kart Toplam
OCAK 43.705.694 7.705.273 51.410.967 43.705.694 1.299.186 45.004.880 11.738,28 913,39 12.651,67 11.738,28 1.695,21 13.433,49

SUBAT 42.006.262 7.241.606 49.247.868 42.006.262 1.179.687 43.185.949 10.780,84 833,67 11.614,52 10.780,84 1.616,66 12.397,50

MART 46.708.817 8.222.415 54.931.232 46.708.817 1.422.928 48.131.745 12.849,55 993,89 13.843,44 12.849,55 1.979,63 14.829,18
1.

DONEM 132.420.773 23.169.294 155.590.067 132.420.773 3.901.801 | 136.322.574 35.368,67 2.740,95 38.109,63 35.368,67 5.291,51 40.660,18
NISAN 44.666.992 7.911.892 52.578.884 44.666.992 1.502.267 46.169.259 12.135,27 975,53 13.110,80 12.135,27 2.050,00 14.185,27
MAYIS 50.757.674 8.116.691 58.874.365 50.757.674 1.722.609 52.480.283 14.494,35 1.075,99 15.570,34 14.494,35 2.277,83 16.772,18

HAZIRAN 43.131.473 7.602.514 50.733.987 43.131.473 1.725.674 44.857.147 12.185,86 944,44 13.130,30 12.185,86 2.301,08 14.486,94
2.

DONEM 138.556.139 23.631.097 162.187.236 138.556.139 4.950.550 [ 143.506.689 38.815,48 2.995,96 41.811,44 38.815,48 6.628,91 45.444,39
TEMMUZ 49.733.839 7.875.476 57.609.315 49.733.839 1.942.209 51.676.048 15.907,13 1.061,49 16.968,62 15.907,13 2.572,73 18.479,86
AGUSTOS 45.531.577 6.692.268 52.223.845 45.531.577 1.851.279 47.382.856 13.900,51 991,21 14.891,72 13.900,51 2.170,85 16.071,36

EYLUL 49.871.206 6.513.400 56.384.606 49.871.206 1.757.508 51.628.714 14.791,15 974,62 15.765,76 14.791,15 2.135,43 16.926,58

D(')I:);EM 145.136.622 21.081.144 166.217.766 145.136.622 5.550.996 | 150.687.618 44.598,79 3.027,32 47.626,10 44.598,79 6.879,01 51.477,80

EKIM 53.575.281 7.284.589 60.859.870 53.575.281 1.460.575 55.035.856 14.622,28 1.054,22 15.676,49 14.622,28 1.891,31 16.513,59

KASIM 62.848.667 7.508.885 70.357.552 62.848.667 1.306.346 64.155.013 17.368,36 1.095,78 18.464,14 17.368,36 1.562,79 18.931,16

ARALIK 56.128.028 7.743.539 63.871.567 56.128.028 1.237.016 57.365.044 15.491,57 1.104,78 16.596,36 15.491,57 1.591,79 17.083,37
4,

DONEM 172.551.976 22.537.013 195.088.989 172.551.976 4.003.937 [ 176.555.913 47.482,22 3.254,78 50.736,99 47.482,22 5.045,90 52.528,12
2019 YILI 588.665.510 90.418.548 679.084.058 588.665.510 18.407.284 607.072.794 166.265,15 12.019,01 178.284,16 166.265,15 23.845,33 190.110,48
Kaynak: BKM, 2022
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3.1.6. Fonlama yapis1 ve maliyet

Covid-19’un piyasalara olan olumsuz etkilerini ortadan kaldirmaya yonelik olarak
2020’nin ikinci ¢eyrek diliminde uygulanmaya baslayan ekonomik tedbirler ve kredi
tesvikleriyle mali destege ihtiya¢ duyan kisilerin likidite gereksinimleri ve ¢aligsmalari
durmaya yaklasan firmalarin finansal gereksinimleri kamu bankalar1 tarafindan
desteklenmistir. Bu uygulamalarin sonucu olarak “kur etkisinden arindirilmis (KEA)” yil
bazinda kredi toplamindaki artis hizlanmis ve 2020’nin Mayis’inda %17 seviyelerinden
ylkselmeye baslayarak Agustos’ta %25°1 bulmustur. Ekonomik faaliyetlerde giiclii kredi
destegiyle ortaya ¢ikan toparlanma, enflasyon ve dis denge iizerinde etki yapmis ve
Agustos’un ilk giinlerinden itibaren kademeli olarak sikilagsma adimlari atilan bir para
politikasi uygulanmaya baglamistir. TCMB, fiyat istikrarini saglamak maksatl olarak
“temel politika arac1” olan bir haftalik vadeyle repo ihale faiz oraninda Eyliil ve Kasim’da
biiylik bir yiikselis gergeklestirerek mali sikilagtirma yapmistir; Kasim’da seffaflik,
ongoriilebilirlik ve para politikasinda etkinlik maksatli likidite yonetimi operasyonlarinda
degisiklige gitmis ve kisa vadeli fonlamanin biitiiniiniin politika faizinden karsilanmasina
karar vermistir. Para politikasinda ger¢eklesen bariz sikilagsmayla beraber aktif rasyosu
ve tiiketici kredilerinin vadesinin revize edilmesi de dahil olmak iizere kredi piyasasinda
dengeyi saglayacak politika adimlar1 atilmistir. Bu uygulamalar krediler {izerinde etkili
olmus, Haziran’da %50°den fazla on {i¢ haftalik KEA ticari kredi artisinin yillik degeri,
Eyliil itibar1 ile %10’a dismiistiir. Birka¢ yil icerisinde pandeminin dogurdugu
belirsizliklerin nasil sekil alacagiyla beraber fonlama olanaklartyla finansal sartlarin kredi
bliylimesi ve ekonomik faaliyet lizerinde olan etkilerinin, bankacilik sektoriiniin kredi
riski goriiniimiinii belirleyecegi 6n goriilmektedir (TCMB, 2020; Cangoz vd., 2021).

Bankacilik sektoriiniin “dis bor¢ ¢evirme orani1”, 6demelerin siklastigir Nisan ve
Mayis’tan sonra yliksek seyrini korumus ve 2020°nin Eylil’d itibari ile %103 oraninda
gerceklesmistir. Son donem sendikasyon kredilerine ilaveten uluslararasi kalkinma ve
yatirim bankalarindan alinan uzun vadeli fonlama kaynaklar1 da bankacilik sektoriiniin
fonlama sartlarina destek olmustur (TCMB, 2020).

Pandeminin olumsuz etkilerini kisa vadede de olsa smirlandirmaya calisan
tedbirlere ragmen, kiiresel finans piyasalarinda kisa vadede bazi kirillganliklarin
goriilmesi normaldir. Yatirimeilarin giiven sorunu ve likidite talebindeki degisiklikler,
finansal sartlardaki iyilesmenin kalic1 olmasini zora sokmaktadir. Firmalarin borglu

olmasindan kaynakli kaygilar pandemiyle beraber c¢ogalmistir. Firmalarin cirosu,
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kisitlamalarda gevseme ile ve atilmig olan politika adimlart ile biraz yiikselse de
firmalarin gelirinde pandemi Oncesindeki doneme nazaran azalmis olan talep
miktarlarindan kaynakli diistislerin olmasi1 beklenmektedir. Firmalarin finansmana
erisiminin 6nilinde olan engeller kaynak akisinin siirekliliginin temini ile azalsa da artmis
olan fonlama maliyeti ve borg¢ servis oranlari ile mevcut nakit akiginda olan problemler,
gelecek donemlerde 6deme giiclinde ve karlilikta problem olabilecektir (TCMB, 2020).

Giliniimilizde artan fonlama maliyetlerinin etkisi ile firmalara ve hane halkina
verilen kredi tiirlerinde faiz oranlar1 artmis ve beraberinde de vadeler kisalmistir. Bu
sebeple firmalarin, TCMB’nin sikilagma politikasinin etkisiyle faiz oranlarinda ortaya
¢ikan artis ile TL bazli ticari kredi kullanimlarinda kisa vadeye yoneldigi goriillmektedir.
Yine YP bazli kredilerdeyse yatirimlarda goriilen duraganlagsma egilimlerinin ve
firmalarin uzun dénem kur riskinden sakinma tercihlerinin etkisi ile vadelerin kisaldig:
goriilmektedir. Bireysel kredilerde de kampanyalarin sonlanmasi ve maksimum kredi
vadesinin diigiirilmesine doniik makro ihtiyati dnlemlerle beraber vadeler kisalmistir.
Bankacilik sektériinde uzun vadede olan likidite pozisyonlari ile alakali esas gdstergelerin
birisi olan “kredi/mevduat (K/M) orani1”, kredilerin hangi mevduatlarla fonlanmis
oldugunu gostermektedir. Kamu bankalar1 oncelikli olarak Haziran’da baslatilmis olan
kredi kampanyalar1 sonucunda kredilerdeki artis mevduat biiylimesi ile desteklenmistir
ve sektdrdeki K/M oran1 2020 yil1 Ekim ay1 itibari ile %99 seviyesini bulmugtur (TCMB,
2020).

TCMB agirlikli ortalama fonlama maliyeti, 2020°nin ¢ogunluk diliminde %10-11
arasinda gerceklesmistir. Bu donem igerisinde, TL’ ye olan talep diismiis, dovize ve altina
olan talepse artmistir. Bu durumsa belli basli paralara karst TL degerini baski altina

almistir. Tartili reel kur endeksine bakildiginda TL nin degeri %18 oraninda azalmigtir
(TBB, 2021).

3.1.7. Bilancgo ve karlar

Bilanco, bankanin belirli bir tarihteki iktisadi ve mali durumunu yansitan,
varliklarini, borglarini ve 6z kaynaklarini, aktif ve pasif hesaplar seklinde gercege uygun
ve dogru bir bicimde gdsteren tablodur. Bilangonun aktif boliimii paraya doniisiim
cabukluguna, pasif boliimii ise 6deme ¢abukluguna gore diizenlenir (T.C. Resmi Gazete, 1
Kasim 2006, say1: 26333).

Karlhilik, bankalarin yonetimi tarafindan fon kaynaklarinin hissedarlar i¢in deger

yaratma ve anaparay1 artirma amactyla etkili bir bi¢imde kullanim becerisinin niceliksel
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bir dlciisiidiir. Bu sebepledir ki bankalar karliliklarmi arttirdik¢a piyasada kendilerine
duyulan giiven artar. Bankalar kar ve gelir kalemleri olan faizler, faiz dis1 gelirler, net
karlar ile karlilik diizeylerini arttirabilmektedirler. Kiiresel boyutta yasanan pandeminin
etkisi banka bilangolar1 tizerinde de goriilmiistiir. Kamuya ait bankalarin 2020 sonuna
gore 2,7 trilyon TL’lik aktif biliylikligliniin %44,7 artisla 4 trilyon TL’ye yiikseldigi
BDDK bilango verilerinden anlagilmaktadir. 1,7 trilyon TL seviyesinde bulunan nakdi
kredi hacmiyse 2,2 trilyon TL seviyesinin tizerine ¢ikmistir. Kredilerde goriilen %34,2’lik
bliylimeye karsin kamu bankalari, tim bankacilik sektoriine ait ortalamanin (sektor
ortalamasi: %37) altinda kalmigtir. Kamu bankalarindaki 45,8 milyon TL tutarindaki
“Kredi Takip Alacaklar1” 48,7 milyar TL’ye ¢ikarken; “Beklenen Zarar Karsiliklar1” 60,7
milyon TL’den 81,7 milyon TL’ye yiikselmistir. Kamu bankalarmin “Kredi Takip
Oraniysa” %2,08 ile tiim bankacilik sektoriine ait ortalamanin (sektor ortalamasi: %5,2)
epeyce altindadir. Bu nedeni ise kamu bankalar tarafindan sorunlu kredilerin yeniden
yapilandirilmasidir. “Beklenen zarar karsiliklar’” kalemindeki goriilen artigs da bu

durumun kanitidir (Tasdelen, 2022).

Tablo 2.11 Kamu bankalarinin 2021 y1li toplam bilangosu

KAMU (milyar TL) 2020/12 2021/12 %
TOPLAM AKTIiFLER 2.766 4.002 44, 7%
KREDILER 1.697 2.278 34,2%
Takipteki Alacaklar 45,8 48,7 6,3%
Beklenen Zarar Karsiliklari (-) 60,7 82,7 36,2%
MEVDUAT 1.496 2.179 45,7%
Vadesiz Mevduat 375 670 78,7%
Vadeli Mevduat 1.120 1.509 34,7%
TOPLAM OZKAYNAKLAR 235 258 9,8%
Net Faiz Geliri 79,3 93,5 17,9%
NET KAR 21,4 21,4 0,0%

Kaynak: BBDK, 2021

Tablo 2.11’de kamu bankalarinin 2021 yili toplam bilangosu goriilmektedir.
2020’in sonunda kamu bankalarinin 1,5 milyar TL tutarindaki mevduat hacmide %45,7
artip 2 trilyon 179 milyar TL ye yiikselmis bununla birlikte vadesiz mevduatin 670 milyar
TL seviyesiyle toplam mevduat i¢inde %30,7’lik seviyede kalmistir. Kamu bankalarinin
0z kaynaklarma bakildiginda bu kalemin 235 milyar TL’den 258 milyar TL’ye ¢ikmis
oldugu goriilmektedir. “Cekirdek sermaye yeterlilik oran1” ise %12 seviyesindedir. Kamu
bankalarinda “Net Faiz Gelirleri” kalemi 2020 sonu itibar1 ile 79,3 milyar TL’yken;
2021°de %17,9 artmis ve 93,5 milyar TL ye ylikselmistir. Kamu bankalarinin net karliligi
2020’de 21,4 milyar TL olup 2021°de de bu seviyeyi korumustur (Tasdelen, 2022). Subat
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ay1 itibar1 ile kamu bankalariin toplam son {i¢ yillik toplam ayrmtili bilango gostergeleri

Tablo 2.12°de verilmistir.
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Tablo 2.12 Kamu bankalarinin toplam son ti¢ yillik toplam ayrintili bilango gostergeleri

Bilanco (milyon TL)

TP 2020/2 YP 2020/2 Toplam 2020/2 TP 2021/2 YP 2021/2 Toplam 2021/2 TP 2022/2 YP 2022/2 Toplam 2022/2
Nakit Degerler 5.051,57 7.550,30 12.601,87 5.426,05 11.804,78 17.230,84 6.389,44 26.580,22 32.969,65
T.C. Merkez Bankasindan Alacaklar 3.100,77 60.888,89 63.989,66 14.668,14 70.227,30 84.895,44 29.086,24 117.285,71 146.371,95
Para Piyasalarindan Alacaklar 486,41 0,00 486,41 1.658,31 0,00 1.658,31 4.893,85 0,00 4.893,85
Bankalardan Alacaklar 28.924,38 36.103,04 65.027,41 48.667,66 49.527,93 98.195,59 77.110,96 87.961,34 165.072,29
Gergege Uygun Deger Farki K/Z Yan. Menk. Deg. 20.361,74 6.865,00 27.226,74 28.895,12 13.596,45 42.491,57 25.874,90 44.515,58 70.390,47
GUD Farki Diger Kapsamli Gelire Yan. Menk. Deg. 111.973,26 53.157,17 165.130,43 170.443,19 167.201,83 337.645,02 213.580,54 278.539,53 492.120,07
Zorunlu Karstliklar 113,59 60.523,87 60.637,47 157,05 131.197,32 131.354,37 188,56 261.634,31 261.822,87
Menkul Kiymet Odiing Piyasasindan Alacaklar 488,13 0,00 488,13 472,55 0,00 472,55 756,59 0,00 756,59
Ters Repo Alacaklari 407,93 0,00 407,93 1.322,58 0,00 1.322,58 26,91 0,00 26,91
Krediler* 802.559,04 447.014,59 1.249.573,63 1.157.833,75 553.770,60 1.711.604,35 1.406.140,08 967.549,12 2.373.689,21
Takipteki Alacaklar 44.584,49 129,05 44.713,54 44.754,33 426,41 45.180,74 48.517,39 1.431,03 49.948,42
Beklenen Zarar Karsiliklari (-) 44.559,95 194,66 44.754,60 59.609,57 531,43 60.141,00 85.641,83 1.153,52 86.795,34
a) 12 Ay Beklenen Zarar Karsiligi (Birinci Asama)** 4.757,39 106,32 4.863,71 8.138,66 191,80 8.330,46 10.042,73 422,84 10.465,57
b) Kredi Riskinde Onemli Artis (ikinci Asama)** 7.561,66 8,05 7.569,71 14.929,17 16,15 14.945,32 33.479,56 74,87 33.554,43
¢) Temerriit - Ozel Karsilik (Ugiincii Asama) 32.240,90 80,29 32.321,19 36.541,75 323,48 36.865,23 42,119,54 655,81 42.775,35
Faiz (Kar Pay1) ve Gelir Tah. Reeskontlart 53.677,45 18.541,97 72.219,42 76.896,46 23.512,77 100.409,23 163.867,91 33.745,39 197.613,29
a) Kredi Faiz (Kar Pay1) ve Gelir Tah. Reeskontlar 22.460,49 9.116,00 31.576,49 28.116,98 10.034,58 38.151,55 41.941,68 14.885,37 56.827,05
b) Menkul Degerler Faiz Reeskontlari 23.900,78 2.597,90 26.498,68 36.946,13 6.966,62 43.912,74 106.087,92 11.170,38 117.258,30
c) Diger Faiz (Kar Pay1) ve Gelir Reeskontlar 7.316,19 6.828,06 14.144,25 11.833,36 6.511,58 18.344,94 15.838,31 7.689,63 23.527,95
Finansal Kiralama Alacaklart 1.735,95 2.154,87 3.890,82 3.183,82 2.809,43 5.993,25 5.110,88 6.296,54 11.407,41
Istirakler, Baglh ve Birlikte Kontrol Edilen Ort. 12.600,85 5.776,23 18.377,08 19.791,17 7.061,68 26.852,85 23.468,17 13.545,89 37.014,06
itfa Edilmis Maliyeti Uzerinden Degerlenen Menkul Degerler 78.766,58 53.402,97 132.169,54 94.472,03 65.231,85 159.703,88 116.995,79 111.274,73 228.270,53
Elden Cikarilacak Kiymetler (Net) 9.937,35 0,00 9.937,35 12.137,92 0,00 12.137,92 10.828,57 0,00 10.828,57
Sabit Kiymetler (Net) 17.336,04 33,26 17.369,30 18.688,21 47,86 18.736,08 20.000,09 92,00 20.092,09
Diger Aktifler 20.956,75 10.549,62 31.506,37 28.629,08 3.032,88 31.661,96 44.007,12 5.667,59 49.674,71
TOPLAM AKTIFLER 1.168.502,35 762.496,16 1.930.998,50 1.668.487,85 1.098.917,66 2.767.405,51 2.111.202,13 1.954.965,44 4.066.167,57
Mevduat (Katilim Fonu)*** 565.290,24 464.999,22 1.030.289,46 790.243,77 723.960,13 1.514.203,90 1.060.967,12 1.191.038,59 2.252.005,71
a) Vadesiz Mevduat 120.478,53 127.039,31 247.517,84 161.916,10 224.923,58 386.839,67 244.994,79 442.361,30 687.356,09
b) Vadeli Mevduat 444.811,71 337.959,91 782.771,62 628.327,67 499.036,55 1.127.364,22 815.972,33 748.677,28 1.564.649,62
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Tablo 2.12’nin devami (1);

Bilanco (milyon TL)

TP 2020/2 YP 2020/2 Toplam 2020/2 TP 2021/2 YP 2021/2 Toplam 2021/2 TP 2022/2 YP 2022/2 Toplam 2022/2
T.C. Merkez Bankasina Borglar 0,74 88.068,48 88.069,22 8.936,51 119.210,19 128.146,70 11.948,35 159.188,32 171.136,67
Para Piyasalarina Borglar 11.373,92 0,00 11.373,92 147.477,25 0,00 147.477,25 102.282,03 0,00 102.282,03
Menkul Kiymet Odiing Piyasasina Borglar 16.104,08 0,00 16.104,08 15.499,63 0,00 15.499,63 24.869,11 0,00 24.869,11
Bankalara Borglar 43.031,48 188.401,96 231.433,44 58.434,50 213.013,33 271.447,84 78.060,20 386.895,30 464.955,50
Repo Islemlerinden Saglanan Fonlar 96.399,21 30.124,99 126.524,20 105.855,29 46.563,82 152.419,11 221.399,91 69.047,48 290.447,39
Fonlar 17.924,94 10,04 17.934,98 16.563,50 246,26 16.809,76 14.756,50 608,72 15.365,22
ihra¢ Edilen Menkul Kiymetler (Net) 23.130,01 57.496,33 80.626,34 17.329,71 73.188,08 90.517,79 16.709,90 116.352,08 133.061,98
a) Tahviller ve Bonolar 15.949,51 54.103,23 70.052,74 10.149,21 68.708,97 78.858,19 11.043,90 116.352,08 127.395,98
b) V.D.M.K. ve Diger ihra¢ Edilen Menkul Kiymetler 7.180,50 3.393,09 10.573,59 7.180,50 4.479,10 11.659,60 5.666,00 0,00 5.666,00
Kiralama Islemlerinden Yiikiimliiliikler (Net) 2.432,49 125,50 2.557,99 3.069,37 72,29 3.141,65 3.219,79 51,26 3.271,05
(Odenecek Vergi, Resim, Harg ve Primler 1.458,78 0,91 1.459,68 1.630,59 1,49 1.632,08 2.331,00 3,67 2.334,68
Sermaye Hesaplamasina Dahil Edilecek Borglanma Araglari
(Net) 16.177,93 31.562,59 47.740,52 16.177,93 40.611,69 56.789,62 17.177,93 71.087,94 88.265,87
Faiz (Kar Pay1) ve Gider Reeskontlart 8.969,98 9.650,22 18.620,20 13.920,69 10.859,26 24.779,94 17.427,30 18.163,46 35.590,76
a) Mevduat (Katilim Fonu) Faiz (Kar Pay1) Reeskontlari 4,681,49 544,84 5.226,33 6.841,57 680,74 7.522,30 11.339,43 639,45 11.978,88
b) Diger Faiz (Kar Pay1) ve Gider Reeskontlart 4.288,49 9.105,38 13.393,87 7.079,12 10.178,52 17.257,64 6.087,87 17.524,01 23.611,88
Kargiliklar*#** 11.689,80 687,25 12.377,05 16.890,21 430,84 17.321,05 28.649,73 1.045,36 29.695,09
Diger Pasifler 45.432,20 16.733,06 62.165,25 70.329,83 17.034,78 87.364,61 122.597,72 35.402,52 158.000,24
TOPLAM YABANCI KAYNAKLAR 859.415,81 887.860,53 1.747.276,33 1.282.358,77 1.245.192,15 2.527.550,92 1.722.396,58 2.048.884,69 3.771.281,27
(Odenmis Sermaye 41.896,51 0,00 41.896,51 59.665,68 0,00 59.665,68 72.005,68 0,00 72.005,68
Yedek Akgeler 123.309,41 16,98 123.326,38 147.380,13 28,78 147.408,91 166.617,25 39,37 166.656,63
(Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sabit Kiymet Yeniden Degerleme Farklari 7.337,08 0,00 7.337,08 9.545,32 0,00 9.545,32 12.760,03 0,00 12.760,03
Menkul Degerler Degerleme Farklari 7.305,17 -1.486,77 5.818,40 12.701,25 -267,85 12.433,39 40.066,90 -13.192,83 26.874,07
Dénem Kari (Zarari) 6.067,85 0,00 6.067,85 1.882,22 0,00 1.882,22 12.040,05 0,00 12.040,05
Gegmis Yillar Kari (Zarari) -724,06 0,00 -724,06 8.919,07 0,00 8.919,07 4.549,84 0,00 4.549,84
TOPLAM OZKAYNAKLAR 185.191,97 -1.469,80 183.722,17 240.093,66 -239,08 239.854,59 308.039,75 -13.153,46 294.886,30
TOPLAM PASIFLER 1.044.607,78 886.390,73 1.930.998,50 1.522.452,43 1.244.953,08 2.767.405,51 2.030.436,34 2.035.731,23 4.066.167,57
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Tablo 2.12’nin devami (2);

*#k** ‘Bankalara Kullandirilan Krediler’ ve ‘Bankalar Mevduati (Katilim Fonu)’ kalemleri bilgi amagl verilmektedir.

Bilango (milyon TL) TP 2020/2 YP 2020/2 Toplam 2020/2 TP 2021/2 YP 2021/2 Toplam 2021/2 TP 202212 YP 202212 Toplam 2022/2
Gayrinakdi Kredi ve Yiikiimlilikler 148.743,96 196.870,06 345.614,02 192.574,62 256.322,00 448.896,62 292.386,63 529.599,77 821.986,40
Taahbhiitler 299.655,21 692.152,65 991.807,87 401.869,88 774.197,81 1.176.067,69 442.337,85 1.241.414,82 1.683.752,67
a) Tiirev Finansal Araglar 129.963,31 552.422,51 682.385,81 178.340,51 624.087,32 802.427,83 130.441,49 927.959,03 1.058.400,53
b) Diger Taahhiitler 169.691,91 139.730,15 309.422,06 223.529,37 150.110,49 373.639,86 311.896,36 313.455,79 625.352,15
Bankalara Kullandirilan Krediler***** 9.857,94 12.826,55 22.684,50 9.868,15 15.043,80 24.911,94 15.090,30 24.397,69 39.487,99
Bankalar Mevduati (Katilim Fonu)***** 38.514,96 42.284,29 80.799,25 52.770,03 50.404,51 103.174,53 71.624,18 85.177,50 156.801,68

* Bankalar tarafindan diger bankalara kullandirilan  krediler, ‘Krediler’ kalemi igerisinde yer almamaktadw. Bu tir alacaklar ‘Bankalardan Alacaklar’ satirinda  sunulmaktadur.
**  TFRS 9 wygulayan bankalarca ayrilan 1. ve 2. Asama Karsiliklart  (Genel Karsilk) Ocak 2018  doneminden  itibaren  aktifi  diizenleyici  olarak  sunulmaktadir.
***%  Bankalar tarafindan diger bankalarda tutulan mevduat tutarlar, ‘Mevduat’ kalemi igerisinde yer almamaktadwr. Bu tir bor¢lar ‘Bankalara Borglar’ satirinda  sunulmaktadir.
Fkxk TFRS 9 uygulamayan bankalarca ayrilan ‘Genel Karsihk’ tutarint da icermektedir.

Kaynak: BBDK, 2022
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Tablo 2.13 30.09.2019 itibariyle aktif biiyiikliiklerine gore kamu bankalarinin siralanmasi1 (milyon TL)

Banka | Kurulus Top_Iam Topl_am Toplam _ Toplam Odenmis | Net Dénem | Bilanco Dist
Aktifler Krediler* Mevduat | Ozkaynaklar | Sermaye | Kar/Zarar Hesaplar
30.09.2019 itibariyle
1 1863 618.228 432.155 403.507 65.125 6.100 3.844 2.468.597
2 1938 443.499 304.512 284.030 30.203 1.250 924 1.689.912
1954 386.845 274.292 229.647 30.515 2.500 1.522 3.891.184
30.09.2020 itibariyle
1 1863 923.689 603.518 644.667 84.678 13.100 6.089 2.908.707
2 1938 663.675 453.924 440.615 41.674 2474 2.090 2.270.223
1954 638.070 427.133 394.206 44.186 3.906 4.341 7.813.920
30.09.2021 itibariyle
1 1863 1.068.187 659.348 750.513 91.439 13.100 3.020 2.971.112
2 1954 768.726 495.229 465.713 48.502 3.906 2.178 11.462.076
3 1938 724.242 462.950 534.754 42.227 2474 215 2.524.650
1 Ziraat Bankasi, 2 Halkbank, 3, Vakifbank
* Toplam Krediler = "Varliklar" tablosundaki "itfa Edilmis Maliyeti ile Olgiilen Finansal Varliklar (net)" bashg altinda yer alan "Krediler" rakami
kullanilmigtir.

Kaynak: TBB, 2021

Tablo 2.13’de Eyliil ay1 itibariyle son ti¢ yilin aktif biiyiikliklerine kamu

bankalarinin siralamasi verilmistir. 18.03.2020 tarihinde devlet tarafindan agiklanan

Covid-19 pandemisinin ekonomideki olumsuz etkilerini bertaraf etmek i¢in hazirlanan

“Ekonomik Istikrar Kalkinma Paketi” sonrasinda kamu bankalarinda farkli kalemler de

goriilen degisimler tablolara yansimistir. Toplam kredilerin ve toplam aktiflerin {i¢ banka

nezdinde de yildan yila arttig1 gortilmektedir. Asagidaki tablo 2.14, 2.15 ve 2.16’da ise

tic kamu bankasiin 6nceki yillar i¢in karsilagtirmali bilangolar1 gériilmektedir:

Tablo 2.14 Ziraat Bankas1 2020/12-2021/12 itibariyle bilangosu

(Milyon TL) 2020/12 2021/12 %
Toplam Varliklar 942.601 1.370.890 45,4
[Finansal Varliklar 291.999 530.927 81,8
Nakdi Krediler 600.660 778.404 29,6
Beklenen Zarar Karsiliklari (-) 18.756 29.078 55,0
G.Nakdi Krediler 142.738 262.573 84,0
Akreditifler 23.274 60.172 158,5
Mevduat 629.874 948.686 50,6
(Ozkaynaklar 93.278 97.099 41
Faiz Gelirleri 69.476 101.997 46,8
Faiz Giderleri (-) 34.861 62.230 78,5
Net Faiz Geliri 34.614 39.767 14,9
INet Ucret Komisyon Geliri 3.093 5.450 76,2
Ticari Kar/Zarar -7.743 -11.044 42,6
Sermaye Piyasasi islemleri K/Z 3.972 649 -83,7
Tiirev islemler K/Z -5.137 -11.746 128,7
Kambiyo Zarari (-) -6,578 53 -100,8
Briit Kar 36.265 38.757 6,9
Net Kar 7.825 6.291 -19,6

Kaynak: Tasdelen, 2022
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Tablo 2.14’de Ziraat Bankasi’'nin 2021’in sonu itibariyle mali verileri
goriilmektedir. Tabloya bakildiginda banka aktif biiylikliglinii 1,3 trilyon TL seviyesine
cikartirken; diger kalemlerden Nakdi Krediler 778,4 milyar TL seviyesine, Mevduat
948,7 milyar TL seviyesine ¢ikmistir. Bankanin bilangosundaki bu biiyiimeye ragmen
2020 sonu 7,8 milyar TL olan Net Karlilik oran1 %19 diiserek 6,3 milyar TL seviyesine
inmistir. Tabloya ayrintili olarak bakildiginda Ziraat Bankasi’nin, Toplam Varliklar1
2020 sonu itibariyle 942,6 milyar TL seviyesindeyken bu rakam 2021 sonu itibariyle %45
artigla 1 trilyon 370 milyar TL’ye ulasmistir. “Toplam Varliklar” igindeki “Finansal
Varliklar” da 292 milyar TL seviyesinden %81’lik artisla 591 milyar TL seviyesine
yiikselmistir. Yine tablodaki verilerden 2020 sonu itibariyle 600,6 milyar TL olan Nakdi
Kredilerin miktar1 %29,6 artis gostererek 778,4 milyar TL’ye yiikselmistir. “Beklenen
Zarar Karsiliklar1” ise 18,7 milyar TL’yken 29 milyar TL’ye ylikselmistir. Bankaya ait
1427 milyar TL tutarindaki “Gayri Nakdi Kredileriyse %84 artarak 262,6 milyar TL’ye
ulagsmistir. Bankacilik faaliyetlerinde dis ticaret islemlerine 6nem ve 6ncelik veren Ziraat
Bankas1 Akreditifleri de 23,2 milyar TL seviyesinden %158 arttirmis ve 60,1 milyar
TL’ye ¢ikarmistir. Tablodaki “Mevduat” verilerine bakildiginda 2020 sonu itibariyle
629,8 milyar TL mevduata sahip olan banka, 2021 sonunda bu tutar1 %50,6 artisla 948,7
milyar TL’ye ¢ikarmustir. Bankanin Ozkaynaklar1 da 93,2 milyardan 97 milyar TL’ye
yiikselmistir. 2020 yili sonu itibariyle “Net Faiz Geliri” 34,6 milyar TL olan banka 2021
yil1 sonunda %14,9 artisla 39,7 milyar TL “Net Faiz Geliri” saglamistir. Bankanin Net
Ucret ve Komisyon Geliri de %76,2’lik artigla 3 milyar TL’den 5,5 milyar TL seviyesine
yiikselmistir. Tablo verilerinden bankanin 2020°deki 7,7 milyar TL tutarindaki Ticari
Islemler Zarariise 2021°de 11 milyon TL tutarina yiikseldigi goriilmektedir. Ticari
Islemler Zararmin 11,7 milyar TL tutarindaki Tiirev Islemleri Zararina karsilik 649 milyar
TL tutarmdaki Sermaye Piyasasi Islemleri karlilig1 Ticari Islemler Zararmin kapanmasina
yetmemistir. 2020°de 6,5 milyar TL tutarindaki Kambiyo Zarar1 ise 2021°de olmamis ve
banka 53 milyar TL karlilikla yil sonunu kapatmistir. Bankanin2020 yilsonu itibariyle
36,2 milyar TL tutarindaki Briit Kar1 %6,9 artmis ve 2021 y1l sonu itibariyle 38,7 milyar
TL’ye yiikselmistir. Yine 2020 y1l sonu itibariyle 7,8 milyar TL tutarindaki Net Kar1 da
%19,6 dismiis ve 2021 yil sonu itibariyle 6,3 milyar TL seviyesine inmistir. Ziraat
Bankasi’nin “Sermaye Yeterlilik Orani1” ise %18,22 seviyesinden %16,52 seviyesine
gerilemistir.  Bankanmn  2020°deki  Kiimiilatif =~ Ortalama Ozkaynak  Karlilig
(ROE) %9,7°den 2021 yilinda %7,1 seviyesine inerken; Ortalama Aktif Karlilig
(ROA) ise %1’den %0,6 seviyesine inmistir.
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Tablo 2.15°de Halkbank’in 2021’in {iglincii ¢eyregindeki mali verileri
goriilmektedir. Banka, bilangosunu biiyiitmesine ragmen bu biliylimeyi karliliga
tastyamamustir. Nitekim 2020°nin ayni1 donemiyle karsilastirildiginda karlilikta %90
gerileme oldugu goriiliir. Bankanin “Net Faiz Geliri” de %67,7 gerilemistir. Banka,
2021 nin ilk dokuz ayimnda 6,2 milyar TL “Kambiyo Zarar1” yapmis ve “Ticari Islemler”
toplaminda da 5,5 milyar TL seviyesinde zarar etmistir. “Banka Ust Yonetim”
giderlerinin bir y1l 6ncesine gore %20,5 artip 10,1 milyar TL oldugu goériilmektedir. Yine
Halkbank’in 2020 sonunda 680 milyar TL olan “Toplam Varliklar1 2021’in iiglincii
ceyrek sonunda %6,5 biiyliyerek 724,2 milyar TL biiylikligline ulasmistir. Banka
“Finansal Varliklariysa 142,5 milyar TL’den 153,7 milyar TL’ye yiikselmistir.

Tablo 2.15 Halkbank 2020/12-2021/09 itibariyle bilangosu

(Milyon TL) 2020/12 2021/09 %
Toplam Varliklar 680.026 724.242 6,5
Finansal Varliklar 142.527 153.746 7,9
Nakdi Krediler 449.745 462.949 2,9
Beklenen Zarar Karsiliklari (-) 16,642 13.104 -21,3
G. Nakdi Krediler 114.555 140.128 22,3
IAkreditifler 2.408 3.997 66,0
Mevduat 457.286 534.753 16,9
Ozkaynaklar 42.930 42.226 -1,6
2020/09 2021/09 %
Faiz Gelirleri 38.224 53.360 39,6
Faiz Giderleri (-) 21.976 43.107 118,9
Net Faize Geliri 16.243 5.253 -67,7
Net Ucret Komisyon Geliri 1.959 2.826 44,3
Ticari Kar / Zarar -5.632 -5.543 -1,6
Tiirev Islemler K/Z 3.486 644 -81,5
Kambiyo Zarari (-) -9.167 -6.220 -32,1
Briit Kar 14.204 8.344 -41,3
Net Kar 2.090 215 -89,7
Ust Yoneticilere Odeme 8,3 10,1 20,5

Kaynak: Tasdelen, 2022

Halkbank, 2020’in sonunda 449,7 milyar TL olan “Nakdi Krediler’i %2,9
biiylitiip 2021’in iclincli ¢eyregi itibariyle 462,9 milyar TL diizeyine c¢ikarmustir.
“Beklenen Zarar Karsiliklar1” ise 16,6 milyar TL seviyesinden 13,1 milyar TL seviyesine
gerilemistir. Banka, 114,5 milyar TL tutarindaki “Gayri Nakdi Kredi” biiyiikliigiinii de
%22,3 biiyiitiip 140,1 milyar TL ye yiikseltmistir. Bankanin 2020 sonu “Mevduat”1 457,3
milyar TL iken 2021 fgiincii ¢eyrekte bu tutar, %16,9 artmis ve 534,7 milyar TL
seviyesine yiikselmistir. Yine bankanin 42,9 milyar TL olan toplam “Ozkaynaklar”1 42,2

milyar TL seviyesine gerilemistir. 2020 nin ii¢lincii geyrek sonu itibariyle 16,2 milyar TL
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“Net Faiz Geliri” saglamis olan banka, 2021’in ayn1 doneminde %67,7 kayipla 5,2 milyar
TL “Net Faiz Geliri” aciklamustir. “Ucret ve Komisyon Geliri” de 1,9 milyar TL
seviyesinden 2,8 milyar TL seviyesine ylikselmistir. Halkbank’in “Kambiyo Zarar1”
2021’de de devam etmistir. 2020°nin {igiincli ¢eyreginin sonunda banka “Ticari
Islemler”den 5,6 milyar TL zarar etmis, 2021°deyse bu kalemdeki zarar 5,5 milyar TL
olmustur. Bankanin “Kambiyo Zarar1” 2020 nin {i¢iincii ¢eyreginde 9,1 milyar TL olup
bu rakam 2021’in ayni ¢eyreginde 6,2 milyar TL zarar seviyesine gerilemis fakat “Ticari
Islemler” toplam zarar1 devam etmistir. Halkbank’m 2020’nin iiciincii ¢eyrek sonunda
“Briit Kar”1 14,2 milyar TL olmus, 2021’in ayn1 donemindeyse bu rakam 8,3 milyar
TL’ye gerilemistir. 2020°deki 2 milyar 90 milyon TL tutarindaki “Net Karlilik” ise
%89,7’lik kayipla 2021°de 215 milyon TL seviyesine gerilemistir. Kar diisiisliyle beraber
bankaya ait “karlilik rasyolari”’nda da 6nemli diismeler goriilmiistiir. 2020°nin sonundaki
“Aktif Karliligr (ROA)” %0,46 iken 2021’ nin iiciincii ¢eyreginde %0,04’e gerilemis;
“Ozkaynak Karhilig1 (ROE)” da ayn1 donem igin %6,92’den %0,68 e gerilemistir.

Tablo 2.16 Vakifbank 2020/12-2021/09 itibariyle bilan¢osu

(Milyon TL) 2020/12 2021/12 %
Toplam Varliklar 698.897 768.725 10,0
[Finansal Varliklar 192.453 210.525 9,4
Nakdi Krediler 419.487 495.228 12,7
Beklenen Zarar Karsiliklari (- ) 21.594 21.649 0,3
G. Nakdi Krediler 101.236 136.001 34,3
Akreditifler 20.921 30.049 43.6
Mevduat 414.041 465.712 12,5
(Ozkaynaklar 46.484 48.502 43
2020/09 2021/09 %

Faiz Gelirleri 33.442 48.922 46,3
Faiz Giderleri (-) 17.665 38.354 1171
Net Faiz Geliri 15.776 10.558 -33.0
Net Ucret Komisyon Geliri 2.630 3.092 17,6
Ticari Kar / Zarar -2.576 -3.813 48,0
Sermaye Piyasasi islemleri K/Z 1.435 623 -56,0
Tiirev islemler K/Z -1.179 -4.926 3178
Kambiyo Zarari (-) -2.832 489 -117,3
Briit Kar 20.389 16.243 -20,3
Net Kar 4.341 2,177 -49,9
Ust Yoneticilere Odeme 251 27.1 10,4

Kaynak: Tasdelen, 2022

Tablo 2.16’da Vakifbank’in 2021’in igiincli ¢eyregindeki mali verileri
goriilmektedir. Bankanin 2020’in sonunda “Toplam Varliklar’1 698,9 milyar TL olmus
bu rakam, 2021 {iglincii ¢ceyreginde %10’luk biiylimeyle 768,7 milyar TL’ye ¢ikmustir.
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“Toplam Varliklar” kapsaminda 192,4 milyar TL tutarindaki “Finansal Varliklar” ise
210,5 milyar TL’ye ulagmistir. 2021°’de Vakitbank’in kredi hacmi biiylimiistiir. 2020
sonu itibariyle 439,5 milyar TL tutarinda “Nakdi Kredi” hacmi olan banka, 2021°de bu
rakam1 %12,7 biiyiiterek 495,2 milyar TL’ye c¢ikarmistir. Bankanin “Beklenen Zarar
Karsiliklar1”ysa 2021°de 21,5 milyar TL’den 21,6 milyar TL’ye ¢cikmistir. “Gayri Nakdi
Krediler’de “agresif biiylime stratejisi”ni takip eden banka %34,3’liik biiytimeyle 101,2
milyar TL’lik kredi tutarn1 9 ayda 136 milyar TL’ye yiikseltmistir. Bankacilik
faaliyetlerinde dis ticaret islemlerine 6nem ve oncelik veren Vakifbank’in “Akreditifler”i
20,9 milyar TL’den %43,6 artisla 30 milyar TL’ye yiikselmistir. Vakifbank’in 2020 sonu
itibariyle 414 milyar TL olan “Mevduat” kalemi %12,5 artis ile 465,7 milyar TL’ye
yiikselmis; 46,4 milyar TL olan “Ozkaynaklar’tysa 48,5 milyar TL’ye ulasmustir.
Vakifbank’in 2020 nin iiciincii ¢eyregi itibariyle 15,7 milyar TL olan “Net Faiz Geliri”
2021’in ayn1 doneminde %33 disiis ile 10,6 milyar TL’ye gerilemistir. 2,6 milyar TL
tutarindaki “Net Ucret ve Komisyon Gelirleri’yse %19,6 artisla 3 milyar TL’ye
yiikselmistir. 2020°deki “Ticari islemler”de olan 2,5 milyar TL’lik zararsa %48 artmis ve
3,8 milyar TL’ye yiikselmistir. 2021°de “Ticari islemler’de zararin ortaya ¢ikmasinda 4,9
milyar TL’lik “Tiirev Finansal islemleri’nin etken oldugu gériilmektedir. 2020’nin
ticlincii geyrek diliminde 20,4 milyar TL “Briit Kar” agiklamis olan banka 2021’in ayni1
doneminde %20,3’liik kayipla 16,2 milyar TL karlilik a¢iklamigtir. 2020°deki 4,3 milyar
TL tutarindaki “Net Kar”sa %49,9 diisiisle 2,2 milyar TL’ye gerilemistir. Kar diisiisiiyle
beraber bankanin karlilik rasyolarinda da 6nemli diisiis olmustur. 2020’nin sonunda
“Aktif Karlihigt (ROA)” % 0,90°’ken 2021’in iglincli ¢eyreginde %0,40’a gerilemis;
“Ozkaynak Karliligi (ROE)” da aym doénemde %12,60’tan %6,11°e gerilemistir.
Bankanin “Ust Y&netim Giderleri”ndeki artis %10,4 oldu. Banka, iist diizey yoneticileri

icin 2021’in ilk 9 ayinda 27,7 milyon TL 6demistir.
3.1.8. Banka ¢alisan ve sube sayisi bilgileri

Calismanin bu boliimiinde bankalarin ¢alisan ve sube sayilarina iliskin bilgiler yer
almaktadir. Tablo 2.17°de Ziraat Bankasi, Halkbank ve Vakifbank’in toplam sube ve
calisan personel sayist yurt i¢i/yurt dist bazinda ayrintili sekilde verilmistir. Tablo
verilerinden goriildiigii {izere toplam “Yurt i¢i Sube Sayis1” 2020°de 3.673’ken 2021°de
bu say1 3.671°e diismiis fakat 2022°de 3.682’ye ¢ikmistir. Bankalarin toplam “Yurt Dis1
Sube Sayis1” 2020°de 33’ken 2021°de bu say1 sadece bir sube agilisiyla 34’e yiikselmis
ve 2022°de de ayni sayida kalmistir. Toplam “Online Sistemine Dahil Sube Sayis1”
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2020’de 3.678’ken, bu say1 2021°de 3.684, 2022’ de ise 3.697 olmustur. Bankalarin
toplam ATM Sayisinda ise 2020°den itibaren gerileme oldugu goriilmektedir. 2020°de
15.565 ATM, 2021°de 15.552 ATM, 2022’de ise 15.516 ATM aktif olarak hizmet
vermektedir. Bankalarin toplam “Yurt I¢ci Personel Sayis1” 2020°den 2022’ye artarak
gelmistir: 2020°de 59.980 olan toplam “Yurt I¢i Personel Sayis1”, 2021°de 61.256’ya,
2022°de ise 61.344’¢ ¢ikmistir. Ancak bu artis, toplam “Yurt Dis1 Personel Sayisinda’’
goriilmemekte aksine yurt disinda ¢alisan personel sayisinda azalmanin oldugu
goriilmektedir. Nitekim, 2020°de 213 olan “Yurt Dis1 Personel Sayis1”, 2021°de 204’e,
2022’de de 202’ye diismiistiir.

Tablo 2.17 Kamu bankasinin Subat ayi itibariyle son ti¢ yillik ayrintili toplam sube ve ¢alisan personel
sayisi

2020 Subat Adet
Banka Sayisi 3
Yurt I¢i Sube Sayisi 3.673
Yurt Dis1 Sube Sayisi 33
Online Sistem I¢inde Olan Sube Sayisi 3.678
ATM Sayisi 15.565
Yurt I¢i Personel Sayisi 59.980
Yurt Dig1 Personel Sayisi 213
2020 Subat Adet
Banka Sayist 3
Yurt Ici Sube Sayisi 3.671
Yurt Dist Sube Sayisi 34
Online Sistem Icinde Olan Sube Sayisi 3.684
ATM Sayisi 15.552
Yurt ici Personel Sayist 61.256
Yurt Digt Personel Sayisi 204
Banka Sayist 3
Yurt Ici Sube Sayisi 3.682
Yurt Dist Sube Sayisi 34
Online Sistem Icinde Olan Sube Sayisi 3.697
ATM Sayisi 15.516
Yurt ici Personel Sayist 61.344
Yurt Dig1 Personel Sayisi 202

Kaynak: BDDK, 2020

Tablo 2.18°de ti¢c kamu bankasinin TBB verilerine gore li¢iincii ¢eyrek itibariyle
2019, 2020 ve 2021°deki personel ve ¢alisan sayilart ayrintili olarak yer almaktadir. Tablo
2.18’de yer alan veriler bankalarin sube sayilari agisindan karsilagtirmali olarak
incelendiginde; Ziraat Bankasi’nin sube sayisinin 2019’un ii¢lincii ¢eyreginde 1.763’ken
bu saymin 2021’in ayni doneminde 1.758’e, 2022°nin ayni donemindeyse 1.751°e
distiigii, Halkbank’in sube sayisinin 2019’un ticiincii ¢ceyreginde 998’ken bu sayinin

2021’in aynt doneminde 1.011°e, 2022°nin ayni donemindeyse 1.016’ya ¢iktigi,
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Vakifbank’in sube sayisinin 2019’un ii¢ilincii ¢eyreginde 946’yken bu sayinin 2021’in
ayni doneminde 938’e diistiigii ve 2022°nin ayni doneminde de ayni kaldigi goriiliir.
Tablo 2.23’de yer alan veriler bankalarin ¢alisan sayilar1 a¢isindan karsilastirmali olarak
incelendiginde; Ziraat Bankasi’nin ¢alisan sayisinin 2019’un igilincii  ¢eyreginde
24.380’ken bu saymin 2021’in ayn1 doneminde 24.350’ye diistiigli 2022’nin ayni
donemindeyse 24.556’yag¢iktigi, Halkbank’in c¢alisan sayisinin  2019’un  {igiincii
ceyreginde 18.651’ken bu sayimin 2021’in ayni doneminde 19.042’ye, 2022’nin ayni1
donemindeyse 20.042’ye c¢iktig1; Vakifbank’in calisan sayisinin 2019’un iiglincii
ceyreginde 16.865ken bu sayinin 2021’in ayn1 doneminde 16.714’¢e diistiigli ve 2022’ nin

ayni doneminde de rakamin 16.821°¢ ¢iktig1 goriiliir.

Tablo 2.18 Kamu bankalarmin sube ve galigan Sayisi

Banka | Kurulus Yili | Sube Sayisi (Adet) | Calisan Sayisi (Adet)
30.09.2019 itibariyle

Ziraat Bankasi 1863 1.763 24.380

Halkbank 1938 998 18.651

Vakifbank 1954 946 16.865
30.09.2020 itibariyle

Ziraat Bankasi 1863 1.758 24.350

Halkbank 1938 1.011 19.042

Vakifbank 1954 938 16.714
30.09.2021 itibariyle

Ziraat Bankasi 1863 1.751 24.556

Halkbank 1938 1.016 20.042

Vakifbank 1954 938 16.821

Kaynak: TBB, 2021

Asagida goriilen Tablo 2.19°da kamu bankalarinin {iglincli ¢eyrek donem
itibariyle son iic yilda bilinyelerinde bulunan c¢alisanlarin egitim durumlart ve
cinsiyetlerine gore karsilastirmalar1 gortiilmektedir. TBB verilerinden hazirlanan tabloda
goriildiigl tizere bankalarin ilkokul ve ortaokul diizeyinde ¢alisan sayilar1 oldukga az olup
yogun olarak yiliksekégretim kurumu bitirmis ¢alisanlarinin oldugu goriilmektedir.
Cinsiyet durumuna gore bakildiginda ise Ziraat Bankasi ve Halkbank’ta kadin caligsan
sayisi erkek calisan sayisindan azken bu durum Vakifbank’ta tam tersinedir, yani

Vakifbank calisanlart arasinda kadin ¢alisan sayis1 erkek ¢alisan sayisindan fazladir.
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Tablo 2.19 Kamu bankalarinda son ii¢ yilda galisan personelin 6grenim durumu ve cinsiyete gore sayilari

Ikogretim Ortadgretim
Kurumlarindan Mezun | Kurumlarindan Mezun Yiiksekogretim Yiiksek Lisans/Doktora
(Ilkokul/Ortaokul) (Lise ve dengi okullar) | Kurumlarindan Mezun Mezunu Toplam

Banka

Erkek | Kadin | Toplam

Erkek | Kadimn | Toplam

Erkek | Kadin | Toplam

Erkek | Kadmn | Toplam

Erkek | Kadin | Toplam

Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.

30.09.2019 121 2 123 2.731 | 484 3.215 110.841| 7.922 | 18.763 | 1.214 | 1.065 [ 2.279 [14.907| 9.473 | 24.380
30.09.2020 136 2 138 2.897 | 446 3.343 |10.811| 7.776 | 18.587 | 1.227 | 1.055 [ 2.282 |15.071| 9.279 | 24.350
30.09.2021 116 0 116 2.994 | 413 3.407 110.894| 7.851 | 18.745 | 1.243 | 1.045 [ 2.288 |15.247| 9.309 | 24.556
Tiirkiye Halk Bankasi A.S.

30.09.2019 44 0 44 2.096 | 565 2.661 | 7.685 [ 6.880 | 14.565 770 611 1.381 |10.595]| 8.056 | 18.651
30.09.2020 37 0 37 2.079 | 528 2.607 | 7.799 [ 7.138 | 14.937 809 652 1.461 [10.724| 8.318 | 19.042
30.09.2021 34 0 34 2.001 | 468 2469 | 8.264 [ 7.769 | 16.033 836 670 1.506 |11.135]| 8.907 | 20.042
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.

30.09.2019 64 2 66 537 319 856 6.865 | 7.340 | 14.205 827 911 1.738 | 8.293 | 8.572 | 16.865
30.09.2020 55 1 56 484 268 752 6.761 | 7.134 | 13.895 949 | 1.062 | 2.011 | 8.249 [ 8.465 | 16.714
30.09.2021 43 1 44 422 230 652 6.796 | 7.062 | 13.858 | 1.061 | 1.206 | 2.267 | 8.322 | 8.499 | 16.821

Kaynak: TBB, 2021
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3.1.9. Banka kredilerinin sektorel dagilimi

18.03.2020 tarihinde devlet tarafindan acgiklanan Covid-19 pandemisinin

ekonomideki olumsuz etkilerini bertaraf etmek icin hazirlanan ve 21 maddelik

“Ekonomik Istikrar Kalkinma Paketi” ile kamu bankalar1 iizerlerine diisen gorevleri

yerine getirmislerdir. Bu silirecte kamu bankalar1 dort ¢esit yeni kredi paketiyle vatandasa

destek vermistir. Bu paketler, sartlari, limitleri ve faiz oranlari BDDK tarafindan

olusturulan Tablo 2.20’de goriilmektedir.

Tablo 2.20 Kamu bankalari tarafindan hizmete sunulan yeni kredi paketleri

ikinci
R Sifirda faiz oram elde Kredi limiti Kredi limiti
Kredi Tiird Vade % faiz (Ankara/izmir/istanbul) | (Diger sehirler)
orani
Avantajl 12-180 ay (12 aya kadar e e 500 bin st limitine
konut kredisi ddemesiz) 0.64 0.74 750 bin Ust limitine kadar Kadar
Yerli iiretim
. Sifirda 2.Elde 60 ay araglarda
Tasit Kredisi 602 (6 aya kadar | firmalarla anlasma 0.11
y . . .
6demesiz) sartlarina gore
0,49- 0.69
Kredi Tiirii Vade Faiz oram % Kredi sartlar:
Kredi bankanin maas miisterisi ya da BES miisteri
olma kosulu ile kamu bankalariyla anlagmali
seyahat acentelerinden tatil paketi satin alma
amaciyla bagvurmus olan miisteriye “konaklama
bedeli” en fazla 8 bin TL olma sartiyla toplamda
Tatil destek ' 10 b.in TL’ye del; 6'33./ O6demesiz 36. ay vadeyle
kredisi 6 ay 6demesiz 36 ay 0.67 kredi Aol.anagl verilmistir. Ban_ka kredi toplaminin
%80’ini “konaklama bedeli” karsilig1 olarak
acenteye iletip kalan %20’lik kismuni da tatil
harcamalari igin miisterinin hesabina aktaracaktir.
Bu kredi tiiriinde 1. taksit seyahat acentesi, 2.
taksit bankaca 6denir. Bu sekilde de misteriler
taksit 6demeye 9 ay sonra baglamig olacaktir.
Sosyal hayat Kredi hem yerli 1:ir.etir.ni. desteklemek hem de
destek 60 ay 6 aya kadar 0.55 ile (3 bin ila 30 bin arast) vatgnfiasln gereksinimini kargilamak amaciyla
kredisi O6demesiz) belirli kalemlerde anlagsmali firmalardan satin

alinmak sartiyla.

Kaynak: BDDK, 2020

Tablo 2.21°de Subat ay1 itibariyle son ii¢ y1lda kamu bankalarinin bireysel ve ticari

kredi verileri goriilmektedir. Verilere bakildiginda kamu bankalarinin kullandirdiklar:

kredi tutarinin yildan yila arttigi goriilmektedir. Yine buna karsilik bankalarin kredi

alacaklarinin da artt1g1 tablodan anlagilmaktadir.
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Tablo 2.21 Subat ay: itibariyle son {i¢ yilda kamu bankalarinin bireysel ve ticari kredi verileri

(2020/2021/2022- milyon TL)

Tiiketici Kredileri: Bireysel ve Ticari (milyon TL),

Dénem:2020/2 ™ Yp Toplam
1 Tiiketici Kredileri (2+3+4) 221.246,28 12,89 221.259,17
2 Tiiketici Kredileri - Konut 120.463,51 7,41 120.470,92
3 Tiiketici Kredileri - Tagit 1.283,59 0,00 1.283,59
4 Tiiketici Kredileri - Thtiyac 99.499,18 5,49 99.504,67
5 Tiiketici Kredileri - Dov. End. (6+7+8) 0,00 0,00 0,00
6 Tiiketici Kredileri - Konut (Dovize Endeksli) 0,00 0,00 0,00
7 Tiiketici Kredileri - Tasit (Dovize Endeksli) 0,00 0,00 0,00
8 Tiiketici Kredileri - Thtiyag¢ (Dovize Endeksli) 0,00 0,00 0,00
9 Bireysel Kredi Kartlar: (10+11) 19.314,75 20,93 19.335,69
10 Bireysel Kredi Kartlar1 - Taksitli 7.537,08 0,00 7.537,08
11 Bireysel Kredi Kartlar1 - Taksitsiz 11.777,67 20,93 11.798,61
Toplam - Tiik. Krd. (Dévize End. Dahil) ve Bireysel
12 Kredi Kartlar: (1+5+9) 240.561,03 33,83 240.594,86
13 Takipteki Tiiketici Krd. (14+15+16) 3.557,55 0,00 3.557,55
14 Takipteki Konut Kredileri 406,80 0,00 406,80
15 Takipteki Tasit Kredileri 52,22 0,00 52,22
16 Takipteki htiya¢ Kredileri 3.098,53 0,00 3.098,53
17 Takipteki Bireysel Kredi Kartlari 1.228,59 0,00 1.228,59
Toplam - Takipteki Tiik. Krd. ve Takipteki Bireysel
18 Kredi Kartlar (13+17) 4.786,14 0,00 4.786,14
19 Taksitli Ticari Krediler (20+21+22)* 176.483,21 65.878,96 242.362,17
20 Taksitli Ticari Krediler - fsyeri 2.553,73 77,02 2.630,75
21 Taksitli Ticari Krediler - Tasit 4.671,96 65,34 4.737,30
22 Taksitli Ticari Krediler - ihtiyac 169.257,53 65.736,60 234.994,12
23 Taksitli Tic. Krd. - Dév. End. (24+25+26)* 705,55 0,00 705,55
24 Taksitli Ticari Krediler - Isyeri (Dovize Endeksli) 146,03 0,00 146,03
25 Taksitli Ticari Krediler - Tasit (Dovize Endeksli) 56,57 0,00 56,57
26 Taksitli Ticari Krediler - ihtiyac (Dévize Endeksli) 502,95 0,00 502,95
27 Kurumsal Kredi Kartlar1 (28+29)** 9.636,09 4,26 9.640,35
28 Kurumsal Kredi Kartlari - Taksitli 3.601,08 0,00 3.601,08
29 Kurumsal Kredi Kartlar - Taksitsiz 6.035,01 4,26 6.039,27
Toplam - Taksitli Tic. Krd.(Dévize End. Dahil) ve
30 Kurumsal Kredi Kartlari (19+23+27) 186.824,85 65.883,22 252.708,07
31 Takipteki Taksitli Ticari Krd. (32+33+34) 15.445,76 0,00 15.445,76
32 Takipteki Taksitli Ticari Krediler - isyeri 94,18 0,00 94,18
33 Takipteki Taksitli Ticari Krediler - Tagit 337,96 0,00 337,96
34 Takipteki Taksitli Ticari Krediler - ihtiyac 15.013,63 0,00 15.013,63
35 Takipteki Kurumsal Kredi Kartlari 298,84 0,00 298,84
Takipteki Taksitli Tic. Krd. ve Kurumsal Kredi
36 Kartlar: Toplam (31+35) 15.744,60 0,00 15.744,60
37 Kredi Kartlarindan Alacaklar*** 2.553,42 63,12 2.616,54
38 Kredi Kartlarindan Borglar*** 13.369,61 101,16 13.470,78
39 Taksitli Kredi Kartlarindan Borglar 5.953,91 0,00 5.953,91
40 Taksitsiz Kredi Kartlarindan Borg¢lar 7.008,95 73,26 7.082,20
41 Diger Kredi Kartlarindan Borglar 406,76 27,90 434,66
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Tablo 2.21’in devamu (1);

Tiiketici Kredileri: Bireysel ve Ticari (milyon TL),

Dénem:2021/2 ™ Yp Toplam
1 Tiiketici Kredileri (2+3+4) 330.753,10 15,22 330.768,32
2 Tiiketici Kredileri - Konut 180.108,43 7,93 180.116,36
3 Tiiketici Kredileri - Tagit 2.127,35 0,00 2.127,35
4 Tiiketici Kredileri - Thtiyac 148.517,32 7,29 148.524,61
5 Tiiketici Kredileri - Dov. End. (6+7+8) 0,00 0,00 0,00
6 Tiiketici Kredileri - Konut (Dévize Endeksli) 0,00 0,00 0,00
7 Tiiketici Kredileri - Tasit (Dovize Endeksli) 0,00 0,00 0,00
8 Tiiketici Kredileri - Thtiyag (Dovize Endeksli) 0,00 0,00 0,00
9 Bireysel Kredi Kartlar: (10+11) 26.906,00 17,18 26.923,18
10 Bireysel Kredi Kartlari - Taksitli 9.690,55 0,00 9.690,55
11 Bireysel Kredi Kartlar1 - Taksitsiz 17.215,46 17,18 17.232,63
Toplam - Tiik. Krd. (Dévize End. Dahil) ve Bireysel
12 Kredi Kartlari (1+5+9) 357.659,11 32,40 357.691,50
13 Takipteki Tiiketici Krd. (14+15+16) 3.207,81 0,00 3.207,81
14 Takipteki Konut Kredileri 283,35 0,00 283,35
15 Takipteki Tasit Kredileri 54,86 0,00 54,86
16 Takipteki Ihtiya¢ Kredileri 2.869,60 0,00 2.869,60
17 Takipteki Bireysel Kredi Kartlari 1.101,39 0,00 1.101,39
Toplam - Takipteki Tiik. Krd. ve Takipteki Bireysel
18 Kredi Kartlan (13+17) 4.309,20 0,00 4.309,20
19 Taksitli Ticari Krediler (20+21+22)* 274.323,44 99.551,05 373.874,48
20 Taksitli Ticari Krediler - Isyeri 3.048,79 86,12 3.134,91
21 Taksitli Ticari Krediler - Tagit 7.882,83 101,34 7.984,16
22 Taksitli Ticari Krediler - Thtiyag 263.391,83 99.363,59 362.755,41
23 Taksitli Tic. Krd. - Div. End. (24+25+26)* 300,95 0,00 300,95
24 Taksitli Ticari Krediler - fsyeri (Dovize Endeksli) 4,17 0,00 4,17
25 Taksitli Ticari Krediler - Tasit (D6vize Endeksli) 19,22 0,00 19,22
26 Taksitli Ticari Krediler - fhtiyag (Dévize Endeksli) 277,56 0,00 277,56
27 Kurumsal Kredi Kartlar (28+29)** 23.132,67 4,15 23.136,82
28 Kurumsal Kredi Kartlar - Taksitli 9.280,30 0,00 9.280,30
29 Kurumsal Kredi Kartlar - Taksitsiz 13.852,37 4,15 13.856,52
Toplam - Taksitli Tic. Krd.(Dévize End. Dahil) ve
30 Kurumsal Kredi Kartlari (19+23+27) 297.757,05 99.555,20 397.312,25
31 Takipteki Taksitli Ticari Krd. (32+33+34) 16.308,46 0,00 16.308,46
32 Takipteki Taksitli Ticari Krediler - isyeri 72,06 0,00 72,06
33 Takipteki Taksitli Ticari Krediler - Tagit 273,15 0,00 273,15
34 Takipteki Taksitli Ticari Krediler - ihtiyac 15.963,25 0,00 15.963,25
35 Takipteki Kurumsal Kredi Kartlar 287,93 0,00 287,93
Takipteki Taksitli Tic. Krd. ve Kurumsal Kredi
36 Kartlar1 Toplam (31+35) 16.596,39 0,00 16.596,39
37 Kredi Kartlarindan Alacaklar*** 3.092,07 70,74 3.162,80
38 Kredi Kartlarindan Borglar*** 19.760,57 65,53 19.826,10
39 Taksitli Kredi Kartlarindan Borglar 6.343,09 0,00 6.343,09
40 Taksitsiz Kredi Kartlarindan Borglar 847,30 59,03 12.906,33
41 Diger Kredi Kartlarindan Borglar 570,18 6,50 576,68
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Tablo 2.21’in devamu (2);

Tiiketici Kredileri: Bireysel ve Ticari (milyon TL),

Doénem:2022/2 TP YP Toplam
1 Tiiketici Kredileri (2+3+4) 341.710,03 27,45 341.737,48
2 Tiiketici Kredileri - Konut 199.654,39 11,94 199.666,33
3 Tiiketici Kredileri - Tasit 2.116,36 0,00 2.116,36
4 Tiiketici Kredileri - Thtiyac 139.939,28 15,52 139.954,80
5 Tiiketici Kredileri - Dov. End. (6+7+8) 0,00 0,00 0,00
6 Tiiketici Kredileri - Konut (Dévize Endeksli) 0,00 0,00 0,00
7 Tiiketici Kredileri - Tagit (Dovize Endeksli) 0,00 0,00 0,00
8 Tiiketici Kredileri - Thtiyag¢ (Dovize Endeksli) 0,00 0,00 0,00
9 Bireysel Kredi Kartlar: (10+11) 42.254,50 35,07 42.289,57
10 | Bireysel Kredi Kartlari - Taksitli 14.299,75 0,00 14.299,75
11 Bireysel Kredi Kartlar - Taksitsiz 27.954,75 35,07 27.989,82
Toplam - Tiik. Krd. (Dévize End. Dahil) ve Bireysel Kredi
12 | Kartlar1 (1+5+9) 383.964,53 62,52 384.027,05
13 | Takipteki Tiiketici Krd. (14+15+16) 7.144,97 0,00 7.144,97
14 | Takipteki Konut Kredileri 340,43 0,00 340,43
15 Takipteki Tasit Kredileri 37,87 0,00 37,87
16 Takipteki Ihtiyac Kredileri 6.766,68 0,00 6.766,68
17 Takipteki Bireysel Kredi Kartlar: 1.516,92 0,00 1.516,92
Toplam - Takipteki Tiik. Krd. ve Takipteki Bireysel Kredi
18 | Kartlar1 13+17) 8.661,89 0,00 8.661,89
19 | Taksitli Ticari Krediler (20+21+22)* 255.167,24 188.994,86 444.162,09
20 | Taksitli Ticari Krediler - Isyeri 3.727,01 59,22 3.786,23
21 | Taksitli Ticari Krediler - Tasit 12.630,97 283,69 12.914,66
22 | Taksitli Ticari Krediler - Thtiyag 238.809,26 188.651,95 427.461,21
23 | Taksitli Tic. Krd. - Dov. End. (24+25+26)* 208,63 0,00 208,63
24 | Taksitli Ticari Krediler - isyeri (Dovize Endeksli) 2,07 0,00 2,07
25 | Taksitli Ticari Krediler - Tasit (Dovize Endeksli) 0,15 0,00 0,15
26 | Taksitli Ticari Krediler - Ihtiya¢ (Dovize Endeksli) 206,41 0,00 206,41
27 Kurumsal Kredi Kartlar1 (28+29)** 39.314,44 14,41 39.328,86
28 | Kurumsal Kredi Kartlari - Taksitli 16.792,91 0,00 16.792,91
29 Kurumsal Kredi Kartlar - Taksitsiz 22.521,53 14,41 22.535,94
Toplam - Taksitli Tic. Krd.(Dévize End. Dahil) ve Kurumsal
30 [ Kredi Kartlar (19+23+27) 294.690,31 189.009,27 483.699,58
31 | Takipteki Taksitli Ticari Krd. (32+33+34) 15.958,43 0,00 15.958,43
32 | Takipteki Taksitli Ticari Krediler - Isyeri 59,69 0,00 59,69
33 | Takipteki Taksitli Ticari Krediler - Tasit 263,06 0,00 263,06
34 Takipteki Taksitli Ticari Krediler-ihtiyag 15.635,68 0,00 15.635,68
35 Takipteki Kurumsal Kredi Kartlar 562,53 0,00 562,53
Takipteki Taksitli Tic. Krd. ve Kurumsal Kredi Kartlar:
36 [ Toplami (31+35) 16.520,97 0,00 16.520,97
37 Kredi Kartlarindan Alacaklar*** 5.388,59 128,46 5.517,05
38 Kredi Kartlarindan Borglar*** 32.372,73 258,96 32.631,69
39 | Taksitli Kredi Kartlarindan Borglar 10.390,95 0,00 10.390,95
40 Taksitsiz Kredi Kartlarindan Borglar 21.185,42 235,83 21.421,25
41 Diger Kredi Kartlarindan Borg¢lar 796,36 23,13 819,50

“* ‘Taksitli Ticari Krediler’ ticari isletmelerin veya gercek kisilerin mesleki veya ticari faaliyetleri ile ilgili isyeri,
kredileri ile benzer nitelikteki diger kredi bilgilerini icermektedir.”

tasit ve ihtiyag

“** ‘KRurumsal Kredi Kartlari’ satirinda ticari isletmeler adina agilan ve bunlarin temsilcileri tarafindan kullanilan kurumsal

kredi kartlarina iliskin bilgiler yer almaktadir.”

“x*% ‘Kredi Kartlarindan Alacaklar’ ve ‘Kredi Kartlarindan Borglar’ kalemleri bilgi amach olarak verilmektedir.”

(https://www.bddk.org.tr/)

Kaynak: BDDK, 2022

73




Tablo 2.22’de tim kamu bankalar1 tarafindan kullandirilan kredilerin TBB

verilerine gore sektorel dagilimi goriilmektedir. Tablo incelendiginde kredilerde sektorler

arasinda en biiyiik payin “Imalat Sanayi”’sine ait oldugu gériilmektedir. Sektdrler arasinda

“Imalat Sanayi”inden sonra ikinci siray1 “Toptan ve Perakende Ticaret, Motorlu Araglar

Servis Hizmetleri ile Kisisel ve Hane Halk1 Uriinleri” almaktadir. Sektdrel kredilerin yil

bazli toplamlarina bakildiginda;

“Kisa Vadeli Nakdi Krediler” toplami 2020°de 304.154.746 bin TL’yken bu
rakam 2021°de %24,08 artisla 377.421.230 bin TL’ye, 2022°de ise %82,68’lik
artisla 689.484.963 bin TL ye ulagmustir. 2020°den 2022’ye artis ise %126,68 dir.
“Orta ve Uzun Vadeli Nakdi Krediler” toplami1 2020°de 943.896.656 bin TL’yken
bu rakam 2021°de %41,16 artisla 1.332.418.038 bin TL’ye, 2022’de ise
%26,15’lik artigla 1.680.962.061bin TL’ye ulasmistir. 2020°den 2022’ye artis ise
%78,08 dir.

“Nakdi Krediler” toplam1 2020°de 1.248.051.402 bin TL’yken bu rakam 2021°de
%37 artigla 1.709.839.268 bin TL’ye, 2022°de ise %38,6’lik artisla 2.370.447.024
bin TL’ye ulagmistir. 2020°den 2022’ye artis ise %89,93tiir.

“Takipteki Krediler” toplami1 2020°de 44.646.468 bin TL’yken bu rakam 2021°de
%1,03 artigla 45.107.206 bin TL’ye, 2022°de ise %10,5’1lik artigla 49.875.377 bin
TL’ye ulagmistir. 2020°den 2022’ye artis ise %11,71 dir.

“Toplam Nakdi Krediler” toplam1 2020°de 1.292.697.870 bin TL’yken bu rakam
2021°de %35,75 artigla 1.754.946.474 bin TL’ye, 2022°de ise %37,91°lik artisla
2.420.322.401 bin TL’ye ulasmistir. 2020°den 2022’ye artis ise %87,23 tiir.
“Gayri Nakdi Krediler” toplami 2020’de 383.440.565 bin TL’yken bu rakam
2021°de %72,96 artisla 530.580.884 bin TL’ye, 2022°de ise %37,91lik artigla
917.729.268 bin TL’ye ulagmistir. 2020°den 2022’ye artis ise %139,34 tiir.
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Tablo 2.22 Subat ay1 itibariyle son ii¢ yilda kamu bankalarinin kullandirdiklar kredilerin sektorel dagilinu
verileri (2020/2021/2022- bin TL)

Sektorel Kredi

Dagilim Kisa Vadeli | Orta ve Uzun Nakdi Takipteki Toplam Gayri Nakdi
p Nakdi Vadeli Nakdi . . Nakdi h
(bin TL) Krediler Krediler Krediler Krediler Krediler Krediler
Donem:2020/2
Tarim
Aveilik 20.413.410 57.446.139 77.859.549 2.138.429 79.997.978 668.754
Ormancilik
Madencilik 3.335.134 16.382.792 19.717.926 365.388 20.083.314 2.023.624
Tas ocakeiligt
) 115.297.795 160.759.680 276.057.475 9.575.742 285.633.217 101.673.982
Imalat Sanayi
ElektrikGaz
Su Kaynaklar 3.287.481 59.215.237 62.502.718 1.673.125 64.175.843 18.665.315
Urt. Dagt. San.
. 21.171.414 83.227.003 104.398.417 6.482.985 110.881.402 81.549.785
Insaat
Toptan ve Pera. Tic.
Mot. Arag.Ser. Hizm. 53.861.520 101.762.621 155.624.141 9.333.901 164.958.042 46.584.894
Kisi. Hane Halk Uriin.
Otel 10.219.890 30.636.874 40.856.764 2.562.705 43.419.469 5.359.549
Restoranlar
Tagimacilik
Depolama 15.225.403 60.572.084 75.797.487 1.111.775 76.909.262 17.430.090
Haberlesme
5.562.156 13.597.484 19.159.640 61.826 19.221.466 17.193.246
Finansal Aracilik
Emlak Kom,, Kir. 11.538.351 64.314.784 75.853.135 3.061.627 78.914.762 8.610.991
ve Isl. Faal.
Savunma
Kamu Y6netimi 1.334.469 44.391.438 45.725.907 40.994 45.766.901 4.728.583
Zor. Sosyal Giiv. Ku.
644.006 4.089.524 4.733.530 617.212 5.350.742 599.283
Egitim
1.305.950 4.998.392 6.304.342 234.777 6.539.119 988.686
Saglik ve Sos.Hiz.
2.366.789 19.832.699 22.199.488 310.245 22.509.733 4.608.871
Diger Hizmetler
) B 627 12.825 13.452 360 13.812 316
Is¢i Calistiran Oz. Kis.
- 0 22.146 22.146 1.932 24.078 90
Ulus.Orgiit ve Kur.
28.279 120.764.252 120.792.531 407.273 121.199.804 0
Ferdi Kredi Konut
19.984 1.267.002 1.286.986 52.425 1.339.411 0
Ferdi Kredi Otomobil
9.118.379 90.712.104 99.830.483 3.101.217 102.931.700 0
Ferdi Kredi Diger
28.645.259 356.318 29.001.577 1.528.476 30.530.053 60.663.136
Kredi Kartlari**
546.842 9.147.209 9.694.051 1.945.644 11.639.695 11.839.701
Diger
304.154.746 943.896.656 1.248.051.402 44.646.468 1.292.697.870 383.440.565
TOPLAM
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Tablo 2.22’nin devami (1);

Sektorel Kredi

Ortave

Dagihm Kosa Yadell 1 Uzun Vadeli Nakdi Takipteki Tﬁgl'(i‘jr:‘ Gayri Nakdi
(bin TL) Krediler Nakdi Krediler Krediler Krediler Krediler
Donem:2021/2 Krediler

Tarim

Aveilik 23.604.219 73.753.657 97.357.876 1.978.912 99.336.788 1.054.871
Ormancilik

Madencilik 4.325.932 22.338.292 26.664.224 402.357 27.066.581 3.395.222
Tas ocakeiligi

imalat Sanayi 141.017.413 | 231.785513 | 372.802.926 9.039.330 381.842.256 | 137.723.034
ElektrikGaz

Su Kaynaklar 3.923.960 71.971.688 75.895.648 1.781.513 77.677.161 18.906.907
Urt. Dagt. San.

insaat 23.583.902 | 110.566.993 | 134.150.895 9.368.336 143519.231 | 103.539.894
Toptan ve Pera. Tic.

%‘;: ﬁ;i%sgéiglzm' 57.522.989 | 162.656.207 | 220.179.196 9.451.632 229.630.828 | 62.016.501
Uriin.

g;es'toramar 14.547.636 46.610.774 61.158.410 1.195.562 62.353.972 7.096.049
Tasimacilik

Depolama 18.970.736 90.977.078 | 109.947.814 911.701 110.859.515 | 29.480.022
Haberlesme

Finansal Aracilik 6.965.120 15.380.368 22.345.488 54.351 22.399.839 27.985.897
Eg‘l';kg‘;f‘ NI 12.835.756 | 92382051 | 105217.807 | 2915392 | 108.133.199 | 11.249.366
Savunma

Kamu Yénetimi 1.982.193 45.092.058 47.074.251 40.023 47.114.274 5.705.913
Zor. Sosyal Giiv. Ku.

Egitim 1.349.611 5.254.177 6.603.788 598.026 7.201.814 719.857
Saglik ve Sos Hiz. 645.963 8.082.707 8.728.670 252.989 8.981.659 1.219.753
Diger Hizmetler 3.661.043 25.232.416 28.893.459 408.155 29.301.614 5.082.946
isci Calistiran Oz, Kis. 1.380 20.511 21.891 281 22.172 2.693
Ulus. Orgiit ve Kur. 60 46.211 46.271 1.932 48.203 50
Ferdi Kredi Konut 20.521 180.430.100 | 180.450.621 287.058 180.737.679 0
Ferdi Kredi Otomobil 14.252 2.117.442 2.131.694 55.064 2.186.758 0
Ferdi Kredi Diger 11.625.050 | 137.301.170 | 148.926.220 2.877.712 151.803.932 0
Kredi Kartlar** 49.622.618 469.792 50.092.410 1.390.292 51.482.702 | 101.930.074
Diger 807.190 9.309.108 10.116.298 2.049.034 12.165.332 12.912.168
TOPLAM 377.421.230 1.332.418.038 1.709.839.268 45.107.206 1.754.946.474 530.580.884
Sektorel Kredi Dagilim

(bin TL)

Donem:2022/2

Tarim

Aveilik 36.103.228 94.979.347 | 131.082.575 1.357.836 132.440.411 1.733.395
Ormancilik

Madencilik 8.800.096 36.705.551 45.505.647 439.123 45.944.770 7.101.367
Tas ocakeiligi

imalat Sanayi 250.003.455 | 289.139.381 | 548.142.836 8.108.175 556.251.011 | 290.135.683
Sektorel Kredi Dagilim

(bin TL)

Donem:2022/2

ElektrikGaz

Su Kaynaklari 10.981.450 | 118.414.318 | 129.395.768 2.579.447 131.975.215 | 30.186.145
Urt. Dagt. San.

insaat 51.137.070 | 174.046.498 | 225183568 | 10.354.791 | 235538.359 | 172.712.052
Toptan ve Pera. Tic.

Mot. Arag.Ser. Hizm. | 435593 994 | 167.790.055 | 303.084.049 9.785.119 312.869.168 | 106.793.919
Kisi. Hane Halki

Uriin.

Otel 19.948.653 72.442.390 92.391.043 1.109.533 93.500.576 10.573.655

Restoranlar
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Tablo 2.22°nin devamu;

Sektorel Kredi Kisa Vadeli Orta ve Toolam
Dagilimi - Uzun Vadeli Nakdi Takipteki pran Gayri Nakdi
. Nakdi - . . Nakdi )
(bin TL) Krediler Nakdi Krediler Krediler Krediler Krediler
Doénem:2022/2 Krediler
Tagimacilik
Depolama 26.297.980 125.543.850 151.841.830 931.428 152.773.258 56.480.056
Haberlesme
Finansal Aracilik 8.390.809 17.670.038 26.060.847 52.080 26.112.927 49.932.457
Sénl'skg‘;;“ Kir. 22343792 | 141509416 | 163.943.208 | 3282192 | 167.225400 | 18.271.226
Savunma
Kamu Yo6netimi 2.220.612 55.398.918 57.619.530 39.779 57.659.309 10.403.232
Zor. Sosyal Giiv. Ku.
Egitim 1.906.530 5.658.688 7.565.218 583.199 8.148.417 1.001.649
Saglik ve Sos.Hiz. 1.590.132 8.858.414 10.448.546 317.612 10.766.158 2.405.070
Diger Hizmetler 4.738.117 34913608 | 39.651.725 457.020 40.108.745 7.487.405
isci Calistiran Oz, Kis. 909 23.284 24.193 250 24.443 585
Ulus Orgiit ve Kur. 50 356 406 1.931 2.337 0
Ferdi Kredi Konut 47.498 200.037.281 | 200.084.779 346.004 200.430.783 0
Ferdi Kredi Otomobil 27.562 2.093.938 2.121.500 38.071 2.159.571 0
Ferdi Kredi Diger 17.186.935 | 123.134.004 | 140.320.939 | 6.780.393 147.101.332 0
Kredi Kartlar** 80.787.933 877.293 81.665.226 2.080.702 83.745.928 | 123.432.350
Diger 1.731.634 10.950.858 12.682.492 1.189.011 13.871.503 28.221.523
TOPLAM 689.484.963 1.680.962.061 2.370.447.024 49.875.377 2.420.322.401 917.729.268
* Kredi kartlar i¢in gayrinakdi krediler siitunundaki deger, kredi karti limit taahhiitlerini ifade etmektedir.

Kaynak: BDDK, 2022

Tablo 2.22°de BDDK verilerinden olusturulan son ii¢ yilin Subat ayi itibartyla
kamu bankalarinin sektorel kredi dagilimlari goriilmektedir. Tablolara ayrintili olarak
bakildiginda ticari kredi tiirlinde en biiylik payin imalat sektoriine ve ayrica kredi
kartlarina ait oldugu goriilmektedir. Bireysel kredilerde ise en biiylik paymn ihtiyag
kredilerine ait oldugu yine tablo verilerinden anlasilmaktadir.3.2. Covid-19’un Ozel
Sektor Bankalarina Etkileri

Calismanin bu bolimiinde Tiirkiye’de 0Ozel sektdr bankaciligi, faizler ve
yatirimlar, operasyonel etkiler, gelir kaybi ve likidite, miisteri davraniglarindaki degisim,
fonlama yapis1 ve maliyet, bilanco ve karlar, banka ¢alisan ve sube sayis1 bilgileri ve

banka kredilerinin sektorel dagilimi konulari ele alinmistir.
3.2.1. Tiirkiye’de 6zel sektor bankacilig

Ozel sektor bankasi, sermaye katilimma kamunun dahil olmadigi, 6zel

sahislar/kuruluslar tarafindan kurulmus olan bankadir. Ozel sermaye ile kurulan
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bankalarin ¢ogunlukla, ticaret bankasi (mevduat bankasi)veya yatirim bankasi seklinde
yapilanmaktadir (Kaya, 2017). Ozel sektor bankalar1 kar amach olarak kurulmus olan
finans kuruluslar1 oldugu ic¢in ¢ogunlukla ticaret bankasi (mevduat bankasi) seklinde
yapilandirilmaktadir. Ozel sektore ait mevduat bankalar1 fon aktarma fonksiyonunu etkin
olarak kullanan bankalardir.

Giliniimiizde Tiirkiye’de aktif olan kimi 6zel sektor bankalariin temeli 1945-1959
arasinda atilmistir. Cumhuriyet sonrasi devletin ekonomik kalkinma ve sektorel destek
maksadiyla giristigi bankacilik faaliyetleri 6zel sektdriin de bankacilifa yonelmesini
saglamigtir (Condur, 2000). Yine hizla gelisen iilke ekonomisinde finansa olan
gereksinimi arttirmig ve bu da 6zel sektdr bankaciliginin gelismesini saglamistir. Bu
donemde kurulan bankalardan bazilar1 “Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankas1”, “Yap1 ve
Kredi Bankas1”, “Akbank™ ve “Garanti Bankas1” olup s6z konusu bankalarin sektor
icinde paylari bir hayli ytiksektir.

Tiirk bankacilik sektoriine genel olarak bakildiginda Covid-19’un etkisi kamu ve
0zel tlim bankalar {izerinde hemen hemen ayni1 sekilde ger¢eklesmistir. Devlete ait olan
bankalar icin farkli olarak devletin bankasi olmanin avantaji yaninda yine devletin
bankas1 olmanin yiikii de dezavantaj olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Pandemi siirecinde
kamu bankalar1 karlihg1 goéz ardir etmek zorunda kalirken 6zel sektdre ait bankalarin
kendilerini korumaya almis olmalar1 s6z konusu olmustur.

Tablo 3.1°de Tirkiye’de faaliyet gosteren 6zel sektor bankalari yer almaktadir.
Tablo incelendiginde bankalarin 6zel sermayeli mevduat bankalari, tasarruf mevduati
sigorta fonuna devredilen bankalar, katilim bankalari, yabanci sermayeli bankalar ve

kalkinma ve yatirim bankalar1 olmak iizere bes kategoride siniflandirildig goriilmektedir.
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Tablo 3.1 Tiirkiye’de faaliyet gosteren 6zel sektor bankalart

Ozel Sermayeli Kalkinma ve

Yatirnm Bankalar

Yabanc1 Sermayeli Kalkinma ve
Yatirnm Bankalar1

ICBC Turkey Bank
AS.

Aktif Yatirnm Bankast A.S.

Bank of America Yatirim Bank A.S.

ING Bank A.S.

D Yatirim Bankast A.S.

BankPozitif Kredi ve Kalkinma
Bankasi A.S.

MUFG Bank Turkey
AS.

Destek Yatirim Bankasi A.S.

Pasha Yatirim Bankas1 A.S.

Odea Bank A.S.

Diler Yatirim Bankasi A.S.

Standard Chartered Yatirim Bankasi
Tiirk A.S.

QNB Finansbank A.S.

Golden Global
A.S.

Yatirim Bankasi

GSD Yatirim Bankas1 A.S.

fstanbul Takas ve Saklama Bankasi
A.S.

Nurol Yatirim Bankasi A.S.

Tirkiye Smai Kalkinma Bankasi
AS.

Rabobank A.S.

Turkland Bank A.S.
Tiirkiye Garanti
Bankasi A.S.

. ) Tasarruf Mevduat Yabanci Sermayeli Bankalar
Ozel Sermayeli Sidorta Fonuna Katihm Bankal Tiirkiye’de Tiirkiye'de Sube
Mevduat Bankalar D 'gorta atiim Bankalan Kurulmus Yabanci Acan Yabanci
evredilen Bankalar . .

Sermayeli Bankalar | Sermayeli Bankalar

Anadolubank A.S. Adabank A.S. Albaraka Tirk Katilim | Alternatifbank A.S. Bank Mellat

Bankasi A.S.
Fibabank A.$ Birlesik Fon Bankasi | Kuveyt Tiirk Katilim | Arap Turk Bankasi | Habib Bank Limited
A.S. Bankasi A.S. A.S.
Sekerbank T.A.S. Tirk Ticaret Bankasi | Tirkiye Emlak Katiim | Bank of China Turkey | Intesa Sanpaolo
A.S. Bankas1 A.S. A.S. S.p.A
Turkish Bank A.S. Tirkiye Finans Katilim | Burgan Bank A.S. JPMorgan Chase
Bankasi A.S. Bank N.A.

Tirk Ekonomi Citibank A.S. Société Générale

Bankasi A.S. (SA)

Tiirkiye Is Bankasi Denizbank A.S.

AS.

Yap1 ve Kredi Bankasi Deutsche Bank A.S.

A.S.

Kalkinma ve Yatirim Bankalar: HSBC Bank A.S.

Kaynak: BDDK, 2022

3.2.2. Faizler ve yatirnmlar

Ozel sektdr bankalarina ait net faiz marji” verilerini igeren Tablo 3.2’ye

bakildiginda; 2019°un sonunda 24 mevduat bankasina ait net faiz marjlarinin

ortalamasinin %49 gergeklesmis oldugu bununla beraber 2019’un igiincii ¢eyregi ile

2020’nin Uglincii c¢eyregi karsilastirildiginda pandeminin yarattigi olumsuz etkiden

kaynakli olarak %35’ten %28’e dogru diistiigli goriilmektedir. “Alternatif Bank, Anadolu
Bank, Citibank, Deutsche Bank, Fibabank, Garanti Bankasi, HSBC, ICBC Turkey Bank,
ING bank, JP Morgan Bank, MUFG Bank, Odeo Bank, Rabobank, Turkish Bank, TEB,

YKB” bankalarinin 2019’un tigiincii ¢ceyregindeki net faiz marjlarin1 koruyamadigi ve net

faiz marjlarmin 2020’nin iclincii geyreginde geriledigi; Akbank’m 2019’un {iglincii

ceyregindeki net faiz marj1 oraniyla 2020 nin iiglincii ¢eyregindeki oraninin basa bas

oldugu, Burgan Bank, Denizbank, Is Bankasi, QNB bank, Societe General Bank,

Sekerbank, Turkland’inda pandeminin yarattigi olumsuz etkilere ragmen 2020’nin

ticiincii ¢eyreginde net faiz marjlarini yiikseltmeyi basardigi goriilmektedir.
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Tablo 3.2 Ozel sektér bankalarinin net faiz marji

31.12.2019 31.12.2019 31122019 2019 30.09.2019 30.09.2019 3009.2019 | 2019/09 NET 30.09.2020 30.09.2020 30.09.2020 2020/09
BANKA ADI | FAIZ GELIRI | FAIZ GIDERI R TiE NET FAIZ | FAIZ GELIiRi | FAiZ GIDERIi AKTIF FAIZ MARJI | FAIZ GELIRI | FAiZ GIDERI AKTIF NET FAizZ

(1,000 TL) (1,000 TL) MARJI % (1.000 TL) (1.000 TL) % (1.000 TL) (1.000 TL) MARJI %
IAKBANK 34,508,262 -18,795,325 360,501,112 0.044 26,309,903 -15,224,541 | 51,448,288 0.032 23,837,453 -9,535,479 453,588 860 0.032
ALTERNATIF
BANK 2,705,023 -2,092,672 28,944,776 0.021 2,154,477 -1,681,350 28,944,776 0.016 1,600,350 -1,122,569 34,202,917 0.014
IANADOLU
BANK 2,444,521 -1,639,534 17,557,812 0.046 1,922,861 -1,314,262 16,366,073 0.037 1,408,153 -971,911 26,750,869 0.016
BURGAN BANK| 2,157,978 -242,983 18,696,678 0.102 1,723,791 -1,494,053 18,696,678 0.012 1,161,874 -741,427 23,986,714 0.018
CITIBANK 1,605,347 -639,850 12,851,821 0.075 1,283,620 -541,090 12,497,980 0.059 807,817 -120,819 17,604,768 0.039
DENIZBANK 16,868,322 -10,415,043 | 156,478,028 0.041 12,570,410 -8,365,619 148,279,900 0.028 11,500,709 | -4,810,110 199,628,134 0.034
DEUTSCHE
BANK 351,429 -76,487 2,741,764 0.100 289,976 -66,912 3,779,324 0.059 137,202 -35,058 4,674,13 0.022
FiBABANK 2,496,581 -1,680,551 21,885,760 0.037 1,943,751 -1,325,156 21,545,373 0.029 1,578,330 -849,279 26,448,355 0.028
GARANTI
BANK 39,684,410 -20,657,218 | 391,152,270 0.049 30,740,570 -16,936,807 | 374,334,636 0.037 26,696,250 | -9,485,150 479,713,596 0.036
HSBC 3,242,342 -1,745,855 34,946,955 0.043 2,562,599 -1,449,743 33,069,160 0.034 1,633,439 -728,311 49,289,057 0.018
ICBC TURKEY
BANK 1,272,696 -889,869 18,191,150 0.021 964,947 -702,008 17,167,856 0.015 811,530 -489,595 24,112,559 0.013
ING BANK 6,964,124 -3,809,721 57,144,721 0.055 5,394,647 -3,087,896 57,144,721 0.040 3,683,813 -1,492,458 61,672,807 0.036
ISBANK 43,042,350 -23,183,222 | 468,059,471 0.042 32,724,741 -18,554,374 | 468,059,471 0.030 31,082,825 | -12,363,995 | 597,185,899 0.031
JP MORGAN 145,978 -23,981 699,262 0.174 112,399 -8,578 699,262 0.148 204,126 -96,419 2,598,102 0.041
MUFG BANK 725,644 -364,373 10,877,794 0.033 598,154 -307,831 10,877,794 0.027 221,835 -76,753 14,205,196 0.010
ODEABANK 2,954,151 -2,002,074 32,667,338 0.029 2,326,869 -1,570,976 32,667,338 0.023 1,761,733 -1,044,512 40,251,907 0.018
QNB BANK 18,353,137 -10,770,916 | 181,680,511 0.042 13,975,716 -8,732,837 174,191,765 0.030 12,267,981 -5,021,346 229,557,730 0.032
RABOBANK 220,500 -4,145 1,734,025 0.125 172,685 -3,263 1,670,103 0.101 107,518 -1,449 1,733,031 0.061
SOCIETE

9,324 -10,837 171,159 0.009 7,673 -9,163 154,585 0.010 5,047 -605 109,319 0.041

GENERAL
SEKERBANK 3,951,540 -2,807,248 30,596,129 0.037 3,087,016 -2,311,465 29,745,248 0.026 2,301,802 -1,141,263 36,387,435 0.032
TURKISH
BANK 139,955 -84,558 1,465,247 0.038 113,808 -70,626 1,256,563 0.034 57,600 -24,366 1,229,786 0.027
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Tablo 3.2’nin devamu;

31122019 | 31.12.2019 2019 30.09.2019 | 30.09.2019 30.09.2020 | 30.09.2020 2020/09
. S T 1 31.12.2019 . . S T | 30.09.2019 | 2019/09 NET | | T | 30.09.2020 .
BANKAADI | FAIZ GELIRI | FAIZ GIDERI ) NET FAIZ | FAIZ GELIRI | FAiZ GIDERI . . FAIZ GELIRI | FAIZ GIDERI . NET FAiZ
AKTIF AKTIF  |FAIZ MARJI % AKTIF

(1,000 TL) | (1,000 TL) MARJI % (1.000TL) | (1.000TL) (1.000TL) | (1.000 TL) MARIJI %
TURKLAND 421,764 -416,992 3,900,559 0.001 369,411 -342,906 3,768,589 0.007 202,344 -120,108 2,942,462 0.028
TURK
EKONOMI 12,421,958 | -6,922,720 | 107,350,168 0.051 9,452,897 -5,683431 | 102,451,097 0.037 8,112,634 -3,496,698 | 134,466,178 0.034
BANKASI
YKB 35,703,082 | -20,927,360 | 387,495,827 0.038 27,732,622 | -16,680,147 | 373,282,809 0.030 23,260,976 | -11,324,374 | 468,591,854 0.025
ORTALAMA 14325842 | -8,728596 | 143,482,129 0.049 10,902,634 | -7,051,256 | 138,173,037 0.035 10,217,765 | -4,670,091 | 190,976,469 0.028

Kaynak: Isik ve Akdogan, 2021
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Covid-19 pandemisiyle beraber diger iilkelere benzer sekilde Tiirkiye’de de
yasanan olumsuzluklar1 agmada bankacilik sektorii lizerine diisen gorevi yapmuistir.
Yatirimlarin devamliliginin saglanmasinda ve ekonomik biiyiime i¢in destek paketlerinin
uygulanmasinda bankacilik sektorii  kendisinden beklenen fonksiyonlar1 yerine
getirmistir. Pandemiden kaynakli ekonomik krizin olusturdugu belirsizlik ve giivensizlik
ortam1 ile durma noktasina gelen ekonomik faaliyetlerin devamliliginin saglanmasi i¢in
devlet tarafindan alinan tedbirler kapsaminda 6zel sektor bankaciligi da sorumluluklarini
yerine getirmistir. Gelisen teknolojilerle degisen tiiketici aligkanliklar1 dogrultusunda
dijital doniistimii baslatmis olan bankacilik sektorii tilkedeki sektdrler arasinda teknolojik
gelismelere en ¢ok yatirim yapan sektorlerin basinda gelmektedir. Bankalar bu yatirimlari
sayesinde pandemi tedbirleri kapsaminda miisterilerine sube disindaki diger bankacilik
kanallar1 olan mobil bankacilik, internet bankaciligi ve ¢agri merkezi kanallarindan
misterilerine hizmet vererek yatirimlarin devam etmesi icin gereken finans destegini

saglamistir (Yetiz, 2021).
3.2.3. Operasyonel etkiler

Bankalar pandeminin yayilmasinin énlenmesi ve hem miisteri/calisan sagliginin
korunmast hem de bankacilik iglemlerinin aksamadan devam edebilmesi i¢in birtakim
uygulamalar1 gerceklestirmek ve altyapilarimi iyilestirmek zorunda kalmistir.
Operasyonel verimliligin saglanmas1 i¢in gerceklestirilen dijitallesme caligmalar
arasinda yapay zeka ve yeni nesil teknoloji kullanim1 6n plana ¢ikmus, dijital kanallar
yoluyla miisteri kazanimina ve miisterilerin ihtiyaglarini karsilamaya doniik uygulamalar
onem kazanmustir. Bankalar nezdinde gerceklestirilen uygulamalarin ana hatlariyla
bankalarin tiiriine gore degiskenlik gdstermesi s6z konusu olmadigi i¢in bir dnceki
boliimde “Operasyonel Etkiler” bagligi altinda yazilanlar tekrara diigmemek adina buraya

eklenmemistir.
3.2.4. Gelir kaybn ve likidite

Pandemi tiim sektorleri etkilerken bankalarin da kredi risklerini arttirarak, ciddi
gelir kayiplarinin dogmasima ve likidite riskinin 6nemli artislarina sebep olmustur.
Bankalarin i¢inde bulunulan piyasa kosullar1 ve ekonomik krizler sebebiyle gelirlerinin
diismesi gelir kaybidir. Tablo 3.3, Tablo 3.4 ve Tablo 3.5’de pandemi doneminde 6zel
sektor bankalarinin net donem kér/zararlarina bakildiginda; 6zellikle yabanci sermayeli

0zel sektor bankalarmin pandeminin etkisinin yogun olarak yasandigi 2020 yili sonu
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itibariyla gelir kaybina ugradiklar goriillmektedir. “QNB Finansbank, ING Bank, HSBC
Bank, Alternatif bank, Burgan Bank, Istanbul Takas ve Saklama Bankasi, MUFG Bank
Turkey, Arap Tiirk Bankasi, Intesa Sanpaolo S.p.A., Turkland Bank, Birlesik Fon
Bankasi, Deutsche Bank, Rabobank, Bank of China Turkey, Bank Mellat, BankPozitif
Kredi ve Kalkinma Bankasi, GSD Yatirim Bankasi, Habib Bank, Diler Yatirim Bankasi,
Société Générale (SA), Standard Chartered Yatirnm Bankasi1 Tiirk A.S., Adabank™ gelir

kaybina ugrayan bankalardir.
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Tablo 3.32019 Aralik ay1 itibar1 ile aktif biiyiikliiklerine gore 6zel sektor bankalarinin Siralanmasi (milyon

TL)
31.12.2019 itibar ile Aktif Biiyiikliiklerine Gore Ozel Sektor Bankalarmmn Siralanmasi(Milyon TL)

Toplam Toplam Toplam Toplam Odenmis Net Dénem Bilanco Dis1
Banka Aktifler | Krediler* | Mevduat Ozkay. Sermaye Kar/Zarar1 Hesaplar
Tiirkiye is Bankas1 A.S. 468.059 | 289.244 295.922 58.873 4.500 6.068 1.403.214
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 391.152 | 251.165 248.751 53.766 4.200 6.159 2.063.102
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 387.496 | 240.464 222.790 41.188 8.447 3.600 2.233.141
Akbank T.A.S. 360.501 | 203.834 224,055 54.382 5.200 5.417 1.834.015
QNB Finansbank A.S. 181.681 | 118.972 105.626 16.685 3.350 2.622 1.310.114
Denizbank A.S. 156.478 | 105.801 100.299 17.720 3.316 1.336 993.245
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 107.350 69.218 72.194 9.721 2.204 1.070 344.610
ING Bank A.S. 57.145 34.707 39.208 8.231 3.486 1.476 339.417
arkdye i“g“ Kalkinma 42.000 | 31.295 0 5.667 2.800 702 603.623
HSBC Bank A.S. 34.947 17.568 27.801 3.080 652 470 340.159
Odea Bank A.S. 32.667 19.308 22.097 3.300 3.289 71 201.372
Sekerbank T.A.S. 30.596 21.822 24.548 1.977 1.158 -684 711.957
Alternatifbank A.S. 28.945 18.033 16.124 2.345 1.731 172 117.762
Fibabanka A.S. 21.886 14.477 13.567 1.656 941 212 248.330
Burgan Bank A.S. 18.893 13.816 11.563 1.919 1.535 139 139.431
ICBC Turkey Bank A.S. 18.191 9.088 10.614 1.260 860 41 47.664
AKktif Yatirim Bankasi A.S. 17.856 8.153 0 1.956 1.194 342 88.723
Anadolubank A.S. 17.558 12.861 13.629 2777 600 387 151.200
anbul If‘s‘fas T 16.709 157 0 2.285 600 616 4171157
Intesa Sanpaolo S.p.A. 14.212 11.116 6.215 1.596 677 335 256
Citibank A.S. 12.852 4.185 9.927 2.523 34 740 64.770
MUFG Bank Turkey A.S. 10.878 7.107 4.408 1.029 528 179 11.200
Arap Tiirk Bankasi A.S. 4.958 1.730 2.456 1.053 440 166 4.656
Turkland Bank A.S. 3.901 2.318 3.105 112 650 -448 15.598
Birlesik Fon Bankas1 A.S. 3.439 1.902 158 710 461 135 3.191
Nurol Yatirim Bankasi A.S. 3.309 2.195 0 436 300 68 9.778
Deutsche Bank A.S. 2.742 1.042 1.533 741 135 146 52.632
Rabobank A.S. 1.734 771 0 981 684 135 1.894
Pasha Yatirim Bankasi A.S. 1.726 1.061 0 532 500 26 2.487
Bank of China Turkey A.S. 1.677 568 76 1.446 1.051 194 1.941
Turkish Bank A.S. 1.465 1.096 1.027 212 175 0 17.192
Bank Mellat 1.023 69 549 459 200 35 2.083
BankPozitif Kredi ve
Kalkinma Bankasi A.S. 928 679 0 309 337 2 8.556
R organ Ghiase Sanic 699 0 88 583 100 92 302
Merrill Lynch Yatirnm
Bank A-S?, 593 30 0 510 50 109 360
GSD Yatirnm Bankasi A.S. 328 280 0 258 50 57 11.225
Habib Bank Limited 221 71 102 79 30 7 282
Société Générale (SA) 171 0 7 64 135 -2 705
e ™ | w0 | o | o | e | 4w | :
Diler Yatirnm Bankasi A.S. 178 77 0 156 60 17 260
Adabank A.S. 60 0 0 57 80 4 1

Kaynak: TBB, 2019
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Tablo 3.4 2020 Aralik ay1 itibari ile aktif biyiikliiklerine gore 6zel sektor bankalarinin Siralanmasi (milyon

TL)
31.12.2020 itibar ile Aktif Biiyiikliiklerine Gore Ozel Sektor Bankalarimn Siralanmasi (Milyon TL)
Banka Top_lam Topl_am Toplam Toplam Odenmis Net Dénem Bilanco Dis1
Aktifler Krediler* Mevduat Ozkay. Sermaye Kar/Zarar1 Hesaplar
Tiirkiye is Bankas1 A.S. 593.902 365.522 368.876 67.781 4,500 6.811 1.793.919
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 492.798 315.085 321.512 62.082 4.200 6.238 2.595.239
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 459.694 | 293.225 254.280 47.564 8.447 5.080 1.361.734
Akbank T.A.S. 446.101 | 253.319 268.570 62.919 5.200 6.267 2.089.129
QNB Finansbank A.S. 227.253 | 149.358 130.560 19.222 3.350 2.487 1.658.544
Denizbank A.S. 199.256 | 135.018 123.366 22.889 5.696 1.793 1.197.873
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 140.048 82.932 93.773 11.410 2.204 1177 383.553
ING Bank A.S. 61.225 38.725 40.205 8.954 3.486 627 333.337
arkdye i“;“ Kallanma 51.466 | 38.915 0 6.105 2.800 733 549.701
HSBC Bank A.S. 43.482 26.269 30.990 3.497 652 430 317.240
Odea Bank A.S. 40.036 21.260 25.639 3.456 3.289 134 244.260
Sekerbank T.A.S. 37.504 25.927 30.744 2.636 1.860 53 886.505
Alternatifbank A.S. 35.598 22.729 18.403 2.326 2.038 95 129.330
Fibabanka A.S. 27.225 19.520 17.667 1.874 941 230 292.213
Anadolubank A.S. 25.394 14.704 16.604 3.223 600 415 186.446
i 25.388 100 0 2.562 600 539 4.690.220
ICBC Turkey Bank A.S. 24.863 9.969 12.036 1.315 860 58 120.741
Burgan Bank A.S. 23.124 17.522 13.942 1.670 1.535 -267 205.986
Aktif Yatirnm Bankasi A.S. 21.183 10.776 0 2.360 1.194 451 107.031
Intesa Sanpaolo S.p.A. 20.142 16.722 10.527 1.781 677 184 272
Citibank A.S. 18.998 6.682 14.867 3.232 34 741 51.276
MUFG Bank Turkey A.S. 13.805 8.854 5.037 1.164 528 136 10.368
Arap Tiirk Bankasi A.S. 5.576 1.725 2.855 1.153 440 97 5.049
Deutsche Bank A.S. 4.407 2.366 1.686 818 135 85 29.904
Nurol Yatirim Bankasi A.S. 4.406 3.190 0 619 360 109 14.776
Birlesik Fon Bankasi A.S. 3.377 1.766 239 608 461 32 3.284
Turkland Bank A.S. 3.068 2.177 2.280 481 1.000 20 13.609
Pasha Yatinnm Bankasi A.S. 2.179 1.385 0 563 500 31 4.961
Bank of China Turkey A.S. 2.004 590 204 1.592 1.051 119 2.194
Rabobank A.S. 1.835 864 1 1.092 684 77 1.335
Turkish Bank A.S. 1.633 1.029 1.203 213 175 1 16.350
i'a;k of America Yatirom Bank 1.272 0 0 599 50 89 480
Bank Mellat 1.237 142 730 490 200 31 3.030
Bankaeag, v fatlanma | gpp 767 0 284 337 -20 8.020
JPMorgan Chase Bank N.A. 833 0 87 683 100 100 1.894
GSD Yatirnm Bankas1 A.S. 533 473 0 304 240 47 14.043
Habib Bank Limited 343 106 114 84 30 5 367
E'osl.den Global Yatirnm Bankasi 219 44 0 155 150 10 605
bR | | 0 | o | ws | e | s | o
Société Générale (SA) 105 0 0 62 135 -3 188
Diler Yatirim Bankasi A.S. 212 77 0 164 60 8 284
Adabank A.S. 59 0 0 57 80 0 1

Kaynak: TBB, 2020
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Tablo 3.52021 Aralik ay1 itibar1 ile aktif biyiikliiklerine gore 6zel sektor bankalarinin Siralanmasi (milyon

TL)
31.12.2021 itibari ile Aktif Biiyiikliiklerine Gore Ozel Sektor Bankalarimn S"lralanmas1 Milyon TL)

Toplam Toplam Toplam Toplam Odenmis Net Dénem Bilanco Dis1
Banka Aktifler Krediler* Mevduat Ozkay. Sermaye Kar/Zarar1 Hesaplar
Tiirkiye is Bankas1 A.S. 926.569 514.209 595.628 86.839 4.500 13.468 2.784.446
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 757.802 | 424.855 513.240 78.903 4.200 13.073 3.968.346
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 736.770 | 406.267 401.095 63.484 8.447 10.490 1.970.108
Akbank T.A.S. 708.911 | 353.372 413.261 75.955 5.200 12.126 3.069.592
QNB Finansbank A.S. 371.369 | 212.744 226.923 22.144 3.350 3.928 2.341.627
Denizbank A.S. 308.719 | 189.321 186.841 28.857 5.696 3.547 1.938.473
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 194.057 107.823 131.839 13.618 2.204 1.913 537.812
parkdye i“g“ Kalkinma 84.096 | 63558 0 6.941 2.800 1.089 950.679
ING Bank A.S. 82.644 47.465 53.082 10.809 3.486 1.200 406.940
HSBC Bank A.S. 75.650 29.822 57.968 4.317 652 933 432.250
Odea Bank A.S. 55.466 27.569 38.417 3.567 3.289 206 372.679
Sekerbank T.A.S. 50.765 30.781 38.499 2.987 1.860 255 1.518.428
Alternatifbank A.S. 48.678 26.912 27.685 2.548 2214 101 255.681
Fibabanka A.S. 45.162 22.929 31.000 2.346 941 410 446.621
e A5 45.024 574 0 3.237 600 891 4.990.698
ICBC Turkey Bank A.S. 39.130 18.615 16.847 1.449 860 116 217.023
Burgan Bank A.S. 38.015 25.988 24.635 2.474 1.890 305 325.392
Intesa Sanpaolo S.p.A. 34.692 29.480 17.557 2.273 677 493 397
Anadolubank A.S. 34.685 18.937 27.075 4.408 1.100 552 247.216
Aktif Yatirnm Bankasi A.S. 34.483 14.966 0 2.862 1.194 696 149.642
MUFG Bank Turkey A.S. 23.385 15.353 10.725 1.462 528 298 20.457
Arap Tiirk Bankasi A.S. 9.706 2.662 3.945 1.335 440 160 7.382
Nurol Yatirnm Bankasi A.S. 7.067 3.235 0 812 460 189 21.754
Deutsche Bank A.S. 5.906 2.892 1.490 986 135 181 30.473
Birlesik Fon Bankasi1 A.S. 5.109 3.176 587 602 461 28 3.372
Pasha Yatirnm Bankasi A.S. 3.563 2.216 0 607 500 47 6.687
ﬁ?sn,k of America Yatirnm Bank 2.860 0 0 793 50 194 582
Bank of China Turkey A.S. 2.663 655 368 1.772 1.051 191 4114
Turkish Bank A.S. 2.234 1.298 1.737 219 175 6 24.031
Rabobank A.S. 2.230 1.404 2 1.228 684 136 2.718
g::i:’gzg'; Kredive Kallanma | 1 337 | 1016 0 305 337 20 12.975
JPMorgan Chase Bank N.A. 1.028 0 82 848 100 165 1.505
GSD Yatirim Bankasi A.S. 820 786 0 382 240 78 19.791
D Yatirim Bankas1 A.S. 400 200 0 226 200 10 122
Diler Yatirim Bankasi A.S. 231 104 0 191 60 26 395
i | ys |0 | o | w | w0 | ® | o
Société Générale (SA) 128 0 0 56 135 -6 322
Adabank A.S. 62 0 0 59 80 2 2

Degerleri 0 olan bankalar tablodan ¢ikartilmustir.

Kaynak: TBB, 2021

Oz bir ifadeyle likidite, bankada mevduati olanlarin mevduatlarini ve kredi veren
digerlerinin alacagin1 geri ddeyebilme igin yeteri kadar fonun elde tutulmasidir.
Bankalara ait tiim varliklarin gerektiginde hemen paraya cevrilmesi miimkiin olmadigi
icin, bankalarin kendi nitelikleri dogrultusunda, borglarini ve taahhiitlerini (vadeleri géz
onlinde bulundurarak) 6demelerin likidite durumunu dikkate alarak planlamalar
onemlidir (Durer, 1988). Bankalarin likidite miktarlarinin yeterince ve gii¢lii olmasi,

krizlerde ayakta kalmalarini saglayacak olan en dnemli 6gelerdendir. Bu sebeple finans
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durumlarimi gosteren tablolarda bulunan “nakit ve nakit benzerleri” kalemindeki

degisimler gosterilecektir.

Tablo 3.6 Ozel sektor bankalar1 nakit ve nakit benzerleri

2019/0|2019/0

6 | o
31122018 | 31.03.2019 | 30.06.2019 | 30.09.2019 | 31.12.2019 | 31.03.2020 | 30.06.2020 | 30.09.2020
BANKAADL | 000 TL) | (1000TL) | (2000TL) | (2000 TL) | (1000TL) | (1000TL) | (1000 TL) | (1.000TL) 20260/0 20290/0

Oran | Oran

IAKBANK 48,655,125 | 60,022,523 | 49,997,812 | 51,877,802 | 46,490,209 | 65,001,093 | 54,983,515 | 66,757,493 (0.909(0.777

AL NRNATIFY 3620618 | 3,954,336 | 6,667,714 | 5,615,217 | 5,690,845 | 5525083 | 5,041,848 | 5,021,084 |1.3221.118
AAAROLY | 2,287,276 | 2,380,806 | 2,293,275 | 2,381,692 | 2,942,949 | 2,964,740 | 3,466,731 | 3,557,749 |0.662|0.669
BURSAN 2,940,498 | 2,636,061 | 3,010,276 | 3,797,605 | 3,274,960 | 4,047,169 | 3,594,443 | 4,850,529 |0.837|0.783

CITIBANK 5,038,169 | 8,240,254 | 8,405,682 | 6,479,039 | 6,151,879 | 7,027,530 | 4,566,882 | 8,147,816 |1.841|0.795

DENIZBANK | 18,085,295 | 18,549,802 | 19,777,326 | 17,984,496 | 21,325,693 | 20,680,779 | 27,520,946 | 28,127,741 [0.719|0.639

DEUTSCHE | 1,016,500 | 1,040,710 | 1,252,844 | 2,625,102 | 1,347,841 | 1484933 | 1,993,049 | 2,181,635 [0.629|1.203
FIBABANK | 3,035,790 | 3,166,408 | 2,864,789 | 3,798,597 | 3,228,200 | 4,095,006 | 3,426,835 | 4,424,973 |0.836]0.858
CARMNTL | 57,552,682 | 69,507,712 | 75,263,014 | 68,992,657 | 63,773,102 | 65,683,659 | 59,363,516 | 66,721,870 |1.268|1.034
HSBC 14,502,827 | 11,042,389 | 13,002,169 | 13,005,419 | 14,116,591 | 15,258,680 | 10,120,570 | 11,534,521 |1.285|1.128
ICBC

TURKEY 3,822,987 | 5,082,972 | 3,628,882 | 5,122,803 | 4,365,267 | 6,602,206 | 6,733,812 | 5,449,723 |0.539(0.940
BANK A.S.

ING BANK | 13,623,614 | 17,025,617 | 18,146,479 | 18,280,764 | 16,517,360 | 15,825,889 | 9,534,665 | 9,416,708 |1.903|1.941
iSBANK 48,501,370 | 51,462,301 | 53,532,353 | 55,728,292 | 66,159,744 | 73,570,867 | 77,997,699 | 88,584,731 |0.686/0.629

JP MORGAN 469,123 602,065 417,900 660,346 623,777 559,013 | 1,647,831 | 2,522,530 |0.254|0.262

MUFG BANK | 5,976,974 | 5,659,062 | 6,166,536 | 5,880,315 | 3,661,970 | 3,253,887 | 4,015,087 | 4,837,924 |1.536(1.215

ODEABANK | 6,741,507 | 6,385,544 | 5,298,144 | 7,377,917 | 8,235,674 | 6,667,469 | 6,113,011 | 6,882,694 [0.867|1.072

QNB BANK 19,808,010 | 25,075,363 | 24,843,615 | 23,754,140 | 22,643,275 | 29,783,282 | 29,067,981 | 29,612,986 [0.855|0.802

RABOBANK 399,470 438,13 500,023 715,146 936,187 996,121 | 1,035,323 | 1,031,867 |0.483|0.693

AL 344970 | 366,018 | 91,246 | 57,865 | 61,192 | 67,046 | 63660 | 43962 |1.433|1.316
SEKERBANK | 3,710,647 | 4,404,302 | 3,697,545 | 3,576,739 | 4,011,462 | 3,822,702 | 4,033,792 | 5,013,254 |0.917]0.713
RIS 464,546 | 417,134 | 271,225 | 252,198 | 264,702 | 381,375 | 320412 | 325398 |0.846/0.775
TURKLAND | 597,443 | 782879 | 734192 | 920676 | 891,235 | 951,747 | 852470 | 966191 |0.861/0.953
TURK

EKONOMI 19,852,226 | 19,922,379 | 20,663,775 | 18,695,442 | 21,336,601 | 22,716,823 | 16,498,452 | 23,575,929 |1.252(0.793
BANKASI

'YKB 57,243,276 | 63,596,310 | 71,813,783 | 69,551,823 | 74,469,914 | 72,276,874 | 59,873,947 | 71,827,671 |1.199|0.968

ORTALAMA | 17,107,300 | 19,526,660 | 19,523,537 | 18,845,585 | 19,647,628 | 19,473,076 | 18,724,560 | 22,883,774 {1.019|0.901

Kaynak: Isik ve Akdogan, 2021

Tablo 3.6’da pandemi devam ettigi siiregte piyasada olusan olumsuzluklarla
miicadele durumunda 6zel sektor bankalarinin likidite gereksinimleri i¢in “Nakit ve Nakit
Benzerleri” korumayi ya da artirmayi1 ¢alistiklar: gézlemlenmistir. Yine tablodan 2019°un
ikinci ¢eyregi ile 2020’nin ayni donemi karsilastirildiginda %100; 2019’un {igiincii
ceyregi ile 2020’nin aynm1 donemi karsilagtirildigindaysa %90 “Nakit ve Nakit
Benzerleri’nin artirilmis oldugu, pandemi siirecinde piyasalarda goriilecek olumsuz
tablolara karsilik 6zel sektor bankalarinda nakit tutma egiliminin oldugu goriilmektedir.
Yabanci sermayeye ait olan bankalardan “Alternatif Bank, Deutsche Bank, Garanti

Bankasi, HSBC, ING bank, MUFG bank, Odeo Bank, Societe General Bank™ adli
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bankalarin likidite bulundurmak ve nakit tutmakta aymi egilimi gostermedikleri

goriilmektedir (Giizel, 2021).
3.2.5. Miisteri davramislarindaki degisim

Kamu ya da 6zel sektor banka miisterileri genel olarak pandemi doneminde ayni
tutum ve davraniglari gostermistir. Tekrara diismemek adina ayni tespitler yeniden

yazilmayacaktir.
3.2.6. Fonlama yapisi1 ve maliyet

Bankacilik sektorlii pandeminin etkisinin en fazla oldugu sektorlerden biridir.
Pandemiden kaynakli olarak piyasalarda dogan giivensizlik ortami bankalarin fonlama
maliyetini arttirmigtir. Mevduatlar Tirk bankacilik sektoriindeki en 6nemli fonlama
kaynagidir. Fakat, mevduatlarin ortalama vadesinin diisiikliigli ve miisteriler tarafindan
cogunlukla uzun vadeli kredi talep edilmesinden kaynakli olarak gereksinim duyulan fon,
bankalarca uluslararasi piyasalardan temin edilmektedir. Bankalar bu gereksinimi
uluslararasi finans piyasalarindan tahvil ihra¢ ederek ve farkl tiirlerde kredilerle (ikili
kredi, sekiiritizasyon kredisi, sendikasyon kredileri vb.) temin etme yoluna gitmektedirler
(Giizel, 2021).

2021°de kredilerde biiyiimenin yavaslamasiyla beraber kredi/mevduat oraninda
son donemin en diisiik degerleri goriilmektedir. Mevduatlarda bulunan yiiksek YP ve
misterilerin YP kredi taleplerinin azalmasiyla yurt dis1 kaynakli fonlama gereksinimi
azalmis ve dis bor¢larin yenilenme oran1 da %93’leri bulmustur. Bankalarin 2021°deki
“sendikasyon kredisi” yenilemeleriyse %100’{in {lizerinde gerceklesmis ve yilin ikinci
ceyreginde gerceklestirilen “sendikasyon kredisi” faizlerinde 1iyilesme oldugu
goriilmiistiir. Sektoriin, YP likiditesi kisa vadeli YP cinsi yurtdis1 borg ylikiimliiliiklerini
karsilayabilecek diizeydedir. Ozellikle pandeminin etkisiyle ortaya ¢ikan risklerin cokca
hissedildigi 2020°de “kur degisimleri, mevduat dolarizasyonu, YP kredi kapamalar1” ve
bunlarla beraber TL’de gii¢lii kredi biiylimesi, sektérdeki TL fonlama gereksinimini
artirmigtir. Para takasi yoluyla net TL fonlama miktar1 2020’in sonunda bir 6nceki yilin
ayn1 donemine bakildiginda 258 milyar TL artip 500 milyar TL nin {izerine ¢ikmuigstir.
2018’in Agustos ay1 itibartyla BDDK yurtdis1 yerlesiklerle gergeklestirilmis olan tiirev
islemlerine konan sinirlamalarin etkisi ile sektore ait yurtdisi “para takasi” islemleri bu
donemde TCMB’yle yapilmis olan “para takast” islemleriyle ikdme edilmistir. Mevcut

Rapor donemi icinde bankalarin “para takasi” islemleriyle elde ettikleri TL fonlama
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simirli seviyede yiikselmistir. Bu gelismeyi, mevduattaki artisin TL olarak gelmesi
saglamistir. Bankacilik sektoriiniin vadelerdeki uyumsuzluktan dogan faiz duyarliligi,
faiz riski seviyesinin kabul edilir seviyenin tstiine ¢ikmasinda finansal istikrar1 negatif
yonde etkileyebilmektedir. Fonlama maliyetlerindeki 1limli gidisat kredileri yeniden
fiyatlama siireciyle beraber sektoriin faiz riskleri yoniinden bir 6ncesi doneme bakarak
daha pozitif bir goriintii sergilemektedir. Bankalarin aktiflerinin ve pasiflerinin vade
farkindan maruz kaldig1 maliyet artiglari; politika faiz artirrminin sonrasindaki dénemde
bankalar tarafindan kredi portféylerinin buyiitiilliip degisken faizli menkul kiymetlere
yonelinmesiyle dengelenmeye baglamistir. Sektor bilangosu iginde kredilerin ve
mevduatlarin yeniden fiyatlama donemlerindeki farkliliktan kaynakli olarak faiz oranlari
degistiginde sektoriin karliligi olumlu/olumsuz etkilenebilmektedir. Nitekim, politika faiz
oraninda Eylil ve Ekim aymda yapilmis olan indirimlerin bankalarin “fonlama
maliyetleri”’ne kredilerinden daha hizl1 yansimasinin katkisi ile net faiz marjinin dérdiincii

ceyrekte itibartyla yiikselecegi ongoriilmektedir (TCMB, 2021).
3.2.7. Bilanco ve Karlar

Pandeminin ekonomi lizerindeki olumsuz etkilerini en aza indirmek i¢in tim
diinya genelinde alinan tedbirlerin yiikii Ozellikle bankalara {izerine diismiistiir.
Tirkiye'de de pandemi ile zora diisen bireyler ve firmalar i¢in bankalar1 kredi
kullandirmaya yonelten tedbirler agiklanmistir ama aliman bu tedbirlere ragmen
hedeflenen oran gerektigi kadar olmaymnca BBDK tarafindan Nisan 2020'de bankalara
ceza kesilmesini de igeren aktif rasyosu devreye sokulmustur. Bu donemde 6zellikle 6zel
sektor bankalar1 aktif rasyosunu tutturma telasi i¢ine girmistir. istenilmekte olan oranlar
tutturma adina 6zel sektor bankalar1 kredi vermek yerine kendileri i¢in daha az risk i¢eren
bir se¢enek olan tahvil alma yolunu se¢misglerdir. Aktif radyosunu indiren mevduat
kaleminden yeniden bir yiik gelmemesi i¢in de bazi 6zel bankalar mevduattaki faiz
oranlarini indirip talebi azaltma se¢enegini tercih etmistir. Bagka bir ifadeyle 6zel sektor
bankalarmin aktif rasyonu tutturmak i¢in mevduatta kiiciilmeye gittikleri goriilmiistiir.
Aktif rasyosunun cezasinin yiiksek olmasi bankalari telaga sokmus ve bankalar yogun bir
caba igerisine girmistir. %100’ilin altinda kalmis olan bankalar %100’den eksik miktarin
%5’1 kadar ceza ile kars1 karsiya kalmistir. Pandeminin yogun etkilerinin gorildiigi
2020°de 6zel sektor bankalari bilangolarinda kiiglilmeye gitmistir (Turhan, 2020).

Yerli sermayeli 6zel sektor bankalarimin son {i¢ yillik toplam ayrintili bilango

gostergelerinin bulundugu Tablo 3.7’ye bakildiginda 6zel sektor bankalariin bilango
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kalemlerinin bazilarindaki degisim su sekildedir. Toplam nakit degerlerindeki degisim;
2020/2: 17.604,62, 2021/2: 24.082,62 ve 2022/2: 50.833,94’tiir. Takipteki alacaklarda
degisim; 2020/2: 57.351,00, 2021/2: 59.244,74 ve 2022/2: 59.842,37’dir. Toplam
aktiflerde degisim; 2020/2: 1.537.801,35, 2021/2: 1.812.570,46 ve 2022/2:
2.928.973,15°tir. Toplam 0&zkaynaklarda degisim; 2020/2: 185.386,80, 2021/2:
211.964,73 ve 2022/2: 291.420,03 tiir.

Yabanci sermayeli 6zel sektor bankalariin son ti¢ yillik toplam ayrintili bilango
gostergelerinin bulundugu Tablo 3.8’e¢ bakildiginda 6zel sektor bankalarinin bilango
kalemlerinin bazilarindaki degisim su sekildedir. Toplam nakit degerlerindeki degisim;
2020/2: 19.533,67, 2021/2: 27.210,79 ve 2022/2: 60.525,40’dir. Takipteki alacaklarda
degisim; 2020/2: 50.557,42, 2021/2: 46.692,76 ve 2022/2: 52.288,10’dir. Toplam
aktiflerde degisim; 2020/2: 1.243.887,73, 2021/2: 1.528.618,91 ve 2022/2:
2.487.527,58’dir. Toplam oOzkaynaklarda degisim; 2020/2: 142.237,12, 2021/2:
160.716,77 ve 2022/2:214.647,79°dur.
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Tablo 3.7 Yerli sermayeli 6zel sektor bankalarinin son tg yillik toplam ayrintili bilango géstergeleri

Bilango (milyon TL) TP 2020/2 YP 2020/2 Toplam 2020/2 TP 202172 YP 2021/2 Toplam 2021/2 TP 2022/2 YP 2022/2 Toplam 2022/2
Nakit Degerler 5.456,18 12.148,44 17.604,62 5.908,36 18.174,26 24.082,62 7.627,48 43.206,47 50.833,94
T.C. Merkez Bankasindan Alacaklar 10.049,58 72.802,48 82.852,06 11.686,76 74.081,74 85.768,50 43.808,60 126.951,61 170.760,20
Para Piyasalarindan Alacaklar 818,82 686,26 1.505,07 2.271,94 0,00 2.271,94 6.327,89 51,17 6.379,06
Bankalardan Alacaklar 11.972,83 63.441,11 75.413,94 8.061,81 59.239,82 67.301,62 7.323,23 140.254,40 147.577,62
Gergege Uygun Deger Farki K/Z Yan. Menk. Deg. 3.764,71 1.860,41 5.625,12 4.110,94 4.139,39 8.250,33 6.423,32 10.737,65 17.160,96
GUD Farki Diger Kapsamli Gelire Yan. Menk. Deg. 90.059,60 56.820,25 146.879,85 86.632,89 59.103,67 145.736,56 104.309,39 116.814,36 221.123,75
Zorunlu Kargiliklar 0,00 75.037,90 75.037,90 0,00 98.911,11 98.911,11 0,00 216.304,90 | 216.304,90
Menkul Kiymet Odiing Piyasasindan Alacaklar 0,00 0,00 0,00 256,53 0,00 256,53 0,00 0,00 0,00
Ters Repo Alacaklart 7.565,40 3.471,61 11.037,01 564,00 0,00 564,00 16.816,00 0,00 16.816,00
Krediler* 513.372,71 | 327.496,20 840.868,90 659.369,05 | 365.121,35 | 1.024.490,40 | 871.486,76 | 642.745,71 | 1.514.232,47
Takipteki Alacaklar 55.925,47 1.425,53 57.351,00 57.402,84 1.841,90 59.244,74 56.684,04 3.158,33 59.842,37
Beklenen Zarar Karsiliklari (-) 45.943,69 10.434,13 56.377,82 58.716,29 16.864,83 75.581,12 62.110,20 29.970,94 92.081,14
a) 12 Ay Beklenen Zarar Karsilig1 (Birinci Asama)** 2.718,30 1.790,19 4.508,49 5.304,37 3.236,91 8.541,28 7.210,64 3.937,70 11.148,33
b) Kredi Riskinde Onemli Artis (Ikinci Asama)** 6.036,56 8.295,52 14.332,09 10.352,01 13.008,04 23.360,05 10.269,93 24.459,87 34.729,81
¢) Temerriit - Ozel Karsilik (Ugiincii Asama) 37.188,82 348,42 37.537,24 43.059,91 619,88 43.679,80 44.629,63 1.573,37 46.203,00
Faiz (Kar Pay1) ve Gelir Tah. Reeskontlart 66.124,34 22.229,47 88.353,81 78.228,29 21.904,48 100.132,76 162.543,50 43.624,83 206.168,33
a) Kredi Faiz (Kar Pay1) ve Gelir Tah. Reeskontlari 21.662,59 6.231,39 27.893,98 26.086,40 6.343,74 32.430,13 34.441,76 13.206,10 47.647,86
b) Menkul Degerler Faiz Reeskontlari 22.390,62 1.682,20 24.072,82 28.598,30 2.878,50 31.476,80 72.310,43 2.266,32 74.576,76
¢) Diger Faiz (Kar Pay1) ve Gelir Reeskontlari 22.071,13 14.315,88 36.387,02 23.543,59 12.682,24 36.225,83 55.791,30 28.152,41 83.943,71
Finansal Kiralama Alacaklari 0,00 150,16 150,16 6,01 219,61 225,62 307,14 387,14 694,27
[stirakler, Bagh ve Birlikte Kontrol Edilen Ort. 28.742,49 12.401,36 41.143,84 34.399,82 16.824,92 51.224,74 49.425,23 30.856,94 80.282,17
itfa Edilmis Maliyeti Uzerinden Degerlenen Menkul Degerler 65.318,27 20.869,32 86.187,59 112.689,39 37.979,40 150.668,78 144.004,22 79.912,26 223.916,48
Elden Cikarilacak Kiymetler (Net) 2.883,23 0,00 2.883,23 3.870,18 0,00 3.870,18 4.575,67 0,00 4.575,67
Sabit Kiymetler (Net) 18.556,62 39,67 18.596,30 19.897,27 54,87 19.952,15 23.109,40 66,38 23.175,78
Diger Aktifler 20.560,36 22.128,41 42.688,77 26.191,42 19.007,58 45.198,99 47.948,46 13.261,85 61.210,32
TOPLAM AKTIFLER 855.226,91 | 682.574,44 | 1.537.801,35 | 1.052.831,19 | 759.739,27 1.812.570,46 | 1.490.610,12 | 1.438.363,03 | 2.928.973,15
Mevduat (Katilim Fonu)*** 384.901,73 | 495.188,80 880.090,53 413.883,64 | 578.629,69 992.513,33 649.671,38 | 1.036.934,45 | 1.686.605,83
a) Vadesiz Mevduat 84.803,44 139.173,77 223.977,21 97.958,65 260.244,08 358.202,73 135.758,00 | 553.360,05 | 689.118,05
b) Vadeli Mevduat 300.098,29 | 356.015,03 656.113,32 315.924,98 | 318.385,61 634.310,60 513.913,38 | 483.574,40 | 997.487,78
T.C. Merkez Bankasina Borglar 0,49 852,00 852,49 0,42 7,99 8,41 9.989,99 329,36 10.319,35
Para Piyasalarina Borglar 132,31 0,00 132,31 195,83 0,00 195,83 2.158,88 0,00 2.158,88
Menkul Kiymet Odiing Piyasasina Borglar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Tablo 3.7’nin devamu;

Bilango (milyon TL) TP 2020/2 YP 2020/2 Toplam 2020/2 TP 202172 YP 2021/2 Toplam 2021/2 TP 2022/2 YP 2022/2 Toplam 2022/2
Bankalara Borglar 12.386,85 169.845,46 182.232,31 15.877,72 182.064,33 197.942,06 17.775,39 299.958,17 | 317.733,56
Repo Islemlerinden Saglanan Fonlar 25.953,99 14.458,25 40.412,24 101.041,77 24.641,17 125.682,94 83.685,84 55.507,79 139.193,63
Fonlar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ihrag Edilen Menkul Kiymetler (Net) 31.097,48 55.493,52 86.591,00 29.734,61 64.630,32 94.364,93 28.120,14 88.068,03 116.188,17
a) Tahviller ve Bonolar 27.010,87 55.493,52 82.504,39 25.943,23 64.630,32 90.573,55 24.367,74 88.068,03 112.435,78
b) V.D.M K. ve Diger ihra¢ Edilen Menkul Kiymetler 4.086,61 0,00 4.086,61 3.791,37 0,00 3.791,37 3.752,39 0,00 3.752,39
Kiralama Islemlerinden Yiikiimliiliikler (Net) 3.947,14 105,19 4.052,33 4.028,85 110,58 4.139,43 4.773,29 126,45 4.899,74
Odenecek Vergi, Resim, Harg ve Primler 1.803,18 25,92 1.829,10 1.841,85 94,77 1.936,61 2.159,08 171,93 2.331,01
Sermaye Hesaplamasina Dahil Edilecek Borglanma Araglari (Net) 3.477,29 47.680,09 51.157,37 3.500,00 60.281,28 63.781,28 3.500,00 112.901,44 116.401,44
Faiz (Kar Pay1) ve Gider Reeskontlari 20.685,16 11.771,12 32.456,28 22.714,51 14.812,23 37.526,74 48.195,42 16.483,50 64.678,92
a) Mevduat (Katilim Fonu) Faiz (Kar Pay1) Reeskontlari 1.815,32 483,20 2.298,52 2.745,16 236,13 2.981,30 5.108,42 189,91 5.298,33
b) Diger Faiz (Kar Pay1) ve Gider Reeskontlar 18.869,84 11.287,92 30.157,76 19.969,35 14.576,10 34.545,45 43.086,99 16.293,60 59.380,59
Kargiliklar*#** 15.743,75 1.018,64 16.762,39 19.954,58 1.323,45 21.278,03 39.566,40 2.539,34 42.105,73
Diger Pasifler 40.253,18 15.593,03 55.846,21 44.484,30 16.751,84 61.236,14 85.467,45 49.469,42 134.936,87
TOPLAM YABANCI KAYNAKLAR 540.382,53 | 812.032,02 | 1.352.414,55 | 657.258,08 | 943.347,64 | 1.600.605,73 | 975.063,24 | 1.662.489,88 | 2.637.553,12
Odenmis Sermaye 27.629,19 0,00 27.629,19 28.731,19 0,00 28.731,19 29.831,19 0,00 29.831,19
Yedek Akgeler 110.658,52 106,02 110.764,54 127.546,80 79,31 127.626,10 145.413,87 107,73 145.521,59
Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sabit Kiymet Yeniden Degerleme Farklar 11.202,00 5,44 11.207,44 11.999,09 16,08 12.015,18 16.398,22 16,08 16.414,30
Menkul Degerler Degerleme Farklari 6.256,16 1.405,51 7.661,67 9.571,16 2.783,03 12.354,18 41.241,08 -3.797,85 37.443,23
Doénem Kari (Zarari) 4.847,02 0,00 4.847,02 3.517,88 0,00 3.517,88 15.369,35 0,00 15.369,35
Gegmis Yillar Kari (Zarart) 23.276,95 0,00 23.276,95 27.720,20 0,00 27.720,20 46.840,37 0,00 46.840,37
TOPLAM OZKAYNAKLAR 183.869,84 1.516,97 185.386,80 209.086,32 2.878,41 211.964,73 295.094,07 -3.674,05 291.420,03
TOPLAM PASIFLER 724.252,37 | 813.548,98 | 1.537.801,35 | 866.344,40 | 946.226,06 | 1.812.570,46 |1.270.157,31 | 1.658.815,84 | 2.928.973,15
Gayrinakdi Kredi ve Yiktumliliikler 99.011,17 174.873,25 273.884,42 118.477,86 | 215.993,90 334.471,76 156.726,85 | 391.339,25 | 548.066,10
Taahhiitler 586.409,11 | 1.316.832,26 | 1.903.241,37 | 712.457,93 | 1.305.913,75 | 2.018.371,67 | 1.149.449,89 | 2.211.237,39 | 3.360.687,27
a) Tirev Finansal Araglar 368.166,31 | 1.208.693,68 | 1.576.859,98 | 450.810,37 | 1.207.621,04 | 1.658.431,41 | 762.064,08 | 2.041.158,78 | 2.803.222,85
b) Diger Taahhiitler 218.242,80 | 108.138,58 326.381,38 261.647,56 98.292,71 359.940,27 387.385,81 | 170.078,61 | 557.464,42
Bankalara Kullandirilan Krediler*###* 2.607,73 7.364,51 9.972,24 4.134,24 6.967,70 11.101,95 5.676,32 15.038,03 20.714,34
Bankalar Mevduati (Katilim Fonu)***** 8.718,84 9.665,24 18.384,08 11.542,65 11.896,73 23.439,38 10.952,44 14.634,69 25.587,13

Kaynak: BDDK, 2022
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Tablo 3.8 Yabanci sermayeli 6zel sektor bankalarinin son {i¢ yillik toplam ayrintili bilango gdstergeleri

Bilango (milyon TL) TP 2020/2 YP 2020/2 Toplam 2020/2 TP 202172 YP 2021/2 Toplam 2021/2 TP 2022/2 YP 2022/2 Toplam 2022/2
Nakit Degerler 4.353,28 15.180,39 19.533,67 4.934,33 22.276,46 27.210,79 6.304,80 54.220,60 60.525,40
T.C. Merkez Bankasindan Alacaklar 14.947,03 59.655,71 74.602,74 15.169,45 60.871,76 76.041,22 43.618,17 115.919,50 159.537,67
Para Piyasalarindan Alacaklar 626,42 621,15 1.247,57 343,65 37,07 380,72 3.154,40 427,77 3.582,16
Bankalardan Alacaklar 10.198,31 49.298,50 59.496,82 11.734,77 67.471,89 79.206,66 6.479,53 124.774,93 131.254,46
Gergege Uygun Deger Farki K/Z Yan. Menk. Deg. 5.218,08 7.955,87 13.173,95 5.033,79 16.406,17 21.439,96 9.485,41 24.963,09 34.448,50
GUD Farki Diger Kapsamli Gelire Yan. Menk. Deg. 35.425,50 37.646,82 73.072,31 59.730,13 38.406,28 98.136,41 95.107,78 65.619,22 160.726,99
Zorunlu Karsiliklar 85,19 80.273,47 80.358,65 123,92 108.262,64 108.386,56 204,68 236.201,82 236.406,50
Menkul Kiymet Odiing Piyasasindan Alacaklar 14,66 0,00 14,66 146,83 120,28 267,11 0,95 1.101,53 1.102,48
Ters Repo Alacaklari 15.100,00 7.997,26 23.097,26 23.382,00 2.581,06 25.963,06 16.666,00 20.755,26 37.421,26
Krediler* 422.035,80 | 259.932,34 681.968,14 555.619,51 | 307.272,42 862.891,92 735.886,79 | 547.661,55 | 1.283.548,34
Takipteki Alacaklar 40.751,42 9.806,00 50.557,42 35.211,27 11.481,49 46.692,76 40.356,22 11.931,88 52.288,10
Beklenen Zarar Kargiliklari (-) 39.283,38 10.228,90 49.512,28 46.061,65 18.355,25 64.416,90 57.446,78 31.818,47 89.265,24
a) 12 Ay Beklenen Zarar Karsiligi (Birinci Asama)** 3.951,08 909,66 4.860,75 5.488,83 1.670,83 7.159,65 8.438,75 3.110,75 11.549,50
b) Kredi Riskinde Onemli Artis (ikinci Asama)** 8.134,68 3.788,08 11.922,75 14.106,37 9.034,98 23.141,35 16.905,41 20.360,94 37.266,35
¢) Temerriit - Ozel Karsilik (Uclincii Asama) 27.197,62 5.531,16 32.728,77 26.466,46 7.649,44 34.115,90 32.102,62 8.346,78 40.449,40
Faiz (Kar Pay1) ve Gelir Tah. Reeskontlari 48.929,79 15.905,60 64.835,39 50.392,66 17.963,06 68.355,71 96.980,72 30.327,02 127.307,73
a) Kredi Faiz (Kar Pay1) ve Gelir Tah. Reeskontlar 16.804,98 5.037,84 21.842,82 18.978,39 6.335,36 25.313,75 25.533,08 8.436,99 33.970,07
b) Menkul Degerler Faiz Reeskontlari 16.057,16 915,31 16.972,47 16.085,73 1.510,48 17.596,21 35.759,57 1.329,05 37.088,62
c) Diger Faiz (Kar Pay1) ve Gelir Reeskontlari 16.067,65 9.952,45 26.020,10 15.328,53 10.117,22 25.445,76 35.688,07 20.560,98 56.249,04
Finansal Kiralama Alacaklar1 2.231,16 2.018,04 4.249,20 3.055,85 3.674,93 6.730,78 4.632,32 11.709,29 16.341,60
Istirakler, Bagli ve Birlikte Kontrol Edilen Ort. 8.898,79 17.796,39 26.695,18 11.102,59 23.692,56 34.795,15 15.848,58 42.589,70 58.438,28
itfa Edilmis Maliyeti Uzerinden Degerlenen Menkul Degerler 29.781,08 32.063,82 61.844,89 34.588,58 39.992,80 74.581,39 48.995,71 82.510,93 131.506,64
Elden Cikarilacak Kiymetler (Net) 6.079,85 0,00 6.079,85 7.182,30 0,00 7.182,30 8.163,11 0,00 8.163,11
Sabit Kiymetler (Net) 16.377,56 27,95 16.405,50 16.727,88 20,82 16.748,70 18.213,19 27,28 18.240,47
Diger Aktifler 18.480,26 17.686,56 36.166,82 26.680,51 11.344,13 38.024,64 44.625,03 11.328,12 55.953,14
TOPLAM AKTIFLER 640.250,79 | 603.636,94 | 1.243.887,73 | 815.098,35 | 713.520,56 | 1.528.618,91 | 1.137.276,60 | 1.350.250,98 | 2.487.527,58
Mevduat (Katilim Fonu)*** 334.836,97 | 442.668,81 777.505,77 366.375,21 | 578.409,66 944.784,87 568.805,53 | 1.031.557,27 | 1.600.362,80
a) Vadesiz Mevduat 77.483,91 154.269,77 231.753,69 88.440,45 287.551,63 375.992,09 130.922,45 | 566.086,55 697.009,00
b) Vadeli Mevduat 257.353,05 | 288.399,04 545.752,09 277.934,76 | 290.858,03 568.792,79 437.883,08 | 465.470,72 903.353,80
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Tablo 3.8’in devamui (1);

Bilango (milyon TL) TP 2020/2 YP 2020/2 Toplam 2020/2 TP 202172 YP 2021/2 Toplam 2021/2 TP 2022/2 YP 2022/2 Toplam 2022/2
T.C. Merkez Bankasina Borglar 0,00 217121 217121 756,32 3.008,75 3.765,07 900,47 1.588,28 2.488,75
Para Piyasalarina Borglar 24,70 0,00 24,70 78,00 0,00 78,00 19,89 0,00 19,89
Menkul Kiymet Odﬁng Piyasasina Borglar 15,55 92,07 107,62 6,07 57,08 63,14 0,91 79,24 80,16
Bankalara Borglar 8.796,09 128.075,22 136.871,31 19.622,77 171.296,47 190.919,24 12.609,91 275.083,51 287.693,42
Repo Islemlerinden Saglanan Fonlar 7.253,23 11.101,32 18.354,55 17.184,37 14.334,95 31.519,32 27.703,37 29.797,70 57.501,07
Fonlar 347,63 664,31 1.011,94 432,34 753,63 1.185,97 549,88 1.365,03 1.914,92
Ihrag Edilen Menkul Kiymetler (Net) 13.760,53 20.491,67 34.252,20 12.534,73 25.538,77 38.073,50 11.656,65 45.918,35 57.574,99
a) Tahviller ve Bonolar 12.768,83 20.491,67 33.260,50 11.543,03 25.538,77 37.081,81 10.664,95 45.918,35 56.583,29
b) V.D.M.K. ve Diger ihra¢ Edilen Menkul Kiymetler 991,70 0,00 991,70 991,70 0,00 991,70 991,70 0,00 991,70
Kiralama Islemlerinden Yiikiimliiliikler (Net) 3.719,09 276,21 3.995,30 3.568,83 138,97 3.707,80 3.737,37 213,01 3.950,38
Odenecek Vergi, Resim, Harg ve Primler 1.315,00 0,41 1.315,41 1.306,90 0,42 1.307,32 1.983,13 1,82 1.984,95
Sermaye Hesaplamasima Dahil Edilecek Borglanma Araglar1 (Net) 1.002,88 34.808,14 35.811,02 1.002,88 37.976,83 38.979,71 1.002,88 66.040,35 67.043,23
Faiz (Kar Pay1) ve Gider Reeskontlar 10.906,99 12.902,21 23.809,20 14.172,56 14.260,27 28.432,83 26.438,50 21.201,52 47.640,02
a) Mevduat (Katilim Fonu) Faiz (Kar Pay1) Reeskontlar 1.788,29 340,24 2.128,53 2.567,97 298,49 2.866,45 5.363,41 318,31 5.681,72
b) Diger Faiz (Kar Pay1) ve Gider Reeskontlari 9.118,70 12.561,97 21.680,67 11.604,59 13.961,79 25.566,38 21.075,09 20.883,20 41.958,29
Kargiliklar**** 12.183,60 1.712,06 13.895,66 14.759,14 4.096,78 18.855,92 20.418,77 11.796,76 32.215,54
Diger Pasifler 31.557,03 20.967,71 52.524,74 46.788,48 19.440,98 66.229,46 73.847,24 38.562,46 112.409,70
TOPLAM YABANCI KAYNAKLAR 425.719,27 | 675.931,34 | 1.101.650,61 | 498.588,59 | 869.313,55 1.367.902,14 | 749.674,49 | 1.523.205,31 | 2.272.879,79
Odenmis Sermaye 38.335,35 0,00 38.335,35 39.592,45 0,00 39.592,45 40.122,80 0,00 40.122,80
Yedek Akgeler 79.393,83 224,29 79.618,12 96.630,05 183,99 96.814,04 125.073,68 317,69 125.391,38
Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sabit Kiymet Yeniden Degerleme Farklar 3.013,07 0,00 3.013,07 3.373,07 0,00 3.373,07 4.984,54 0,00 4.984,54
Menkul Degerler Degerleme Farklari 327,76 -1.319,11 -991,35 -907,47 -943,84 -1.851,30 3.297,91 -5.511,92 -2.214,01
Donem Kari (Zarari) 4.214,37 0,00 4.214,37 3.822,96 0,00 3.822,96 11.589,99 0,00 11.589,99
Gegmis Yillar Kar1 (Zarar1) 18.047,57 0,00 18.047,57 18.965,56 0,00 18.965,56 34.773,10 0,00 34.773,10
TOPLAM OZKAYNAKLAR 143.331,94 -1.094,82 142.237,12 161.476,62 -759,85 160.716,77 219.842,01 -5.194,22 214.647,79
TOPLAM PASIFLER 569.051,21 | 674.836,53 | 1.243.887,73 | 660.065,21 | 868.553,70 1.528.618,91 | 969.516,50 | 1.518.011,08 | 2.487.527,58
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Tablo 3.8’in devamu (2);

Bilango (milyon TL) TP 2020/2 YP 2020/2 Toplam 2020/2 TP 2021/2 YP 2021/2 Toplam 2021/2 TP 2022/2 YP 2022/2 Toplam 2022/2
Gayrinakdi Kredi ve Yiikiimliiliikler 71.812,29 138.093,27 209.905,56 87.917,91 158.399,78 246.317,69 121.976,76 | 273.670,03 395.646,79
Taahbhiitler 513.627,69 | 1.065.155,46 | 1.578.783,15 | 625.021,38 |1.175.290,93 | 1.800.312,31 | 958.415,13 | 1.964.571,13 | 2.922.986,26
a) Tiirev Finansal Araglar 274.089,76 | 970.690,10 | 1.244.779,86 | 338.401,17 | 1.094.736,06 | 1.433.137,23 | 543.587,91 | 1.833.794,78 | 2.377.382,69
b) Diger Taahhiitler 239.537,93 94.465,37 334.003,30 286.620,21 80.554,87 367.175,09 414.827,22 | 130.776,35 545.603,57
Bankalara Kullandirilan Krediler***** 183,63 17.511,94 17.695,56 537,07 23.880,57 24.417,64 715,09 37.624,06 38.339,15
Bankalar Mevduati (Katilim Fonu)***** 4.627,69 21.103,93 25.731,62 9.409,15 26.647,37 36.056,52 6.972,58 34.721,85 41.694,44

Aciklamalar ve Kaynak Tablo 3.7 ve Tablo 3.8 i¢indir.

“* Bankalar tarafindan diger bankalara kullandirilan krediler, ‘Krediler’ kalemi igerisinde yer almamaktadir. Bu tiir alacaklar ‘Bankalardan Alacaklar’ satirinda sunulmaktadir.”
“** TFRS 9 uygulayan bankalarca ayrilan 1. ve 2. Asama Karsiliklar: (Genel Karsilik) Ocak 2018 déneminden itibaren aktifi diizenleyici olarak sunulmaktadir.”
“*** Bankalar tarafindan diger bankalarda tutulan mevduat tutarlari, ‘Mevduat’ kalemi i¢erisinde yer almamaktadir. Bu tiir bor¢lar ‘Bankalara Bor¢lar’ satirinda sunulmaktadir.”
“Hk*¥% TFRS 9 uygulamayan bankalarca ayrilan "Genel Karsilik" tutarim da icermektedir.”
‘okxxAk ‘Bankalara Kullandirilan Krediler’ ve ‘Bankalar Mevduati (Katilim Fonu)’ kalemleri bilgi amag¢l verilmektedir.”

Kaynak: BDDK, 2022
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Ozel sektor bankalarinin net donem karinda 2021°in ilk geyreginde 2020’ye gore
artig olmustur. Tirkiye’nin en bilylik 7 bankasinin iginde olan yerli-6zel sermayeli 4
bankanin ilk c¢eyrek performansinin kamu bankalarindan farkli olarak gelistigi
goriilmektedir. Is Bankas1’nin “Net Donem Kar1” 2020’ye gore %27,3 artmis ve 1 milyar
854 milyon TL’ye; Garanti Bankasi’nin “Net Donem Kar1” %55 artmig ve 2 milyar 529
milyon TL’ye; Yap1 ve Kredi Bankasi’nin “Net Donem Kar1” %28,6 artmis ve 1 milyar
453 milyon TL’ye; Akbank’1in “Net Donem Kar1” ise %54,7 artmis ve 2 milyar 27 milyon
TL’ye ¢ikmustir (https://bankavitrini.com/).

Tablo 3.9’da goriildiigii lizere 6zel sektor bankaciligindaki “yabanci sermayeli
bankalar” 2020’nin sonunu 1,5 milyar TL “Aktif Biyiiklik” ile kapamistir. 2021°de
%55,9’lik biiylimeyle 2 trilyon 383 milyar TL Aktif Biiyiikliige ulagsmistir. Bu bankalarin,
2020 sonundaki 858 milyar TL’lik “Nakdi Kredi Hacmi” %38.9 biiytimeyle 1 trilyon 192
milyar TL’ye ¢ikarken 47,7 milyar TL’lik “Kredi Takip Alacaklar” 52,1 milyar TL’ye
cikmistir. Takip oranindaki degisme kredi biiylimesiyle birlikte %4,4 seviyesinde
gerceklesmistir. “Beklenen Zarar Karsiliklar1” ise 63,3 milyar TL’den 86,5 milyar TL’ye
yiikselmistir. Baz1 bankalarm sorunlu kredilerinin hacmiyse “Ozkaynaklar” seviyesine

yiikselmistir.

Tablo 3.9 Yabanci sermayeli 6zel sektor bankalarinin 2020-2021 yili toplam bilangosu

Milyar TL 2020/12 2021/12 %

TOPLAM AKTIFLER 1.529 2.383 55,9
KREDILER 858 1.192 38,9
Takipteki Alacaklar 47,7 52,1 9,2
Beklenen Zarar Kargiliklari (-) 63,3 86,5 36,7
MEVDUAT 940 1.522 61,9
Vadesiz Mevduat 380 700 84,2
Vadeli Mevduat 560 822 46,8
TOPLAM OZKAYNAKLAR 157 194 23,6
Net Faz1 Geliri 61,6 79,7 29,4
NET KAR 15,6 30,2 93,6

Kaynak: BDDK, 2021

Tablo 3.9°da 6zel sektor bankaciligindaki yabanci sermayeli bankalarin “Mevduat
Hacmi” 2020°nin sonunda 940 milyar TL’den %61,9 arttirmis ve 1,5 trilyon TL’yi
gecmistir. “Toplam Mevduat”in 700 milyar TL’lik kismi1 yani %46°lik boliimii “Vadesiz
Mevduat’tan olusmustur. “Ozkaynaklar” da 157 milyar TL’den 194 milyar TL’ye

yiikselmistir. “Cekirdek Sermaye Yeterlilik” orani ise %14 seviyesindedir.
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Ozel sektér bankaciligindaki “yabanci sermayeli bankalar’in “Net Faiz Geliri”
2020’nin sonunda 61,6 milyar TL’yken 2021’in sonu itibariyla %29,4’liik artigla 79,7
milyar TL’ye ¢ikmistir. 2020’in ayni donemindeki 15,6 milyar TL tutarinda “Net
Karlilik” da %93,6 artmis 30,2 milyar TL ye yiikselmistir.

Ozel sektdér bankaciligindaki “yerli sermayeli bankalar “hacim ve karlilik

2 ¢C

artisinda” “yabanci sermayeli” bankalarin rakamlarini yi1l sonu itibartyla yakalamistir.
Yerli 6zel bankalarin 2020’nin sonu itibari ile 1,8 trilyon TL olan aktif biyiikliikleri
%56,4 artmis ve 2 trilyon 830 milyar TL’ ye yiikselmistir. Yine bankalarin 1 trilyon TL
tutarindaki Kredilerin hacmi ise %40,1 artisla 1 trilyon 430 milyar TL’ye ulagmistir. Buna
karsilik 59 milyar TL olan “Takipteki Alacaklar” tutar1 da 59,3 milyar TL’ye
yiikselmigtir. Takip oraniysa %3,98 olmustur. 74,5 milyar TL tutarindaki “Beklenen

Zarar Karsiliklar1” ise dnemli bir artis gostermis ve 88,8 milyar TL’ye ¢cikmustir.

Tablo 3.10 Yerli sermayeli 6zel sektor bankalarinin 2020-2021 yili toplam bilangosu

Milyar TL 2020/12 2021/12 %

TOPLAM AKTIFLER 1.810 2.830 56,4
KREDILER 1.021 1.430 40,1
Takipteki Alacaklar 59,0 59,3 0,5
Beklenen Zarar Kargiliklar1 (-) 74,5 88,8 19,2
MEVDUAT 1.018 1.602 57,4
Vadesiz Mevduat 370 681 84,1
Vadeli Mevduat 647 921 42,3
TOPLAM OZKAYNAKLAR 207 261 26,1
Net Faz1 Geliri 73,8 92,2 24,9
NET KAR 21,4 41,3 93,0

Kaynak: BDDK, 2021

Tablo 3.10°da yerli sermayeli 6zel sektor bankalarinin 2020’nin sonunda 1 trilyon
18 milyar TL tutarindaki “Mevduati” %57,4 artmis ve 2021’in ayn1 doneminde 1 trilyon
602 milyar TL’ye yiikselmistir. Bunun %42,5’1ik boliimi 681 milyar TL’lik “Vadesiz
Mevduat’tan olusmaktadir. “Ozkaynaklar” ise 207 milyar TL tutarindan 261 milyar
TL’ye yikselmistir. “Cekirdek Sermaye Yeterlilik” oran1 da %15 diizeyinde
gerceklesmistir.

Yerli sermayeli 6zel sektor bankalarinin 2020°nin sonu itibari ile 73,8 milyar TL
tutarinda “Net Faiz Geliri” %24,9 artisla 2021’in sonunda 92,2 milyar TL’ye

yiikselmistir. 2020°nin sonu itibart ile 21,4 milyar TL tutarinda “Net Kar” ise 2021’in
sonunda %93 tutarinda artisla 41,3 milyar TL’ye ylikselmistir.
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3.2.8. Banka ¢alisan ve sube sayisi bilgileri

Calismanin bu boliimiinde bankalarin ¢alisan ve sube sayilarina iliskin bilgiler yer
almaktadir. Tablo 3.11°de yerli ve yabanci 6zel sektor bankalarimin toplam sube ve
calisan personel sayisi yurt i¢i ve yurt dis1 bazinda ayrintili olarak verilmistir. Tablo
verilerinden goriildiigii iizere toplam “Yurt I¢i Sube Sayis1” 2020°de 3.762yken 2021°de
bu say1 3.630’a, 2022°de de 3.569’a diismiistiir. Yerli ve yabanci 6zel sektor bankalarinin
toplam “Yurt Dis1 Sube Sayis1” 2020 ve 2021°de 28 iken 2022°de bu say1 sadece bir sube
kapanisiyla 27’ye diismiistiir. Toplam “Online Sistemine Dahil Sube Sayis1” 2020°de
3.769’ken, bu say1 2021°de 3.636’ya 2022’ de ise 3.569’a dlismiistiir. Bankalarin toplam
ATM Sayisinda ise 2020°den itibaren artis oldugu goriilmektedir: 2020°de 18.440 ATM,
2021°de 18.570 ATM, 2022°de ise 18.660 ATM aktif olarak hizmet vermektedir.

Tablo 3.11 Ozel sektor bankalarinin Subat ay: itibariyle son ii¢ yillik ayrintili toplam sube ve galisan
personel sayist

Bankalar Diger Bilgiler 2020 Subat | 2021 Subat | 2022 Subat
Yerli Ozel Banka Sayisi 13 14 16
Yerli Ozel Yurt I¢i Sube Sayisi 3.762 3.630 3.566
Yerli Ozel Yurt Dist Sube Sayisi 28 28 27
Yerli Ozel Online Sistem Iginde Olan Sube Sayis1 3.769 3.636 3.569
Yerli Ozel ATM Sayist 18.440 18.570 18.660
Yerli Ozel Yurt i¢i Personel Sayisi 69.507 68.270 66.944
Yerli Ozel Yurt Dis1 Personel Sayist 400 410 411
Yabanci Banka Sayist 28 28 28
Yabanci Yurt I¢i Sube Sayist 3.601 3.497 3.420
Yabanci Yurt Dist Sube Sayisi 13 13 13
Yabanci Online Sistem I¢inde Olan Sube Sayisi 3.504 3.435 3.360
Yabanci ATM Sayisi 15.309 14.586 14.373
Yabanci Yurt I¢i Personel Sayist 67.245 65.060 63.915
Yabanci Yurt Dist Personel Sayisi 166 152 162

Kaynak: BDDK, 2022

Tablo 3.11°de yerli ve yabanci 6zel sektor bankalarinin toplam sube ve calisan
personel sayisi yurt i¢i ve yurt dist bazinda ayrintili olarak verilmistir. Tablo verilerinden
goriildiigii iizere toplam “Yurt I¢i Sube Sayis1” 2020°de 3.762’yken 2021°de bu say1
3.630’a, 2022°de de 3.569’a diigmiistiir. Yerli ve yabanci 6zel sektor bankalarinin toplam
“Yurt Dis1 Sube Sayis1” 2020 ve 2021°de 28’ken 2022°de bu say1 sadece bir sube
kapanistyla 27’ye diismiistiir. Toplam “Online Sistemine Dahil Sube Sayis1” 2020’°de
3.769’ken, bu say1 2021°de 3.636’ya 2022’ de ise 3.569’a dlismiistiir. Bankalarin toplam
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“ATM Sayisi’nda ise 2020°den itibaren artis oldugu goriilmektedir: 2020°de 18.440
ATM, 2021°de 18.570 ATM, 2022°de ise 18.660 ATM aktif olarak hizmet vermektedir.

Bankalarin toplam “Yurt i¢i Personel Sayis1” 2020°den 2022’ye diisiis gostermistir:
2020°de 69.507 olan toplam “Yurt I¢i Personel Sayis1”, 2021°de 68.270’e, 2022°de ise

66.944’¢ dismiistiir. Ancak bu disiis, toplam “Yurt Dis1 Personel Sayisi”’nda

goriilmemekte aksine yurt disinda ¢alisan personel sayisinda artis oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.12 30.09.2019 itibariyle banka ve gruplar bazinda sube ve galigan Sayilari

Banka Sayisi Sube Sayis1 Calisan Sayis1

Yerli Sermayeli Ozel Bankalar 9 3.843 69.725
Adabank A.S. 1 27
Akbank T.A.S. 771 12.831
Anadolubank A.S. 111 1.642
Fibabanka A.S. 66 1.566
Sekerbank T.A.S. 252 3.360
Turkish Bank A.S. 12 191
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 495 9.025
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 1.281 24.133
Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. 854 16.950
Yabana Sermayeli Ozel Bankalar 21 2.680 54.483
Alternatifbank A.S. 49 880
Arap Tiirk Bankas1 A.S. 7 273
Bank Mellat 3 48
Bank of China Turkey A.S. 1 36
Burgan Bank A.S. 85 945
Citibank A.S. 3 381
Denizbank A.S. 709 12.443
Deutsche Bank A.S. 1 108
Habib Bank Limited 1 23
HSBC Bank A.S. 80 2.075
ICBC Turkey Bank A.S. 41 741
ING Bank A.S. 220 3.941
Intesa Sanpaolo S.p.A. 1 26
JPMorgan Chase Bank N.A. 1 55
MUEFG Bank Turkey A.S. 1 78
Odea Bank A.S. 48 1.093
QNB Finansbank A.S. 542 12.291
Rabobank A.S. 1 30
Société Générale (SA) 1 39
Turkland Bank A.S. 17 361
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 918 18.616
Ozel Kalkinma ve Yatirnm Bankalar 10 22 1656
Aktif Yatinm Bankasi A.S. 10 697
BankPozitif Kredi ve Kalkinma Bankas1 A.S. 1 58
Diler Yatirim Bankasi A.S. 1 18
GSD Yatirim Bankasi A.S. 2 37
istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S. 1 299
Merrill Lynch Yatirim Bank A.S. 1 41
Nurol Yatirim Bankasi A.S. 1 61
Pasha Yatirim Bankasi A.S. 1 54
Standard Chartered Yatirim Bankasi Tiirk A.S. 1 30
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. 3 361
Tas.Mevd.Sig. Fon.Devr. Bankalar 1 1 220
Birlesik Fon Bankas1 A.S. 1 220

Kaynak: TBB, 2019
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Tablo 3.13 30.09.2020 itibariyle banka ve gruplar bazinda sube ve galigan sayilari

Banka Sayisi Sube Sayisi Calisan Sayis1

Yerli Sermayeli Ozel Bankalar 9 3.694 68.015
Adabank A.S. 1 25
Akbank T.A.S. 719 12.547
Anadolubank A.S. 113 1.622
Fibabanka A.S. 58 1.663
Sekerbank T.A.S. 238 3.169
Turkish Bank A.S. 8 166
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 471 8.845
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 1.241 23.581
Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. 845 16.397
Yabanci Sermayeli Ozel Bankalar 21 2.613 53.149
Alternatifbank A.S. 49 869
Arap Tiirk Bankasi A.S. 7 280
Bank Mellat 3 46
Bank of China Turkey A.S. 1 43
Burgan Bank A.S. 33 965
Citibank A.S. 3 375
Denizbank A.S. 707 12.193
Deutsche Bank A.S. 1 110
Habib Bank Limited 1 20
HSBC Bank A.S. 77 1.970
ICBC Turkey Bank A.S. 39 739
ING Bank A.S. 205 3.590
Intesa Sanpaolo S.p.A. 1 31
JPMorgan Chase Bank N.A. 1 54
MUFG Bank Turkey A.S. 1 81
Odea Bank A.S. 48 1.113
QNB Finansbank A.S. Sl 11.643
Rabobank A.S. 1 31
Société Générale (SA) 1 37
Turkland Bank A.S. 17 347
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 902 18.612
Ozel Kalkinma ve Yatirim Bankalar 11 24 1739
Aktif Yatirnm Bankas1 A.S. 12 752
BankPozitif Kredi ve Kalkinma Bankas1 A.S. 1 51
Diler Yatirim Bankas1 A.S. 1 19
Golden Global Yatirnm Bankas1 A.S. 1 20
GSD Yatirim Bankas1 A.S. 2 36
Istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S. 1 290
Merrill Lynch Yatirim Bank A.S. 1 37
Nurol Yatirim Bankas1 A.S. 1 68
Pasha Yatirim Bankas1 A.S. 1 59
Standard Chartered Yatirim Bankas1 Tiirk A.S. 1 30
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. 2 377
Tas.Mevd.Sig. Fon.Devr. Bankalar 1 1 217
Birlesik Fon Bankas1 A.S. 1 217

Kaynak: TBB, 2020
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Tablo 3.14 30.09.2021 itibariyle banka ve gruplar bazinda sube ve calisan sayilar

Banka Sayisi Sube Sayisi Calisan Sayis1

Yerli Sermayeli Ozel Bankalar 8 3.603 66.205
Akbank T.A.S. 711 12.140
Anadolubank A.S. 115 1.650
Fibabanka A.S. 48 1.753
Sekerbank T.A.S. 238 3.216
Turkish Bank A.S. 8 141
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 456 8.620
Tiirkiye s Bankas1 A.S. 1.201 22.890
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 826 15.795
Yabanci Sermayeli Ozel Bankalar 21 2.485 51.410
Alternatifbank A.S. 44 878
Arap Tiirk Bankas1 A.S. 7 278
Bank Mellat 3 45
Bank of China Turkey A.S. 1 45
Burgan Bank A.S. 32 928
Citibank A.S. 3 380
Denizbank A.S. 690 11.945
Deutsche Bank A.S. 1 113
Habib Bank Limited 1 22
HSBC Bank A.S. 76 1.892
ICBC Turkey Bank A.S. 39 730
ING Bank A.S. 181 3.181
Intesa Sanpaolo S.p.A. 1 33
JPMorgan Chase Bank N.A. 1 58
MUEFG Bank Turkey A.S. 1 81
Odea Bank A.S. 48 1.112
QNB Finansbank A.S. 466 10.837
Rabobank A.S. 1 32
Société Générale (SA) 1 34
Turkland Bank A.S. 14 300
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 874 18.486
(Ozel Kalkinma ve Yatirnm Bankalan 12 26 1850
Aktif Yatinm Bankasi A.S. 12 781
Bank of America Yatinm Bank A.S. 1 39
BankPozitif Kredi ve Kalkinma Bankas1 A.S. 1 54
D Yatirim Bankas1 A.S. 1 34
Diler Yatirim Bankasi A.S. 1 17
Golden Global Yatirnm Bankas1 A.S. 1 43
GSD Yatirim Bankas1 A.S. 3 38
Istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S. 1 287
Nurol Yatirim Bankasi A.S. 1 75
Pasha Yatirim Bankasi A.S. 1 58
Standard Chartered Yatirim Bankas: Tiirk A.S. 1 32
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. 2 392
Tas.Mevd.Sig. Fon.Devr. Bankalar 2 2 247
Adabank A.S. 1 25
Birlesik Fon Bankas1 A.S. 1 222

Kaynak: TBB, 2021

Tablo 3.12, 3.13 ve 3.14’te Ozel sektdr bankalarinin sube ve calisan personel
sayilar1 verilmistir. Tablolar grup bazli toplam veriler iizerinden incelendiginde; 2019
Eylil itibar1 ile 9 yerli sermayeli 6zel bankanin 3.843 subesinde 69.725 personel
caligmaktadir. 2020 Eyliil ayinda banka say1s1 ayn1 kalirken sube sayis1 3.694°e personel
sayis1 ise 68.015°e diismiistiir. 2021 Eyliil ayinda ise banka sayisi, Adabank AS’nin
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TMSF’ye devredilmesiyle 8’e diiserken, sube sayis1 3.603’¢e personel sayisit da 66.205°e
diismiistiir. 2019 Eyliil itibar ile 21 yabanci sermayeli 6zel bankanin 2.680 subesinde
54.483 personel ¢alismaktadir. 2020 Eyliil ayinda banka sayis1 ayni kalirken sube sayisi
2.613’e personel sayisi ise 53.149’a diismiistiir. 2021 Eyliil ayinda ise banka sayis1 yine
ayni kalmis, sube sayis1 2.485°e personel sayisi ise 51.410°’a  diismistir. 2019 Eyliil
itibar1 ile 10 ozel kalkinma ve yatirnm bankasmin 22 subesinde 1656 personel
caligmaktadir. 2020 Eyliil ayinda banka sayis1 11 olurken sube sayis1 24’°e personel sayisi
ise 1739’a ¢itkmustir. 2021 Eyliil ayinda ise banka sayis1 12’ye, sube say1s1 26’ya personel
sayist ise 1850’ye ¢ikmistir. 2019 Eyliil itibar1 ile TMSF’ye devredilen bir bankanin 1
subesi ve 220 personeli bulunmaktadir. 2020 Eyliil’iinde bu bankanin personel sayisi
217°ye digmiistiir. 2021 Eyliil ay1 itibar1 ile TMSF’ye devredilen banka sayis1 2 olup 2
subede toplamda 247 personel bulunmaktadir.

Tablo 3.15, 3.16 ve 3.17°de 06zel sektér bankalarinin {igiincli ¢eyrek donem
itibariyle son ii¢ yilda bilinyelerinde bulunan c¢alisanlarin egitim durumlar ve
cinsiyetlerine gore karsilagtirmalar1 goriilmektedir. TBB verilerinden arastirmaci
tarafindan hazirlanan tabloda goriildiigii iizere bankalarin ilkokul ve ortaokul diizeyinde
calisan sayilar1 olduk¢a az olup yogun olarak yiikksek Ogretim kurumu bitirmis
calisanlarinin oldugu goriilmektedir. Yine ayni tablolarin verilerinden en fazla personele
sahip yerli sermayeli 6zel banka Is Bankasi olup pandeminin etkisiyle personel sayisinda
azalma diger sektordeki diger pek cok banka gibi son {i¢ yil Eyliil itibari ile personel
sayisindaki diisme yonlii degisim sdyledir: 2019 Eyliil 24.133; 2020 Eyliil 23.581; 2021
Eyliil 22.890. Yabanci sermayeli 6zel sektor bankalarinin arasinda personel sayisi en
fazla olan Garanti Bankasi’nin da 2019 Eyliil ayinda 18.616 olan personel sayis1 2020
Eyliil’de 18.612°ye 2021 Eyliil’de ise 18.486’ya diismiistiir. Ozel sektdr bankalarinin
sube ve calisan personel sayilari pandeminin etkisiyle degisen miisteri davranislar1 ve

banka stratejileri dogrultusunda dijitallesmeyle birlikte diisiis gostermistir.
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Tablo 3.15 30.09.2019 itibari ile 6zel sektor bankalarinda galisan personelin 6grenim durumu ve cinsiyete gore sayilari

Ortaogreti

30.09.2019 itibart ile Ozel Sektor . ilkégretim Kurumlarindan Kurumlarmdagl:‘;’[tlgun (Lise Yiiksekogretim Yiiksek Lisans/Doktora
Bankalarinda Calisan Personelin Ogrenim Mezun (ilkokul/Ortaokul) ve dengi okullar) Kurumlarindan Mezun Mezunu Toplam
Durumu ve Cinsiyete Gore Sayilari

Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek [ Kadin | Toplam | Erkek [ Kadin | Toplam
Ozel Sermayeli Bankalar 158 10 168 5.049 2.762 7.811 24,260 | 32.565 | 56.825 2.394 2.527 4.921 31.861 | 37.864 | 69.725
Adabank A.S. 1 0 1 2 3 5 10 10 20 0 1 1 13 14 27
Akbank T.A.S. 25 0 25 401 147 548 4.995 5.957 10.952 643 663 1.306 6.064 6.767 12.831
Anadolubank A.S. 10 0 10 210 52 262 648 593 1.241 58 71 129 926 716 1.642
Fibabanka A.S. 10 2 12 156 58 214 559 624 1.183 85 72 157 810 756 1.566
Sekerbank T.A.S. 12 2 14 177 101 278 1.434 1.490 2.924 71 73 144 1.694 1.666 3.360
Turkish Bank A.S. 6 0 6 16 12 28 56 70 126 16 15 31 94 97 191
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 14 1 15 745 378 1.123 3.001 4.157 7.158 368 361 729 4.128 4.897 9.025
Tiirkiye s Bankasi A.S. 61 1 62 2.496 1.265 3.761 8.738 10.448 [ 19.186 547 577 1.124 11.842 | 12.291 | 24.133
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 19 4 23 846 746 1.592 4.819 9.216 14.035 606 694 1.300 6.290 [ 10.660 | 16.950
Tasarruf Mevduati Sig. Fon. Dev. Ban. 9 2 11 74 19 93 52 50 102 10 4 14 145 75 220
Birlesik Fon Bankasi A.S. 9 2 11 74 19 93 52 50 102 10 4 14 145 75 220
Yabanci Sermayeli Bankalar 260 259 519 6.060 3.836 9.896 16.255 | 23.967 | 40.222 1.818 2.028 3.846 24.393 | 30.090 | 54.483
Alternatifbank A.S. 12 1 13 57 31 88 294 366 660 68 51 119 431 449 880
Arap Tiirk Bankasi A.S. 10 1 11 47 10 57 85 75 160 26 19 45 168 105 273
Bank Mellat 3 0 3 8 1 9 27 5 32 3 4 41 7 48
Bank of China Turkey A.S. 0 0 0 0 0 0 14 7 21 10 15 24 12 36
Burgan Bank A.S. 4 0 4 55 34 89 317 437 754 46 52 98 422 523 945
Citibank A.S. 0 0 0 26 11 37 115 150 265 40 39 79 181 200 381
Denizbank A.S. 142 245 387 2.433 2.520 4.953 2.946 3.654 6.600 238 265 503 5.759 6.684 12.443
Deutsche Bank A.S. 1 0 1 2 0 2 28 49 77 14 14 28 45 63 108
Habib Bank Limited 1 0 1 4 0 4 8 8 16 1 1 2 14 9 23
HSBC Bank A.S. 6 1 7 132 84 216 548 1.133 1.681 75 96 171 761 1.314 2.075
ICBC Turkey Bank A.S. 7 4 11 59 20 79 234 335 569 39 43 82 339 402 741
ING Bank A.S. 9 0 9 224 124 348 1.350 1.883 3.233 179 172 351 1.762 2.179 3.941
Intesa Sanpaolo S.p.A. 0 0 0 0 0 0 8 8 16 5 5 10 13 13 26
JPMorgan Chase Bank N.A. 3 1 4 1 2 3 18 15 33 10 5 15 32 23 55
MUEFG Bank Turkey A.S. 0 0 0 2 0 2 26 30 56 12 8 20 40 38 78
Odea Bank A.S. 0 0 0 40 7 47 336 561 897 80 69 149 456 637 1.093
QNB Finansbank A.S. 38 4 42 1.355 529 1.884 3.720 5.807 9.527 377 461 838 5.490 6.801 12.291

103




Tablo 3.15’in devamu;

Ortaogreti

30.09.2019 itibart ile Ozel Sektor _, ilkégretim Kurumlarindan Kurumlarmdagn ‘f\:ll:;un (Lise Yiiksekogretim Yiiksek Lisans/Doktora
Bankalarinda Calisan Personelin Ogrenim Mezun (ilkokul/Ortaokul) ve dengi okullar) Kurumlarindan Mezun Mezunu Toplam
Durumu ve Cinsiyete Gore Sayilari

Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadmm | Toplam | Erkek [ Kadin | Toplam | Erkek [ Kadin | Toplam
Rabobank A.S. 0 0 0 1 0 1 8 6 14 11 4 15 20 10 30
Société Générale (SA) 4 0 4 3 2 5 12 11 23 5 2 7 24 15 39
Turkland Bank A.S. 2 0 2 41 16 57 119 139 258 20 24 44 182 179 361
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 18 2 20 1.570 445 2.015 6.042 9.288 15.330 559 692 1.251 8.189 [ 10.427 | 18.616
Kalkinma ve Yatirim Bankalar1 24 7 31 105 31 136 634 509 1143 193 153 346 885 700 1656
Aktif Yatirnm Bankasi A.S. 3 0 3 58 14 72 310 215 525 62 35 97 433 264 697
BankPozitif Kredi ve Kalkinma Bankas1 A.S. 1 0 1 4 2 6 23 21 44 5 2 7 33 25 58
Diler Yatirim Bankasi A.S. 0 0 0 2 0 2 5 8 13 1 2 3 8 10 18
GSD Yatirim Bankasi A.S. 0 0 0 3 0 3 20 12 32 1 2 24 13 37
Istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S. 7 2 9 10 2 12 125 77 202 47 29 76 189 110 299
Merrill Lynch Yatirim Bank A.S. 0 0 0 0 0 0 11 12 23 11 7 18 22 19 41
Nurol Yatirim Bankasi A.S. 1 1 2 7 1 8 22 20 42 6 3 9 36 25 61
Pasha Yatirim Bankas1 A.S. 0 0 0 2 1 3 14 21 35 6 10 16 22 32 54
Standard Chartered Yatirim Bankasi Tiirk A.S. 2 2 4 2 4 6 3 7 10 3 7 10 10 20 30
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. 10 2 12 17 7 24 101 116 217 51 57 108 179 182 361

Kaynak: TBB, 2019
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Tablo 3.16 30.09.2020 itibari ile 6zel sektor bankalarinda galisan personelin 6grenim durumu ve cinsiyete gore sayilari

PN Ortaégretim .. N .. .
30.09.2020 itbar fle Ozel Sektfr | Nesun (ilkokulOrtaokuy | KUrumlarmdan Mesun (Lise | EEEREREE | YKk SR Boktors Toplam
Bankalarinda Calisan Personelin Ogrenim ve dengi okullar)

Durumu ve Cinsiyete Gore Sayilar Erkek | Kadmn | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam
- . 148 10 158 4.785 2.488 7.273 23.78 31.660 55.446 2.509 2.629 5.138 31.228 | 36.787 | 68.015
Ozel Sermayeli Bankalar 6
Adabank A.S. 1 0 1 2 2 4 9 10 19 0 1 1 12 13 25
Akbank T.A.S. 24 0 24 371 133 504 4.903 5.767 10.670 665 684 1.349 5.963 6.584 12.547
Anadolubank A.S. 11 0 11 213 45 258 642 576 1.218 70 65 135 936 686 1.622
Fibabanka A.S. 11 2 13 156 64 220 593 644 1.237 108 85 193 868 795 1.663
Sekerbank T.A.S. 8 2 10 160 89 249 1.364 1.399 2.763 74 73 147 1.606 1.563 3.169
Turkish Bank A.S. 6 0 6 14 12 26 45 59 104 14 16 30 79 87 166
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 12 1 13 706 354 1.060 | 2.916 4.110 7.026 378 368 746 4.012 4.833 8.845
Tiirkiye Is Bankasi A.S. 56 1 57 2.407 1.155 3.562 | 8.619 10.201 18.820 551 591 1.142 11.633 | 11.948 | 23.581
Yapi1 ve Kredi Bankasi A.S. 19 4 23 756 634 1.390 | 4.695 8.894 13.589 649 746 1.395 6.119 10.278 | 16.397
Tasarruf Mevduati Sig. Fon. Dev. Ban. 8 2 10 73 16 89 50 51 101 11 6 17 142 75 217
Birlesik Fon Bankasi A.S. 8 2 10 73 16 89 50 51 101 11 6 17 142 75 217
v . 253 | 260 | 513 | 5657 | 3536 | 9193 | 1> | 23517 | 30487 | 1875 | 2081 | 3956 | 23755 | 20394 | 53.149

abanci Sermayeli Bankalar 0

Alternatifbank A.S. 13 1 14 48 24 72 287 377 664 69 50 119 417 452 869
Arap Tiirk Bankasi A.S. 10 1 11 47 10 57 86 76 162 29 21 50 172 108 280
Bank Mellat 3 0 3 8 1 9 27 4 31 2 1 3 40 6 46
Bank of China Turkey A.S. 0 0 0 0 0 0 15 11 26 12 5 17 27 16 43
Burgan Bank A.S. 4 0 4 51 32 83 329 445 774 48 56 104 432 533 965
Citibank A.S. 0 0 0 25 6 31 117 148 265 35 44 79 177 198 375
Denizbank A.S. 137 249 386 2.322 2.399 4721 | 2.905 3.651 6.556 246 284 530 5.610 6.583 12.193
Deutsche Bank A.S. 1 0 1 3 0 3 30 49 79 15 12 27 49 61 110
Habib Bank Limited 1 0 1 2 0 2 9 7 16 1 0 1 13 7 20
HSBC Bank A.S. 5 1 6 123 70 193 524 1.082 1.606 77 88 165 729 1.241 1.970
ICBC Turkey Bank A.S. 7 0 7 58 17 75 243 331 574 42 41 83 350 389 739
ING Bank A.S. 8 0 8 187 95 282 1.205 1.757 2.962 170 168 338 1.570 2.020 3.590
Intesa Sanpaolo S.p.A. 0 0 0 1 1 8 10 18 7 5 12 16 15 31
JPMorgan Chase Bank N.A. 3 1 4 0 2 2 17 15 32 10 6 16 30 24 54
MUFG Bank Turkey A.S. 0 0 0 2 3 24 31 55 13 10 23 39 42 81
Odea Bank A.S. 3 0 3 35 6 41 345 565 910 89 70 159 472 641 1.113
QNB Finansbank A.S. 37 4 41 1.224 476 1.700 | 3.483 5.553 9.036 403 463 866 5.147 6.496 11.643
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Tablo 3.16’1n devamu;

Ortadgretim

.. o ilkégretim Kurumlaridan . Yiiksekogretim Yiiksek Lisans/Doktora
30.09.2020 Itibart ile Ozel Selitiir Mezun (ilkokul/Ortaokul) Kurumlarmd:_m faezun (Lise Kurumlarindan Mezun Mezunu Toplam
Bankalarinda Cahisan Personelin Ogrenim ve dengi okullar)

Durumu ve Cinsiyete Gore Sayilar: Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam
Rabobank A.S. 0 0 0 1 0 1 9 5 14 11 5 16 21 10 31
Société Générale (SA) 4 0 4 4 1 5 11 10 21 5 2 7 24 13 37
Turkland Bank A.S. 2 0 2 42 14 56 114 131 245 22 22 44 180 167 347
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 15 3 18 1474 382 1.856 6.182 9.259 15.441 569 728 1.297 8.240 10.372 18.612
“Kalkinma ve Yatirim Bankalar1” 22 6 28 104 30 134 657 561 1218 202 155 359 987 752 1739
Aktif Yatirim Bankasi A.S. 2 0 2 59 15 74 328 243 571 66 39 105 455 297 752
BankPozitif Kredi ve Kalkinma Bankasi A.S. 1 0 1 4 2 6 20 18 38 4 2 6 29 22 51
Diler Yatirim Bankas1 A.S. 0 0 0 2 0 2 4 8 12 2 3 5 8 11 19
Golden Global Yatirrm Bankas1 A.S. 0 0 0 0 0 0 10 5 15 3 2 5 13 7 20
GSD Yatirim Bankasi A.S. 0 0 0 2 0 2 18 13 31 2 1 3 22 14 36
istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S. 6 1 7 11 2 13 117 79 196 48 26 74 182 108 290
Merrill Lynch Yatirim Bank A.S. 0 0 0 0 0 0 10 11 21 10 6 16 20 17 37
Nurol Yatirim Bankast A.S. 1 1 2 6 3 9 26 23 49 5 3 8 38 30 68
Pasha Yatirim Bankas1 A.S. 0 0 0 1 1 2 15 25 40 7 10 17 23 36 59
Standard Chartered Yatirim Bankasi Tiirk A.S. 2 2 4 2 3 5 3 8 11 4 6 10 11 19 30
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. 10 2 12 17 4 21 106 128 234 53 57 110 186 191 377

Kaynak: TBB, 2020
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Tablo 3.17 30.09.2021 itibari ile 6zel sektor bankalarinda galisan personelin 6grenim durumu ve cinsiyete gore sayilari

ilkégretim Kurumlarindan K O s T Yiiksekogretim Yiiksek Lisans/Doktora
30.09.2021 itibari ile Ozel Sektor Mezun (ilkokul/Ortaokul) u.rumlarmdz_m phezun Kurumlarindan Mezun Mezunu Toplam
S (Lise ve dengi okullar)

Bankalarinda CalisanPersonelin Ogrenim

Durumu ve Cinsiyete Giore Sayilari Erkek Kadin Toplam | Erkek | Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek | Kadin | Toplam Erkek Kadin Toplam
Ozel Sermayeli Bankalar 118 8 126 4498 | 2.222 6.720 23.393 30.792 54.185 2478 | 2.696 5.174 30.487 35.718 | 66.205
Akbank T.A.S. 18 0 18 331 102 433 4747 5.559 10.306 663 720 1.383 5.759 6.381 12.140
Anadolubank A.S. 12 0 12 212 39 251 637 598 1.235 78 74 152 939 711 1.650
Fibabanka A.S. 9 2 11 143 57 200 653 681 1.334 112 96 208 917 836 1.753
Sekerbank T.A.S. 7 1 8 142 80 222 1.374 1.441 2.815 88 83 171 1.611 1.605 3.216
Turkish Bank A.S. 0 4 14 10 24 43 55 98 9 6 15 70 71 141
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 12 1 13 653 322 975 2.896 4.016 6.912 354 366 720 3.915 4.705 8.620
Tiirkiye Is Bankasi A.S. 44 1 45 2.293 | 1.030 3.323 8.476 9.918 18.394 534 594 1.128 11.347 11.543 | 22.890
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 12 3 15 710 582 1.292 4.567 8.524 13.091 640 757 1.397 5.929 9.866 15.795
Tasarruf Mevduati Sig. Fon. Dev. Ban. 9 2 11 71 14 85 62 70 132 10 9 19 152 95 247
Adabank A.S. 1 0 1 2 2 4 9 10 19 0 1 1 12 13 25
Birlesik Fon Bankasi A.S. 8 2 10 69 12 81 53 60 113 10 8 18 140 82 222
Yabanci Sermayeli Bankalar 234 250 484 5301 | 3.425 8.726 15.300 22.699 37.999 2.033 | 2.168 4.201 22.868 28.542 | 51.410
Alternatifbank A.S. 10 1 11 47 39 86 285 363 648 70 63 133 412 466 878
Arap Tiirk Bankas1 A.S. 10 1 11 45 10 55 87 77 164 27 21 48 169 109 278
Bank Mellat 3 0 3 7 1 8 27 4 31 2 3 39 6 45
Bank of China Turkey A.S. 0 0 0 0 0 0 15 12 27 13 18 28 17 45
Burgan Bank A.S. 2 0 2 49 32 81 310 423 733 64 48 112 425 503 928
Citibank A.S. 0 0 0 27 8 35 131 137 268 36 41 77 194 186 380
Denizbank A.S. 129 240 369 2223 | 2.343 4.566 2.886 3.613 6.499 244 267 511 5.482 6.463 11.945
Deutsche Bank A.S. 1 0 1 4 1 5 32 48 80 14 13 27 51 62 113
Habib Bank Limited 1 0 1 3 0 3 9 8 17 1 0 1 14 8 22
HSBC Bank A.S. 4 0 4 113 68 181 505 1.045 1.550 78 79 157 700 1.192 1.892
ICBC Turkey Bank A.S. 5 0 5 52 16 68 240 327 567 44 46 90 341 389 730
ING Bank A.S. 8 0 8 155 71 226 1.040 1.571 2.611 167 169 336 1.370 1.811 3.181
Intesa Sanpaolo S.p.A. 0 0 0 1 0 1 8 11 19 7 6 13 16 17 33
JPMorgan Chase Bank N.A. 4 1 5 0 2 2 18 18 36 8 7 15 30 28 58
MUEFG Bank Turkey A.S. 0 0 0 2 0 2 22 35 57 13 9 22 37 44 81
Odea Bank A.S. 3 0 3 33 5 38 352 547 899 93 79 172 481 631 1.112
QNB Finansbank A.S. 35 4 39 1.075 466 1.541 3.184 5.228 8.412 395 450 845 4.689 6.148 10.837
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Tablo 3.17°nin devamu;

ilkégretim Kurumlarindan

Ortadgretim

Yiiksekogretim

Yiiksek Lisans/Doktora

30.09.2021 itibart ile Ozel .Selft.ﬁr . Mezun (ilkokul/Ortaokul) I?Eég?éagéﬁg?gx ﬁ;‘:;l Kurumlarindan Mezun Mezunu Toplam
Bankalarinda CalisanPersonelin Ogrenim
Durumu ve Cinsiyete Gore Sayilari Erkek Kadin Toplam | Erkek | Kadn Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek | Kadin | Toplam Erkek Kadin Toplam

Rabobank A.S. 0 0 0 1 0 1 9 4 13 11 7 18 21 11 32
Société Générale (SA) 4 0 4 2 3 5 9 10 19 5 1 6 20 14 34
Turkland Bank A.S. 1 0 1 36 11 47 101 110 211 21 20 41 159 141 300
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 14 3 17 1.426 349 1.775 6.030 9.108 15.138 720 836 1.556 8.190 10.296 18.486
Ozel Kalkinma ve Yatirnm Bankalar 17 7 24 102 32 139 671 611 1282 236 172 405 1028 822 1850
Aktif Yatirnm Bankasi A.S. 1 0 1 57 15 72 324 268 592 69 47 116 451 330 781
Bank of America Yatirim Bank A.S. 0 0 0 0 0 0 11 12 23 9 7 16 20 19 39
BankPozitif Kredi ve Kalkinma Bankasi A.S. 1 0 1 3 2 5 22 19 41 5 2 7 31 23 54
D Yatirim Bankas1 A.S. 1 0 1 0 0 0 8 8 16 7 10 17 16 18 34
Diler Yatirim Bankasi1 A.S. 0 0 0 1 0 1 4 9 13 2 1 3 7 10 17
Golden Global Yatirim Bankas1 A.S. 0 0 0 2 0 2 14 8 22 12 7 19 28 15 43
GSD Yatirim Bankas1 A.S. 0 0 0 2 0 2 21 12 33 2 1 3 25 13 38
istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S. 4 1 5 12 1 13 109 86 195 49 25 74 174 113 287
Nurol Yatirim Bankast A.S. 1 2 3 6 1 7 28 30 58 4 3 7 39 36 75
Pasha Yatirim Bankas1 A.S. 0 0 0 1 2 3 18 21 39 9 7 16 28 30 58
Standard Chartered Yatirim Bankas: Tiirk A.S. 2 2 4 2 4 6 4 6 10 6 6 12 14 18 32
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. 7 2 9 18 7 25 108 132 240 62 56 118 195 197 392

Kaynak: TBB, 2021
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3.2.9. Banka kredilerinin sektorel dagilimi

Bankacilik sektorii, tasarruf yapmak isteyen bireylerle ve kurumlarla fona
gereksinimi olan bireyleri ve kurumlar1 bulugsmasinda araci olan sektordiir. Bu sektordeki
kurumlar, iilkelerin ekonomilerinde ortaya ¢ikan ekonomik krizlerin etkilerinin en aza
indirgenmesinde de aktif rol alirlar. Bu sebepledir ki bankacilik sektorii diger sektorlerden
ayrilarak gerek dijital kanallarin kullanimi ile gerekse likidite saglayan kurumlar olarak
Covid-19 salgin siirecinde sektorler arasinda bas aktor olarak gorev yapmaktadir (Beybur
ve Cetinkaya, 2020).

Tiirkiye’nin pandemi ile miicadelesinde ekonomik faaliyetlerin kisitlanmamasi ve
ozellikle pandemiyle beraber faaliyetleri durmus olan ya da ivmesinde diisiis olan kimi
sektorlere kamu bankalarinin 6nderliginde ve TCMB ile BDDK 'nin almis oldugu kararlar
dogrultusunda 6zel sektor bankalarmin da tesvik edilmesi ile kredi destekleri
saglanmistir.

Bu noktada 6zellikle piyasalarin durumundan kaynakli olarak kimi 6zel bankalar
kredi vermek istememis fakat BDDK ve TCMB’nin almis oldugu yasal olarak zorlayici
kararlarin bankalari kredi vermeye zorlamistir. Bu konuda daha 6nce de bahsedildigi gibi
BDDK 'nin “aktif rasyosu” uygulamasi ve TCMB’nin “zorunlu karsiliklarla alakali olarak
aldig1 kararlar etkili olmustur. BDDK’nin 2020’nin Mayis’in da uygulamaya koymus
oldugu “aktif rasyosu” ile alakali diizenleme bankalar1 daha ¢ok kredi verme zorunda

birakan bir uygulama olarak 2020°nin Aralik’ina kadar devam ettirilmistir.

“Krediler + (Menkul Kiyymetler x 0,75) + (TCMB Swap x 0,5)"

“Aktif Rasyosu (AR) =
“TL Mevduat + (YP Mevduat x 1,25)”

Kaynak: Egilmez, 2020

BDDK’nin bu uygulamasi ile bankalar rasyoyu tutturmak i¢in kriterlerinde
degisikliklere giderek daha ¢ok kredi vermeye yonelmis olsalar da ileriki zamanlarda
takibe diigmiis alacaklarin artmasina ve batik kredilerin ¢ogalmasina doniik bir tehlike
olusturacagi i¢in BDDK bu uygulamay1 2020’nin sonunda iptal etmistir. Diger taraftan
TCMB tarafindan 19 Agustos 2019°da alinmis olan kararla “zorunlu karsiliklar”’in
belirlenmesinde “kredi biiylimesi” olgiitii yirtrlige konmustur. Bu dogrultuda; kredi
biiyiimesi %10 ile %20 arasinda (referans degerler) olan bankalar i¢in TL zorunlu karsilik

oranlar1 %2 olarak uygulanacaktir. Diger bankalar i¢in zorunlu karsilik oranlarinda
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herhangi bir degisiklige gidilmemistir. Ayrica, mevcut durumda TL cinsinden tesis edilen
zorunlu karsiliklara uygulanan %13 faiz orani, kredi bilyiimesi referans degerler arasinda
gerceklesen bankalar i¢in %15, diger bankalar i¢in %5 olarak dikkate alinacaktir (TCMB,
2019). Yine alinmis olan bu kararsa bankalarin kredi verme tutumlarini etkileyen
Ozellikte bir karar olmus ve bu uygulama da 2020’nin Aralik ayinda ytiriirliikten
kaldirtlmistir.

Tablo 3.18’de son ii¢ yilin Eyliil ay1 itibar ile 6zel sektér bankalarin toplam
kredilerindeki rakamsal degisiklikler goriilmektedir. Tablo verilerine bakildiginda
pandeminin etkilerinin en az seviyelere indirilmesi amacl olarak yukarida bahsedilen

uygulamalarin ise yaradigi goriilmektedir (TCMB, 2019).
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Tablo 3.18 Ozel sektor bankalarinin Eyliil ay1 itibartyla son ii¢ yildaki toplam kredi tutarlari

Toplam Toplam Toplam
Krediler* Krediler* Krediler*
Banka 30.09.2019 | Banka 30.09.2020 Banka 30.09.2021
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 269.076 Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 364.288 Tiirkiye Is Bankast A.S. 411.780
Tiirkiye Garanti Bankasi 236.724 Tiirkiye Garanti Bankasi 314.396 Tiirkiye Garanti Bankasi 371.314
AS. AS. AS.
Yap1 ve Kredi Bankas1 231.723 Yap1 ve Kredi Bankas1 293.958 Yap1 ve Kredi Bankasi 343.195
AS. AS. AS.
Akbank T.A.S. 192.603 Akbank T.A.S. 250.478 Akbank T.A.S. 298.308
QNB Finansbank A.S. 111.425 QNB Finansbank A.S. 146.612 QNB Finansbank A.S. 176.533
Denizbank A.S. 100.200 Denizbank A.S. 132.791 Denizbank A.S. 154.928
Tiirk Ekonomi Bankasi 70.016 Tiirk Ekonomi Bankasi 80.280 Tiirk Ekonomi Bankasi 92.531
AS. AS. A.S.
ING Bank A.S. 32.525 ING Bank A.S. 42.013 ING Bank A.S. 38.341
Tiirkiye Sinai Kalkinma 29.308 Tiirkiye Smai Kalkinma 39.730 Tiirkiye Sinai Kalkinma 45.323
Bankasi A.S. Bankasi A.S. Bankas1 A.S.
HSBC Bank A.S. 17.054 HSBC Bank A.S. 27.404 HSBC Bank A.S. 22.864
Odea Bank A.S. 19.077 Odea Bank A.S. 21.024 Odea Bank A.S. 23.550
Sekerbank T.A.S. 21.074 Sekerbank T.A.S. 24.972 Sekerbank T.A.S. 27.346
Alternatifbank A.S. 18.277 Alternatifbank A.S. 22.003 Alternatifbank A.S. 22.960
Fibabanka A.S. 13.495 Anadolubank A.S. 15.664 Fibabanka A.S. 20.973
Burgan Bank A.S. 13.146 Fibabanka A.S. 18.300 Istanbul Takas ve 130
Saklama Bankasi1 A.S.
ICBC Turkey Bank A.S. 7.827 Istanbul Takas ve Saklama | 171 Anadolubank A.S. 17.244
Bankasi A.S.
Anadolubank A.S. 12.185 ICBC Turkey Bank A.S. 10.430 Burgan Bank A.S. 18.918
Aktif Yatirim Bankas1 A.S. | 7.801 Burgan Bank A.S. 17.030 Aktif Yatirrm Bankasi 12.529
AS.
Istanbul Takas ve Saklama | 30 Aktif Yatirnm Bankasi 10.610 ICBC Turkey Bank A.S. 9.814
Bankasi A.S. A.S.
MUFG Bank Turkey A.S. 7.559 Citibank A.S. 5.992 Intesa Sanpaolo S.p.A. 17.872
Intesa Sanpaolo S.p.A. 9.789 Intesa Sanpaolo S.p.A. 12.928 Citibank A.S. 7.467
Citibank A.S. 4.705 MUFG Bank Turkey A.S. 9.250 MUFG Bank Turkey A.S. | 9.302
Arap Tiirk Bankas1 A.S. 1.059 Arap Tiirk Bankasi A.S. 1.846 Arap Tiirk Bankas1 A.S. 1.791
Deutsche Bank A.S. 972 Deutsche Bank A.S. 1.952 Nurol Yatirim Bankasi 4.143
AS.
Turkland Bank A.S. 2.053 Nurol Yatirim Bankas1 2.849 Birlesik Fon Bankas1 A.S. | 2.260
AS.
Birlesik Fon Bankas1 A.S. 1.870 Birlesik Fon Bankas1 A.S. | 2.410 Deutsche Bank A.S. 1.693
Nurol Yatirim Bankasi 1.783 Turkland Bank A.S. 1.998 Turkland Bank A.S. 2.368
AS.
Bank of China Turkey A.S. | 533 JPMorgan Chase Bank 0 Pasha Yatirim Bankasi 1.710
N.A. AS.
Rabobank A.S. 930 Pasha Yatirim Bankasi 1.415 Bank of China Turkey 507
A.S. AS.
Pasha Yatirim Bankasi 1.047 Bank of China Turkey 583 Bank of America Yatiim | 0
AS. AS. Bank A.S.
Turkish Bank A.S. 921 Rabobank A.S. 683 Rabobank A.S. 888
Bank Mellat 63 Turkish Bank A.S. 816 Turkish Bank A.S. 1.094
BankPozitif Kredi ve 663 Bank Mellat 107 Bank Mellat 190
Kalkinma Bankasi A.S.
JPMorgan Chase Bank 0 BankPozitif Kredi ve 782 JPMorgan Chase Bank 0
N.A. Kalkinma Bankas1 A.S. N.A.
Merrill Lynch Yatirim 29 Merrill Lynch Yatirim 0 BankPozitif Kredi ve 781
Bank A.S. Bank A.S. Kalkinma Bankasi A.S.
GSD Yatirim Bankas1 A.S. | 261 GSD Yatirim Bankasi 360 GSD Yatirim Bankasi 667
AS. A.S.
Habib Bank Limited 51 Habib Bank Limited 103 Habib Bank Limited 151
Diler Yatirim Bankas1 A.S. | 77 Diler Yatirim Bankast 77 Golden Global Yatirim 131
A.S. Bankas1 A.S.
Société Générale (SA) 0 Golden Global Yatirim 39 D Yatirim Bankasi A.S. 156
Bankasi A.S.
Standard Chartered 0 Standard Chartered 0 Diler Yatirim Bankasi 97

Yatirim Bankasi Tiirk A.S.

Yatirim Bankas1 Tiirk
AS.

AS.
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Tablo 3.18’in devamu;

Toplam Toplam Toplam
Krediler* Krediler* Krediler*
Banka 30.09.2019 Banka 30.09.2020 Banka 30.09.2021
Adabank A.S. 0 Société Générale (SA) 0 Standard Chartered 0
Yatirim Bankasi Tiirk
AS.
Toplam 1.437.931 | Adabank A.S. 0 Société Générale (SA) 0
Toplam 3.591.413 | Adabank A.S. 0
Toplam 2.121.140
* Toplam Krediler = "Varliklar" tablosundaki "Itfa Edilmis Maliyeti ile Ol¢iilen Finansal Varliklar (net)" bashg altinda yer alan
"Krediler" rakami kullanilmistir

Kaynak: TBB, 2020

2022’nin ilk on ti¢ haftasinda 6zel sektér bankalarinin kredi biiytime hizlarini
gosteren Sekil 3.1°e bakildiginda sektorel olarak ticari kredilerin biiylime hizinin artmis,
tiiketici kredilerinin biiyiime hizinda da diisiis oldugu gézlenmektedir.
2022'nin ilk ii¢ aylik donemi itibar1 ile TL bazinda ticari kredi hacmindeki artis
340 milyar TL'ye bulmustur. Rakamin, gecen yilki ayn1 dénem itibarina bakildiginda on
kat arttign goriilmektedir. Uretici enflasyonunun %115’ken ticari kredi faizlerinin %21
olmast, firmalarin kredi talebinde artisa sebep olmustur

(https://www.finansgundem.com).

Kredi Biiyiime Hizlan: Ozel Bankalar (kur etkisinden
arindiriimig, 13 haftalik ortalama, yilliklandiriimis, %)
- Toplam Krediler

Tuketici Kredileri (arindiriimamis)
60 — Ticari Krediler (kurumsal kredi kartlari harig)

80

40
0 LV
-20
-40
RO O S S SR

Sekil 3.1 Ozel bankalarin kur etkisinden armdirilmis kredi biiyiime oranlar

Kaynak: https://www.finansgundem.com
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Tablo 3.19, 3.20, 3.21°de BDDK verilerinden olusturulan son {i¢ yilin Subat ay1
itibartyla 6zel sektdr bankalarinin sektorel kredi dagilimlar1 goriilmektedir. Tablolara
ayrintili olarak bakildiginda ticari kredi tiiriinde en biiyiik payin imalat sektoriine ve kredi
kartlarma ait oldugu goriilmektedir. Bireysel kredilerde ise en biiyiik payin ihtiyag

kredilerine ait oldugu yine tablo verilerinden anlagilmaktadir.
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Tablo 3.19 Ozel sektor banklarmin kredi dagilimi (dénem:2020/2 - bin TL)

(bin TL), Donem:2020/2 Krediler _ _ Krediler
YERLI OZEL SERMAYELI BANKALAR YABANCI OZEL SERMAYELi BANKALAR

Tanm/Aveili/Omanciik | 5.018.013 | 5.132.073 | 10.150.086 | 1.454.459 | 11.604.545 | 6.425.207 5354976 | 13.934.376 | 19.289.352 | 2.053.571 21.342.923 1.048.989
Madencilik/Tas ocakoihg | 1.447.195 | 7.382.831 | 8.830.026 901.455 9.731.481 1.613.460 1.891.048 5.117.198 7.008.246 531.487 7.539.733 4.840.481
imalat Sanayi 60.249.631 | 95.001.037 | 155.250.668 | 11.766.430 | 167.017.098 | 99.291.953 | 50.536.412 | 77.111.184 | 127.647.596 | 8.031.490 135.679.086 61.600.282
g;::{gla Er page 4421112 | 93564.089 | 97.985201 | 7.229.622 | 105.214.823 | 22.006.917 | 3.060.333 | 38.082.059 | 41.142392 | 4.846.926 45.989.318 12.745.481
insaat 12.418.408 | 64.578.739 | 76.997.147 | 11.127.506 | 88.124.653 | 47.370.899 | 10.121.817 | 37.160503 | 47.282.320 | 6.230.853 53513.173 37.093.944
Toptan ve Perakende
e st | 29.988.104 | 46.090217 | 76.078.321 | 7508216 | 83586537 | 37.382017 | 34.479219 | 50.280.452 | 93.768.671 | 8.222.054 101.990.725 36.696.222
Hane Halk: Uriinleri
Otel/Restoranlar (Turizm) | 3.192.404 | 24.405.655 | 27.598.059 | 1.814.711 | 29.412.770 | 3.877.552 3.165.184 | 20.747.133 | 23912317 | 4.281.174 28.193.491 4.026.020
pomaatiDepolamaia | 10,850,347 | 49.042.590 | 59.892.937 | 2.403.634 | 62296571 | 16.102.834 | 5788203 | 35.332.906 | 41.121.109 | 2.386.022 43.507.131 11.319.358
Finansal Aracilik 11.837.072 | 17.580.849 | 29.417.921 52.437 29.470.358 | 9.681.822 | 11.660.540 | 8.723.534 | 20.384.074 96.458 20.480.532 3.796.221
et 2™V | 8.088.006 | 40.994.908 | 49.082.914 | 3981.905 | 53.064.819 | 9.595277 5498460 | 31.971.687 | 37.470.147 | 2.925.328 40.395.475 8.464.191
Z?):Vnir:]i(rzil/;a)lruilu Soval | 651496 | 2064186 | 2715682 | 34751 | 2750433 | 1991075 5.383 7663854 | 7.669.237 | 34178 7.703.415 873.649

uv. Kurumiari
Egitim 582.067 2372545 | 2.954.612 189.442 3.144.054 224575 331.938 2.390.893 2.722.831 335.879 3.058.710 228.633
P e Soval 827.621 6.098.091 | 6.925.712 223.328 7.149.040 1.828.298 833.598 8.940.871 9.774.469 169.533 9.944.002 1.432.753
Diger Hizmetler 2838534 | 8130360 | 10.968.894 | 561.945 | 11.530.839 | 2.596.586 2.372.242 8.075.122 | 10.447.364 | 677.181 11.124.545 2.972.810
o patran Ozet 20.312 91.292 111.604 39.359 150.963 169.862 12.022 1.683.521 1.695.543 17.238 1.712.781 91.493
Rhusiararas: Orgit ve 5.603 7.657 13.260 692 13.952 87.964 11 3.610 3.621 0 3.621 1.014
Ferdi Kredi Konut 20.634 43.874.988 | 43.895.622 | 364213 | 44.250.835 0 48.178 43.105.257 | 43.153.435 | 455.505 43.608.940 0
Ferdi Kredi Otomobil 57.280 1.862.446 | 1.919.726 68.171 1.987.897 0 200.318 3.657.233 3.857.551 78.502 3.936.053 0
Ferdi Kredi Diger 9.116.356 | 95.784.083 | 104.900.439 | 4.551.680 | 109.452.119 0 9.368.660 | 69.828.327 | 79.196.987 | 4.635.336 83.832.323 0
Kredi Kartlar** 67.360.538 | 2.729.868 | 70.090.406 | 3.394.740 | 73.485.146 | 110.827.118 | 55.252.271 | 2.250.656 | 57.511.927 | 3.592.406 61.104.333 108.233.770
Diger 3.696.800 | 13.164.041 | 16.860.841 | 500.257 | 17.361.098 | 11.909.562 | 1.803.991 4.247.598 6.051.589 919.803 6.971.392 1.952.156
TOPLAM 228.428.600 | 612.440.300 | 840.868.900 | 57.321.821 | 898.190.721 | 379.243.335 | 202.056.163 | 479.911.990 | 681.968.153 | 50.551.801 | 732519.954 | 297.542.849

Kaynak: BDDK, 2020
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Tablo 3.20 Ozel sektor bankalarinin sektérel kredi dagilimi (dénem:2021/2 - bin TL)

q Orta ve Uzun . . s . . ’ i Orta ve Uzun . . . . .

(bin TL), Dénem:2020/2 Krediler Krediler
YERLi OZEL SERMAYELi BANKALAR YABANCI OZEL SERMAYELi BANKALAR
Tarm/AveilikOrmancilik | 5.847.488 | 5.132.816 | 10.980.304 | 1.101.511 | 12.081.815 | 3.787.083 6.318.965 | 15.312.212 | 21.631.177 | 1.842.501 23.473.678 1.653.056
Madencilik/Tas ocakeihn | 2.386.070 | 7.903.312 | 10.289.382 | 781.742 | 11.071.124 | 1.904.167 2.101.415 5.933.078 8.034.493 305.101 8.339.594 3.559.117
imalat Sanayi 84.475.121 | 111.806.312 | 196.281.433 | 10.504.923 | 206.786.356 | 135.437.719 | 77.353.708 | 84.697.672 | 162.051.380 | 6.489.437 168.540.817 74.842.399
Elektrik/Gaz/Su
Kaynaklar . Dagt. 6.287.797 | 106.167.302 | 112.455.099 | 9.443.731 | 121.898.830 | 22455911 | 6.681.131 | 43.864.478 | 50.545.609 | 4.482.037 55.027.646 13.664.658
an.

insaat 16.508.264 | 63.719.466 | 80.227.730 | 11.950.619 | 92.178.349 | 52.890.417 | 14.952526 | 44.399.172 | 59.351.698 | 6.663.801 66.015.499 43.728.223
qutan ve Perakende
st | 46.183514 | 54.896.809 | 101.080.323 | 6.827.938 | 107.908.261 | 48529.748 | 55.111.937 | 67.373.688 | 122485625 | 7.529.800 130.015.425 43.111.580
Hane Halk: Uriinleri
Otel/Restoranlar (Turizm) | 3.618.056 | 29.492.581 | 33.110.637 | 1.796.543 | 34.907.180 | 4.385.341 4303.092 | 29.485.226 | 33.788.318 | 3.755.798 37.544.116 4.449.915
pomaatiDepolamaia | 10,850,347 | 49.042.590 | 59.892.937 | 2.403.634 | 62296571 | 16.102.834 | 8450.143 | 43.836.820 | 52.286.972 | 2.633.849 54.920.821 13.020.506
Finansal Aracilik 10.831.611 | 50.651.278 | 61.482.889 | 3.660.084 | 65.142.973 | 9.449.322 8.190.631 | 40.589.585 | 48.780.216 | 3.249.874 52.030.090 10.043.371
o leamave | 467.364 2.661.872 | 3.129.236 208.401 3.337.637 2.906.985 888.136 11.716.694 | 12.604.830 35.280 12.640.110 903.177
Savunma/Kamu
Yonetimi/Zorunlu Sosyal | 962.325 2.460.147 | 3.422.472 181492 | 3.603.964 235.648 508.309 2.282.063 2.790.372 314.230 3.104.602 219.494
Giiv. Kurumlar
Egitim 833917 7.636.361 | 8.470.278 169.836 | 8.640.114 1.906.936 867.366 7.972.141 8.839.507 213.813 9.053.320 1.567.123
P e Sl 3.496.916 | 13.005.151 | 16.502.067 | 2.241.860 | 18.743.927 | 2.597.062 3.072.300 9.971.075 | 13.043375 | 572376 13.615.751 2.685.145
Diger Hizmetler 35.012 85.552 120.564 31.754 152.318 188.834 27.941 58.353 86.294 21.655 107.949 67.930
o tran Ozet 13.439 5.070 18.509 691 19.200 5.769 10 2.990 3.000 0 3.000 1.142
pusiararas: Orgtit ve 30.313 | 47.400.420 | 47.430.733 | 260.816 | 47.691.549 0 57.526 49.257.095 | 49.314.621 | 327.983 49.642.604 0
Ferdi Kredi Konut 195.489 4118075 | 4313564 45.839 4.359.403 0 310.988 5.690.014 6.001.002 52.424 6.053.426 0
Ferdi Kredi Otomobil 12.313.760 | 131.157.681 | 143.471.441 | 4.327.041 | 147.798.482 0 10.754.544 | 91.506.304 | 102.260.848 | 3.666.722 105.927.570 0
Ferdi Kredi Diger 85.603.469 | 2.742.958 | 88.346.427 | 3.030.364 | 91.376.791 | 131.407.186 | 71.482.407 | 2130.884 | 73.613.291 | 2.833.489 76.446.780 133.036.702
Kredi Kartlar** 3.249.090 | 3.818.690 | 7.067.780 123.007 7.190.787 | 12272.205 | 3.300.195 3.854.381 7.154.576 | 1.592.246 8.746.822 2.746.946
Diger 314.193.402 | 710207001 | MO2439040 | 5903961 | 1OSS T30 4sg 791400 | 201283167 | 571608761 | 862891928 | 46.687.135 | 909.579.063 | 355.087.474
TOPLAM 5.847.488 | 5.132.816 | 10.980.304 | 1101511 | 12.081.815 | 3.787.083 6.318.965 | 15.312.212 | 21.631.177 | 1.842.501 23.473.678 1.653.056

Kaynak: BDDK, 2021

115




Tablo 3.21 Ozel sektor bankalarinin sektérel kredi dagilimi (dénem: 2022/2 - bin TL)

Orta ve Uzun

Orta ve Uzun

sekre Kot | e | Vil | o coaer | RS TORELIL | SIS i | Vet | et | TR TR S
YERLI OZEL SERMAYELI BANKALAR YABANCI OZEL SERMAYELi BANKALAR

Tanm/Aveili/Omancilik | 10.436.193 |  6.006.608 | 16.442.801 | 901.323 | 17.344.124 | 3.563.385 9.974.432 | 15597.299 | 25571.731 | 1.964.964 27.536.695 2.506.477

Madencilik/Tas ocakeihg | 2.736.073 | 12.056.489 | 14.792.562 | 853.299 | 15.645.861 | 3.163.971 3.779.847 | 10584340 | 14.364.187 | 587.046 14.951.233 5.245.437

imalat Sanayi 170.770.897 | 152.043.742 | 322.814.639 | 8.458.582 | 331.273.221 | 246.644.384 | 155.188.306 | 127.084.459 | 282.272.765 | 6.607.304 288.880.069 130.444.376

E;f;ﬁ;ﬁ‘{ﬁ,a Er page 12.162.315 | 161.823.038 | 173.985.353 | 10.029.943 | 184.015.296 | 33.410.180 | 9.860.497 | 78.069.297 | 87.929.794 | 5.922.112 93.851.906 21.096.314

insaat 25.384.895 | 88.867.049 | 114.251.944 | 12.091.805 | 126.343.749 | 81.920457 | 27.244.788 | 57.157.028 | 84.401.816 | 7.984.729 92.386.545 65.647.308

Toptan ve Perakende

e st | 77.810.727 | 69.628.258 | 147.438.985 | 5379749 | 152.818.734 | 71932748 |102911.054 | 85339651 | 188.250.705 | 7.759.852 196.010.557 67.402.282

Hane Halk: Uriinleri

Otel/Restoranlar (Turizm) | 5.908.724 | 45.009.660 | 50.918.384 | 2.182.243 | 53.100.627 | 6.288.739 6.703.634 | 44.936.208 | 51.639.842 | 4.992.889 56.632.731 6.212.341

pomaatiDepolamaia | 17 231329 | 80.294.112 | 97525441 | 3.006.427 | 100531868 | 25345012 | 13.384.858 | 68.314.397 | 81.699.255 | 2.760.118 84.459.373 19.691.957

Finansal Aracilik 30.357.502 | 20.638.533 | 50.996.035 70.259 51.066.294 | 19.367.366 | 27.062.204 | 13.742.665 | 40.804.869 91.115 40.895.984 10.550.360

e[ eme Ve | 13758658 | 69.025.792 | 82784450 | 2882.363 | 85.666.813 | 15.612822 | 10465286 | 45479.384 | 55044670 | 3691475 59.636.145 12.820.696

Z?):Vnir:]i(rzil/;a)lruilu Soval | 760777 | 2227723 | 2988500 | 36176 | 3024676 | 4517354 | 510483 | 17251164 | 17.761.647 | 34554 17.796.201 1084903
itv. Kurumlan

Egitim 1572.168 | 2304944 | 3877.112 148.787 4.025.899 323.049 574.491 2111511 2.686.002 375.392 3.061.394 340.635

P e Soval 1605892 | 13.170.999 | 14.776.891 | 150.168 | 14.927.059 | 2908921 | 1116518 | 10.319.954 | 11.436.472 | 245.59 11.681.631 2.496.330

Diger Hizmetler 6.431.339 | 18.104.869 | 24.536.208 | 1.825.717 | 26.361.925 | 5.673.661 3.776.803 | 13.584.796 | 17.361.599 | 524.049 17.885.648 5.992.149

;gg;gi'-m" Orel 93.752 113.787 207.539 26.315 233.854 223.120 46.244 733.631 779.875 24.393 804.268 84.357

Uhslzraras Greglt ve 25.343 3.820 29.163 753 29.916 5.348 11 6.200 6.211 0 6.211 7.242

Ferdi Kredi Konut 68.736 55.623.669 | 55.692.405 | 204441 | 55.896.846 0 74578 50.288.491 | 50.363.069 | 319.685 50.682.754 0

Ferdi Kredi Otomobil 130.042 4.756.027 | 4.886.069 63.462 4.949.531 0 270.568 5.771.086 6.041.654 51.458 6.093.112 0

Ferdi Kredi Diger 21.643.874 | 172.281.764 | 193.925.638 | 7.432.856 | 201.358.494 0 17.473.894 | 118.123.326 | 135.597.220 | 4.847.188 140.444.408 0

Kredi Kartlar** 128.281.557 | 3.854.264 | 132.135.821 | 3.758.678 | 135.894.499 | 167.077.706 | 110.299.005 | 2.945.159 | 113.244.164 | 2.904.358 116.148.522 183.693.146

Diger 4298778 | 3.041373 | 7.340.151 256.886 7597.037 | 16.012.752 | 7.569.939 6.463.629 | 14.033.568 | 576.909 14.610.477 2.905.293

ToPLAM 531.734.267 | 982498204 | P27\ 5o garsos | 10740700 70s 6epace | s08so1971 | 774956377 | 203243 5o omas03 | 1335830851 | 538.692.828

Kaynak: BDDK, 2022
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4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Sosyal ve ekonomik bir kriz olarak ortaya ¢ikan Covid-19 pandemisinin hemen
her sektdr iizerinde olumlu/olumsuz etkileri olmustur. Salgindan etkilenen sektorlerden
biri de bankacilik sektoriidiir. Bu calismada Covid-19 salgininin bankacilik sektorii
tizerindeki etkileri Tirkiye 6zelinde incelenmektedir. Bu amagla, ¢aligma dahilinde,
Covid-19 salgminin makro diizeyde Tiirkiye bankacilik sektoriiniin temel mali
gostergeleri tizerindeki etkileri incelenmistir.

Pandemi sonrasi bankalarin risk profilinde artis gézlemlenmistir. Bankalar ise
artan riski kontrol etmek amaciyla fonlariin devlet i¢ borglanma senetleri yahut tahviller
gibi daha az riskli alanlara kanalize etmislerdir. Diger yandan, reel sektoriin durma
noktasina gelmis olmasi1 ve artan issizlik gibi sebeplerle bankalarin ellerinde
bulundurdugu fonlarin 6nemli kismi atil kalmistir. Kredi talebi artmis olmasina ragmen
ozellikle de 6zel bankalar artan bireysel risk profili sebebiyle bu talebi karsilamakta
isteksiz davranmiglar ve ekonomik problemlerin daha da derinlesmesine sebep
olmuslardir. Diger yandan, 6zellikle devlet bankalarina pandemi ile miicadelede 6zel bir
misyon yliklenmistir. Diisiik faizli krediler devlet bankalar1 eliyle sunulmustur. Bunlara
paralel olarak da isletmelere devlet destegi saglanmistir.

Kiiresel boyutta Covid-19 salgini sebebiyle yasanan bu biiyiikk ekonomik
sarsintinin  altindan kalkilabilmesi i¢in kiiresel ekonomiye yon veren kuruluslardan
Diinya Bankasi, Avrupa Merkez Bankasi (ECB) ve IMF ekonomik destege ihtiyaci olan
iilkelere kredi paketleri hazirlamistir. Yine IMF 2020°nin Ekim ayinda “Diinya Ekonomik
Goriinlimii Raporu™na gore kiiresel biiylime hiz1 %4,4 azalmistir. Raporun 6ngoriisiine
gore s06z konusu oran 2021°de %5,2 oraninda artacaktir. S6z konusu raporun Tiirkiye ile
ilgili boliimiinde 2020 yilinda GSYH nin %5 azalacagi buna karsilik 2021 yilinda %5
artis olabilecegi tahmini yapilmistir. Bu tahmin GSYH’nin pozitif yonlii olmasi
bakimindan dogru gergeklesmis ancak oran olarak GSYH Tiirkiye’de %11 seviyesinde
gerceklesmistir.

Pandeminin ortaya ¢ikardig1 olumsuz ekonomik goriiniimlerle bas edebilme adina
diinya genelinde iilkelerin bazi ekonomik tedbirler aldigi goriilmiistiir. Ulkeler faiz
oranlarinda indirime gidip parasal genisleme politikalar1 uygulayarak, piyasalarin likidite

gereksinimini karsilamistir.
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TCMB de pandemi siireci i¢in finans piyasalarin1 desteklemek i¢in “Para
Politikas1 Kurulu”nca 17 Mart 2020°de alinmis olan kararlarin dogrultusunda “politika
faizi” 10,75ten, 9,75’e indirilmis bdylelikle “bor¢lanma maliyeti” diisiiriilerek piyasalara
likidite destegi saglanan genisleyici para politikast uygulanmistir. Alinan kararlar
dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar sayesinde piyasalar rahat nefes almistir.

Covid-19 ile ilgili as1 galismalarinin baslamasi ve ardindan 2020’nin Aralik ay1
ile bir¢ok iilkede baslayan asilama ¢aligmalar1 yalnizca pandeminin hizin1 kesmemis ayni
zamanda ekonomi piyasalarinda olumlu etki yapmis ve kiiresel boyutta olan ekonomik
krizin ¢oziilmesinde etkili olmustur.

2021 yili diinya genelinde hem saglik alaninda hem de ekonomik alanda
toparlanmalarin yasandigi bir yil olmustur. Pandeminin etkilerinin halen devam ettigi
2021’in ilk ¢eyrek diliminde icerden ve disardan gelen talepler, ekonomiyi canlandirmig
ve 2020’nin ayn1 donemine oranla %11,7 oraninda biiyiiyerek mali dengelerin iyilestirmis
ve igsizlik oranini diistirmiistiir. 202 1’in dordiincii ceyreginde rekor seviyelerde yiikselen
doviz kuruyla deger kaybeden TL ile tetiklenen enflasyon finans sektoriinii de olumsuz
yonde etkilemistir.

Calisma esnasinda BDDK ve TBB’nin yayinladigi resmi veriler kullanilmigtir. Bu
verilerden hareketle 2020/12-2021/12 dénemleri arasindaki degisimler banka gruplarina
gore soyle tespit edilmistir:

Hane halki ve igletmeleri pandeminin etkisiyle girdikleri ekonomik darbogazdan
kurtarmada Onciiliik yapan kamu bankalarinin pandemi siirecinde toplam aktifleri %44,7
oraninda; kredileri %34,2 oraninda; takipteki alacaklar1 %6,3 oraninda; beklenen zarar
karsiliklar1 %36,2 oraninda; mevduatlarin degisim oran1 %45,7 olup vadesiz mevduatlari
%78,7 vadeli mevduatlar1 %34,7 oraninda; toplam 6zkaynaklar1 %9,8 oraninda; net faiz
gelirleri %17,9 oraninda artmis, net karlarinda ise degisim olmamustir.

Yerli sermayeli 6zel bankalarin toplam aktifleri %56,4 oraninda; kredileri %40,1
oraninda; takipteki alacaklar1 %0,5 oraninda; beklenen zarar karsiliklar1 %19,2 oraninda;
mevduatlarin degisim oran1 %57,4 olup vadesiz mevduatlar1 %84,1 vadeli mevduatlari
%42,3 oraninda; toplam 6zkaynaklar1 %26,1 oraninda; net faiz gelirleri %24,9 oraninda;
net karlar1 ise %93 oraninda artmustir.

Yabanci sermayeli 6zel bankalarin toplam aktifleri %55,9 oraninda; kredileri
%38,9 oraninda; takipteki alacaklar1 %9,2 oraninda; beklenen zarar karsiliklar1 %36,7

oraninda; mevduatlarin degisim orant %61,9 olup vadesiz mevduatlart %84,2 vadeli
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mevduatlart %46,8 oraninda; toplam 6zkaynaklart %23,6 oraninda; net faiz gelirleri
%29;4, oraninda; net karlar1 ise %93,6 oraninda artmustir.

Teknolojinin gelismesiyle hizlanmaya baslayan dijital bankacilik islemleri
pandemi siirecinde artarak devam etmistir. Yine pandemi siirecinde miisteriler daha ¢ok
internet tizerinden aligveris yapmayi tercih etmisler, normal aligverislerinde de temassiz
kart kullanmaya yonelmisleridir.

Bankacilik sektoriine genel olarak bakildiginda pandemi siirecinde personel ve
sube sayilarinda azalmaya gittikleri goriilmiistiir. Bu durum bankalarin maliyet diigiirme
egilimlerinden ve degisen miisteri davranislariyla daha ¢ok internet bankaciligr ya da
mobil bankacilik sistemini kullanan miisterilerden kaynaklanmaktadir.

Bankalarin soklar karsisinda kendisini koruma altina almaya 6nem verdigi, bu
politikalar1 ilk siraya yerlestirdigi anlasilmistir. Bu olaganiistii bir durum degildir. Ancak,
bankalar, bu politikalar1 uygularken faydalarini maksimize etmeyi temel aldiklarindan
asirt pragmatist bir tavirla devletin salgin donemindeki ¢esitli destekleyici
politikalarindan iist seviyede yararlanirken gesitli mevzuat ve politika uygulamalariyla
tesvik niteligindeki politikalarin geregini yapmaktan bir 6l¢iide kacinmistir. Dolayisiyla,
sermaye ve para piyasalarinin daha ayrintili sekilde diizenlemelere tabi tutulmasi soklarin
gerceklestigi durumlarda hem finansal isletmelere daha iist seviyede bir koruma hem de
genel {lilke ekonomisine daha etkin destekleme politikalart ve siire¢ yOnetimleri

saglayacaktir.

Salgin riski sebebiyle bankalar kredi kullandirma konusunda isteksiz davranirken
mevduat toplama konusunda ayni isteksizligi sergilememislerdir. Riski minimize etme
yoniinde davranan bankalarin bu aksiyonlar1 anlasilabilir. Ancak, daha dnce de belirtildigi
gibi, bu tip politikalar iktisadi problemleri derinlestirme potansiyeli tasir, derinlesen
iktisadi problemler ise bankalar1 da olumsuz etkiler. Bu bir piyasa basarisizligi 6rnegi
olma anlaminda devlet tarafindan regiile edilmesi gereken hususlardandir. Salgin sonrasi
donemde ise yiiksek enflasyon ortaminda diisiik faiz politikasinin mevcudiyeti karsisinda
bankalar kredi kanallarin1 daha da kapatmislar ve kaynaklarini daha karli alanlara (doviz
ve emtia bazli) kaydirmaya baslamislardir. Bankalarin birer isletme olarak, birer iktisadi
ajan olarak fayda maksimizasyonu c¢ercevesinde hareket ederek benimsedigi politikalari
uygulamalar1 kabul edilebilir, ancak, bu tip politikalarin bankalarin yararina, toplumun
ve genel ekonominin ise zararina sonuglara gebe oldugunun alt1 ¢izilmelidir. Nitekim

genel ekonomi sartlar1 ve isleyisi icerisinde herhangi bir liberal kapitalist ekonomik

119



diizende kredi kanallarinin kapatilmasinin/kisilmasinin hem tiiketimi hem de yatirimi

azaltici etkide bulunmasi yiiksek beklenti dahilindedir.
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