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ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglara razi oldugumu bildiririm.
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OZET

DONGUSEL EKONOMIYE GECISTE KRITiK BASARI FAKTORLERININ
DEGERLENDIRILMESI: TURKIYE TURIZM SEKTORU ORNEGI

Haris AKARSU
Isletme Anabilim Dali
Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii,
Aralik, 2021 (75 Sayfa)

Mevcut ekonomik sistem, kaynaklarin elde edilmesi, islenmesi ve tiiketilmesi
adimlariyla gergeklesen dogrusal bir yapi sergilemektedir. Bu yapi, gezegenimizdeki
kisitl kaynaklarin hizla tiikenmesine ve yiiksek miktarda atik iiretilmesine neden
olmaktadir. Dongiisel ekonomi, dogrusal ekonomi modeline bir alternatif olarak ortaya
c¢ikan ve son yillarda kiiresel ¢apta kabul gormeye baslamis olan bir ekonomik modeldir.
Dongiisel ekonominin temel amaci, liretim ve kullanim sonucu olusan atiklarin, yeni
tirtinler i¢in birer kaynak olarak kullanilmasi yardimiyla, dogrusal yapiyr dongiisel bir
hale getirmektir. Bu amag, ayn1 miktarda tiretim i¢in daha az miktarda el degmemis
kaynak kullanilmasini ve kaynak fiyatlarinin lizerindeki baskinin kirilmasini miimkiin
kilacaktir. Diinya genelinde dongiisel ekonomi iizerine yapilan ¢aligmalarin sayis1 gitgide
artmakla birlikte bu galismalarin agirlikli olarak {iretim sektoriinii hedef alan ¢aligmalar
oldugu, turizm sektorii tizerine yapilmis olan uygulama sayisimin kisithh oldugu
goriilmektedir. Ulkemizde de genel anlamda déngiisel ekonomi iizerine yapilmus

arastirma sayisinin oldukca kisitl oldugu goriilmektedir.

Bu tez ¢aligmasinin 6ncelikli amaci, yerli literatiirde heniiz karsiligini bulamamis
olan dongiisel ekonomi kavraminin detayl bir sekilde ele alinarak tartismaya agilmasini
saglamak ve konu ile ilgili tiim paydaslara faydalanabilecekleri bir kaynak olusturmaktir.
Ayrica konunun turizm sektorii 6zelinde incelenecek olmasi ile birlikte kiiresel akademik
literatiire de katki saglanmasi hedeflenmektedir. Arastirmada, genis ¢apli literatiir
taramas1 sonucu belirlenen 8 adet kritik basar1 faktorii, Aralik Tip-2 Bulanik AHS
yontemi kullanilarak siralanmistir. Arastirmanin sonucunda, ‘Ust yonetimin adanmishg
ve liderligi’ kriterinin, turizm isletmelerinin dongiisel ekonomiye geg¢is siirecinde en

onemli kritik basar1 faktorii oldugu ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Dongiisel ekonomi, 3R ilkesi, kritik basar1 faktorleri, aralik tip-2
bulanik AHS



ABSTRACT

EVALUATION OF CRITICAL SUCCESS FACTORS FOR TRANSITION TO
CIRCULAR ECONOMY:: CASE OF TURKISH TOURISM INDUSTRY

Haris AKARSU
Department of Management
Graduate School of Alanya Alaaddin Keykubat University,
December, 2021 (75 Pages)

Current economic system shows a linear pattern that consists of taking natural
resources, making, and consuming products. This pattern causes the exhaustion of limited
resources of our planet and creation of an excessive amount of waste. Circular economy
is a model which was introduced as an alternative to the linear economy, and it has started
to gain a global acceptance. The main purpose of the circular economy is closing the loops
by using the waste produced by the production and consumption processes as a resource
for the new products. This purpose would allow firms to create the same amounts of
products by consuming lesser virgin resources and breaking the pressure on the prices of
the resources. While the number of articles about the topic of circular economy is
increasing, it is seen that the significant portion of these articles focuses on the
manufacturing industry. The research examining the relationship between tourism
industry and the circular economy is very limited in the literature. In addition to that, the

number of research on circular economy in Turkish literature is also very limited.

The primary purpose of this thesis is to introduce the circular economy, which has
been ignored in the Turkish literature so far and provide a source for any stakeholders
interested in this topic. This thesis is also expected to contribute to the academic literature
by examining the circular economy from the tourism industry perspective. In this
research, 8 critical success factors for the transition processes of tourism companies to
the circular economy was determined by extensive literature review and their relative
importance were determined by using Interval Type-2 Fuzzy AHP method. The results
state that, ‘commitment and leadership of top management’ is the most important critical

success factor among the 8 critical success factors for a successful transition.

Keywords: Circular economy, 3R principle, critical success factors, interval type-2 fuzzy
AHP
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1. GIRIS

Endiistriyel ekonomi, tarihsel evrimi siiresince, sanayilesmenin ilk giinlerinden bu
yana “al-kullan-at” 6rnegini takip eden dogrusal kaynak kullanim modelinin Gtesine
gecememistir. Gilintimiizde isletmeler kaynaklar1 dogadan temin etmekte, ortaya bir iirlin
cikarabilmek i¢in bu kaynaklara enerji ve emek girdileri eklemekte ve bu {irlinleri
kullandiktan sonra atiga doniistiirecek olan son tiiketicilere satmaktadir. Kaynak
verimliligini artirma konusunda Onemli asama kaydedilmis olsa da kaynaklarin
yenilenmesi yerine tiiketilmesi lizerine insa edilmis olan sistemler, deger zincirinde
onemli kayiplara neden olmaktadir. Bununla birlikte birgok isletme, mevcut dogrusal
ekonomi sistemi nedeniyle kaynak fiyatlarinin yiikselmesi gibi ¢esitli risklerle karsilagsma
oranlarinin yiikseldigini fark etmistir. Her gecen giin daha fazla sayida isletme,
kendilerini kaynak piyasasinda yiikselen ve tahmin edilmesi gittikce zorlasan fiyatlar ile
tilketim piyasalarinda durgunlasan talep arasinda sikismis hissetmektedir. Yeni binyila
giris ile birlikte, dogal kaynaklarin fiyatlar1 yukar1 dogru tirmanmaya baslamistir ve bu
tirmanig, gercek fiyatlarin diisiik oldugu bir 6nceki yilizyilda iiretilen tiim ekonomik
degerlerin silinmek iizere oldugu bir donlim noktasini isaret etmektedir. Ayn1 zamanda
metal, gida ve gida-dis1 tarim ¢iktilarinin fiyat oynakliklari, 2000’1 yillarin ilk on yilinda,
20. yiizyillin tim on yillik donemlerinden daha yiiksek seviyelerde gerceklesmistir.
Niifusun ve sehirlesmenin artmasi, kaynak kullaniminin ulagilmasi zor bolgelere kadar
ulagsmas1 ve dogal sermaye tiiketiminin artmasindan kaynaklanan yiiksek cevresel
maliyetler nedeniyle, fiyatlarin ve oynakhigin yiliksek seviyelerde seyretmesi

beklenmektedir (Ellen Macarthur Foundation, 2013).

Bu aragtirmanin oncelikli amaci, dogal kaynaklarin elde edilmesi, iiriin ve
hizmetlere doniistiiriilmesi ve sonrasinda da atik haline getirilerek dogaya birakilmasi
tizerine kurulu dogrusal ekonomi modeline alternatif olarak gelistirilmis olan ve dogrusal
ekonominin hem dogaya hem de ekonomik sisteme vermis oldugu zararlar1 asgari diizeye
indirgeyerek stirdiiriilebilir bir ekonomik sistem kurmay1 hedefleyen dongiisel ekonomi
modelini tanimlamak ve dongiisel ekonomiye gecis yapmak isteyen turizm isletmelerinin
basaril1 bir sonuca ulagmasi noktasinda énemli etkilere sahip olan kritik basar1 faktorlerini

ve bunlarin 6nem derecelerini belirlemektir.

Dogrusal ekonomi modeli, sanayi devrimi ile birlikte dogan ve kaynaklarin

sinirsiz kullanimin1 temel alan bir modeldir. Son yillara kadar {iretim siireglerinin

1



maliyetlerini diisiirmiis ve iilkelerin ekonomik anlamda gelismesine katki saglamis olan
dogrusal ekonomi modeli, gezegenimizde bulunan kaynaklarin sinirlt oldugu gergegini
dikkate almamaktadir. Kisith kaynaklarin tiikenmeye baslamasi ile birlikte, dogrusal
ekonomi modeli yalnizca ¢evreye zarar veren bir model olmaktan ¢ikmis ve hem kaynak
fiyatlarinin hem de bu fiyatlarin oynaklik seviyelerinin yiikselmesine neden olarak,

ekonomik anlamda da siirdiiriilemez bir model haline gelmistir.

Dongiisel ekonomi modeli, sunmus oldugu ekonomik ve g¢evresel kazanimlarla
dogrusal ekonominin neden oldugu olumsuzluklar1 giderebilecegini gostermistir.
Literatiirde dongiisel ekonomi modeli ile ilgili bugiine kadar yapilan ¢aligmalarin biiyiik
bir kismi dongilisel ekonomi modelini tanimlayabilmek, evrensel bir c¢ergeve
olusturabilmek ve dongiisel ekonomiye geciste karsilasilabilecek engelleri tespit
edebilmek amaglar ile gerceklestirilmistir. Diinya genelinde dongiisel ekonomi {izerine
yapilan galigmalar ¢gogunlukla sanayi ve tiretim sektorlerini odak noktasina yerlestirmis
ve bu sektorlerde yer alan isletmelerin dongiisel ekonomiye geg¢is siireglerini incelemeye
yogunlagsmustir. Ulkemizde ise dongiisel ekonomi iizerine yapilan ¢alismalarin sayisi

heniiz oldukga kisithdir.

Bu aragtirmanin, iilkemiz literatiiriinde heniiz yeterince ele alinmamis olan
dongiisel ekonomi modelinin taninmasina katki saglamasi hedeflenmektedir. Bununla
birlikte, bu zamana kadar sanayi ve liretim isletmeleri odakli bir sekilde incelenen bu
ekonomi modelinin, hizmet sektoriiniin icerisinde yer alan turizm sektorii 6zelinde

degerlendirilmis olmasinin da akademik literatiire katki saglayacag: diisiiniilmektedir.



2. LITERATUR

Bu boliimde dongiisel ekonomi modelinin tanimi1 ve amaci, dongiisel ekonomi ile
iliskili kavramlar, dongiisel ekonomi modelinin sunmus oldugu kazanimlar, dongiisel
ekonomi modelinin temel ilkeleri, dongilisel ekonomiye geciste karsilasilan engeller,
dongiisel ekonomiye gegiste kritik basar1 faktorleri ve dongiisel ekonomi ile turizm

sektoriiniin iliskisi mevcut akademik literatiir dogrultusunda ele alinacaktir.

Dongiisel ekonomi modeli, mevcut kiiresel ekonomik sistemin temelini olusturan
dogrusal ekonomi modeline alternatif olarak gelistirilmis bir modeldir. Bu nedenle,
dongiisel ekonomi modelini anlayabilmek i¢in oncelikle dogrusal ekonomi modeli ve
dongiisel ekonomi fikrinin ortaya ¢ikmasina neden olan limitlerinden bahsetmek

gerekmektedir.

2.1. Dogrusal Ekonomi Modeli ve Limitleri

Bilimsel ve teknolojik yenilikler sonucunda gerceklesen ve gevresel kisitlar ile
topluma verilen uzun vadeli hasarlar1 gérmezden gelen sanayi devrimi ile birlikte,
giinlimiiziin ekonomik sistemi olan dogrusal ekonomi modeli dogmustur (Prieto-
Sandoval vd., 2018). Dogrusal ekonomi modeli, izlemis oldugu adimlar itibar1 ile al-
kullan-at sistemi olarak da tanimlanabilmektedir. Bu modelde, isletmeler kaynaklari ve
malzemeleri dogadan almakta, bunlar iiriine doniistiirmek i¢in sisteme enerji ve emek
girdisi eklemekte ve tirettigi tirtinleri son kullaniciya sunmaktadir. Son kullanicilar ise bu
triinleri, i gdrmemeye basladiklarinda veya kullanim amaclarim1 tamamladiklarinda
ellerinden c¢ikarmaktadir. Dogrusal ekonomi modelinde isletmeler, atildiktan sonra
uriinlere ne oldugunu sorgulamamaktadir. Bu model, kaynaklarin sinirsiz oldugunu
varsaymakta ve onlarin tiikenebilme ihtimalini diisinmemektedir (Patwa vd., 2021).

Dogrusal ekonomi modelinin genel akis semasi Sekil 2.1°de 6zetlenmistir (Jones, 2021).

. Yasam
Tasarim Uretim Satig Kullanim Omriintin Atk
Sonu

Kaynaklarin Kaynaklarin
Alinmasi Islenmesi

Sekil 2.1 Dogrusal ekonomi modeli
Kaynak: Jones, 2021



Gegtigimiz ylizyilin biiyiik bir boliimiinde, gelismis ekonomilerdeki biiyiime,
kaynak fiyatlarindaki diislis ile desteklenmistir. Yeni kaynaklara erisimin kolaylig1 ve
atiklarin diisiik maliyetler ile elden ¢ikarilabilmesi nedeniyle, materyallerin yeniden
kullanim1 iktisadi agidan bir Oncelik haline gelememistir. En biiyilk ekonomik
kazanimlar, -enerji kaynaklar1 basta olmak {izere- daha fazla kaynagin kullanilmasi
sonucu elde edilmistir. Bunun nedeni, bu kaynaklarin kullanimi sonucunda isgilik
maliyetlerinin azalmasidir. Kaynak fiyatlarinin isci ticretlerine oranla diisiik olmasi,
miisrif bir kaynak kullanim tarzina yol agmustir. Bu siire¢ nedeniyle dogrusal ekonomi,
cesitli kaynak kayiplara neden olmaktadir. Uretim zincirinde israf, kullanim 6mrii sonu
israfi, enerji tiikketimi ve ekosistem hizmetlerinde bozulma bu kayiplarin baslicalari olarak

one ¢ikmaktadir (Ellen Macarthur Foundation, 2013).

Geleneksel oOgretiler, ekonomik faaliyetlerin analizinde tek yonlii bir iiretim
yaklagimindan beslenmektedir. Bu yaklagima gore, dogal kaynaklar iretim siirecinin bir
ucundan girmekte ve diger ucundan ekonomik mamuller olarak ¢ikmaktadir. Bir piyasa
ekonomisinde tiim dikkatler ekonomik mamullerin degerine odaklanirken, dogal
kaynaklarin azalmasi ve ekonomik atiklarin birikimi ¢ogunlukla g6z ardi edilmektedir.
Insanlar kaynaklarin geri doniisiimii ve atiklarm yonetimi konusunda sorumluluk
ustlenmedikce, birgok dogal kaynak rezervinin yakin gelecekte gezegenimiz lizerinden

silinmesi gerc¢ekei bir tahmin halini almaktadir (George vd., 2015).

Ekonomik biiyiimenin sinirlar1 ve dogal kaynaklarin verimli kullanimi hakkindaki
endiseler bundan yaklasik elli y1l 6nce dile getirilmeye baslanmistir. Roma Kliibii (Club
of Rome), 1972 yilinda “Biiytimenin Sinirlart (Limits of Growth)” adli ilk raporunu
yayinlamis, bundan 15 yil sonra ise Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonunun, ¢evresel
kaynaklarin kullaniminda yeni bir yaklasima davet eden “Ortak Gelecegimiz (Our
Common Future)” adli iinlii raporu yayimnlanmistir. Son yillarda ise dongiisel ekonomi

yaklagimi, kanun koyucular tarafindan giderek 6ne ¢ikarilmaktadir (Donner vd., 2021).
2.2. Dongiisel Ekonomi Modelinin Tarihsel Gelisimi

Dongiisel ekonomi kavrami son yillarda yayginlik kazanmis olsa da birbirini
destekleyen fakat ayr1 alanlar olan ekolojik iktisat ve ¢evre iktisad1 alanlari, bu kavrami
uzun siiredir incelemektedir. Biiylimenin sinirlar1 ve kaynaklarin kithigr konularinda
duyulan endiseler, Malthus ve Ricardo donemine kadar geriye gitmekte, 1960’larda
Rachel Carson’un “Sessiz Bahar (Silent Spring)” kitabinda ve Ken Boulding’in “Uzay



Gemisi Diinya (Spaceship Earth)” makalelerinde ekolojik iktisat olarak su yiiziine
cikmaktadir. Ikinci eserde gezegenin enerji, su ve malzeme kaynaklarmin kisith
olmasindan yola ¢ikilarak siirdiiriilebilir gelecegin, malzemelerin yeniden kullanimi ve
geri doniisiimiine bagli oldugu savunulmustur. Georgescu-Roegen, bu savi devam
ettirmis ve ekonomik sistemlerin mutlak suretle maksimum seviyede geri doniislim ve
yenilenebilir kaynaklarla desteklenmesi gerektigi fikrini ortaya koymustur. Bu savlar,
dongiisel metaforlarin hala hakim oldugu ekolojik iktisadin temellerini olusturmaktadir.
Bu durum, mevcut dongiisel ekonomi diisiincesini temsil eden iki ana damar olan
endiistriyel ekoloji ve uzatilmig lirtin 6mrii yaklasimlarinda goriilebilmektedir (Gregson

vd., 2015).

Dongiisel ekonomi fikrinin dogusunda etkili olan bir diger alan olan endiistriyel
ekoloji, koklerini Frosch ve Gallopoulos’un (1989) dogal ekosistemlerdeki malzeme ve
enerji akiglar1 ile analoji kurdugu calismasindan almaktadir. Bu ¢alismaya gore,
stirdiiriilebilir gelismenin temel unsuru malzeme dongiilerinin ara trlinler ve atiklar
arasindaki degisim ile kapali hale getirilmesidir. Boylece, ekonomiler dogrusal halden
dongiisel hale gecebileceklerdir. Buna paralel sekilde, yasam dongiisii yaklagiminin
tiretilmis nesnelere uygulandigi ¢alismalar yapilmaya baslanmistir. Tamir ve yenileme
islemleri ile yeniden iiretim yapilarak iirtinlerin kullanim Omiirlerini uzatma fikri ilk
olarak 1970’lerin sonlar1 ve 1980’lerin baslarinda Robert Lund ve Walter Stahel
tarafindan ortaya atilmigtir. Kullanim Omriinlin uzatilmasi, atiklarin 6nlenerek daha
stirdiirtilebilir tiretim ve tiikketim bigimlerine gegilmesi acisindan kritik oneme sahip bir
unsur olarak 6ne ¢ikmuistir. Bu bakis agisi, liretilen iirtinlerin ilk asamadan itibaren sokme,
uyarlama ve yeniden kullanim agisindan degerlendirilerek tasarlanmasi fikrine
odaklanmakta ve yenileme, yeniden iiretim ve geri donilisim temelleri iizerine bir

ekonomi hayalini miimkiin kilmaktadir (Gregson vd., 2015).

Dongiisel ekonomi fikri, 1980’11 yillarda gelismis tlilkelerin yasal mevzuatlarinda
kendisine yer bulmaya baslamistir. Bunun 6rneklerinden biri Almanya’nin 1996 yilinda
kabul etmis oldugu ‘Geri Doniisiim Ekonomisi ve Atik Yonetimi Kanunu’dur. Cin Halk
Cumbhuriyeti, dongiisel ekonomi kavramini devlet politikas1 haline getiren ilk iilkelerden
biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Yiiksek hizli sanayilesmenin ve sehirlesmenin etkisiyle dogal
kaynak tiikketiminin ve kirliligin biiyiik bir artis gosterdigi Cin Halk Cumbhuriyeti,
dongiisel ekonomi modelini yeni kalkinma stratejisi olarak benimseyerek dongiisel

ekonomi kavramini {ilke genelinde tanitmaya baslamislardir (Hu vd., 2011). Dongiisel



ekonominin gazetelerde ve akademik yayinlarda siklikla karsilasilan bir konu haline
gelmesiyle birlikte Cin Cevre Koruma Idaresi konuya giiclii bir ilgi gdstermis ve 2000°li
yillarin baglarinda dongiisel ekonomi felsefesini savunan oncii bir devlet kurumu haline
gelmistir. Cin Cevre Koruma Idaresi dongiisel ekonomi iizerine yapilan calismalar
destekleyerek ilgili paydaslarin dikkatini ¢ekmis; temiz {iretim, eko-endiistri parklari,
sehirler seviyesinde geri donilisiim bdlgeleri kurulmasi gibi pilot projeler iiretmis ve
Devlet Konseyi’ne dongiisel ekonominin 6nemi ve saglayabilecegi katkilar ile ilgili
Onerilerde bulunmustur. Bu ¢alismalar sonucunda devlet baskaninin da desteklemesi ile
birlikte dongiisel ekonomi Cin hiikiimeti tarafindan bir devlet politikast olarak
benimsenmis ve 2006 yilinda yaymlanan 11. Bes Yillik Milli Ekonomik ve Sosyal
Kalkinma Plani igerisinde kendisine yer bulmustur (Yong, 2007).

Avrupa Komisyonu, 2015 yilinin Aralik ayinda, dongiisel ekonomiyi yeni yaygin
stirdiiriilebilir gelisme politikasinin merkezine koyan Dongilisel Ekonomi Aksiyon
Plani’n1 yayinlamistir. Bu plan Avrupa Birligi ekonomisini, iiriin ve hizmetlerin yasam
dongiisiiniin bes ana asamasi olan tasarim, liretim, tliketim, atik yonetimi ve ikincil
malzemelerin 1slah1 agamalarinda yapilacak degisiklikler ile yeniden degerlendirmeyi
Onermistir. Buna ek olarak bu plan, sorun yasanmasit muhtemel bes dncelik alanini da
plastikler, yiyecek artiklari, kritik hammaddeler, insaat/yikim ve biyokiitle/biyolojik
tiriinler olarak tanimlamistir. Bu aksiyon plani, bahsedilen sorunlarin, 2015 ve 2019
yillart arasinda mevcut yasalarin degistirilmesi ve yeni yasalarin olusturulmast ile birlikte
¢Oziilmesini isaret etmektedir. Bu siire¢ atiklar, kat1 atik sahalar1 ve organik veya atik
temelli giibrelerin kullanimu ile ilgili yayinlanmis olan direktiflerle baglamigtir (Taranic
vd., 2016).

Dongiisel ekonomi modeli, ¢evreye ve topluma katki saglamanin yani sira, net bir
ekonomik fayda yaratma potansiyeli de tasimaktadir. Avrupa Birligi, dongiisel ekonomi
modelini benimseyerek sanayi, ¢evre, iklim ve mevcut enerji politikalar: arasinda bir
uyumluluk saglamayir ve buna paralel sekilde siirdiiriilebilir gelisme, istihdam ve

inovasyon i¢in optimal bir ortam yaratmay1 hedeflemektedir (Mhatre vd., 2021).

Dongiisel ekonomi kavrami, Avrupa Birligi ve Cin Halk Cumhuriyeti yoneticileri
tarafindan {ilkelerin, isletmelerin ve tiiketicilerin ¢evreye verdikleri zararlar1 azaltmaya
ve Uriin yasam dongiisiinii kapal1 bir hale getirmeye yardimci olacak bir yaklasim olarak
tanitilmasindan itibaren, diinya genelinde biiyiik bir popiilerlik kazanmistir (Prieto-
Sandoval vd., 2018).



Dongiisel ekonomi modeli, son yillarda diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de
de popiilerlik kazanmaya baglamistir. 2016 yilinda Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi
(SKD Tiirkiye) ve Avrupa Kalkinma ve imar Bankas1 (European Bank for Reconstruction
and Development - EBRD) ortakliginda, déngiisel ekonomiyi tanitmay1 ve bu modele
gecisi kolaylastirmayr hedefleyen Tiirkiye Dongiisel Ekonomi Platformu kurulmustur.
Tiirkiye nin 6nde gelen sanayi isletmelerinin de tiye oldugu platform, dongiisel ekonomi
modelini tanitici faaliyetler gergeklestirerek isletmelere rehberlik etmektedir (SKD
Tirkiye, 2021).

2.3. Dongiisel Ekonominin Tanimi ve Amaci

Dongiisel ekonomi son donemde Avrupa Birligi, Cin, Japonya, Birlesik Krallik,
Fransa, Kanada, Hollanda, Isvec ve Finlandiya gibi devletler ve gesitli sirketler tarafindan
one ¢ikarilan bir kavramdir. Dongiisel ekonomi yaklagiminin uygulanmasi sonucu elde
edilecek faydalar lizerine yapilan ¢alismalar her gecen giin artmakta ve somut sonuglar
ortaya konmaktadir. Dongiisel ekonomi, siirdiiriilebilir gevresel ve ekonomik gelisme ile
birlikte ekonomik biiyiimenin de gerceklesebilecegi bir yaklagim olarak dnerilmektedir

(Korhonen vd., 2018).

Dongiisel ekonomi modeli, birgok farkli alan ve yaklagimin kesistigi bir noktada
yer almaktadir. Bu alan ve yaklasimlar endiistriyel ekoloji, endiistriyel ekosistemler,
endiistriyel ortakyasam, temiz {iretim, dongiisel malzeme akisi, tirlin-hizmet sistemleri,
eko-verimlilik, besikten besige tasarim, biyotaklit, sosyal-ekolojik sistemlerin esnekligi,
performans ekonomisi, dogal kapitalizm, sifir salinim vb. seklinde siralanabilir. Bu
cesitlilik, dongiisel ekonominin tek bir evrensel taniminin yapilmasini zorlagtirmaktadir.
Korhonen vd. (2018)’nin tanimina gére dongiisel ekonomi; materyal ve enerjinin doga-
toplum-doga seklinde dogrusal bir sira izleyen akigindan iiretilen hizmeti maksimize eden
toplumsal iiretim-tilketim sistemlerinin olusturdugu bir ekonomi modelidir. Bunu
saglayan faktorler ise dongiisel malzeme akislarinin, yenilenebilir enerji kaynaklarinin ve
kademeli enerji akislarinin kullanimidir. Basarili bir dongiisel ekonomi, siirdiiriilebilir
gelismenin ekonomik, ¢evresel ve toplumsal boyutlarina katki saglamaktadir. Dongiisel
ekonomi, hammadde akislarini doganin tolere edebilecegi seviyelerde tutar ve ekonomik
dongiilerin icerisindeki ekosistem dongiilerini dogal yenilenme oranlarina gore

degerlendirir (Korhonen vd., 2018).



Bir bagka tanima gore dongiisel ekonomi, atiklarin minimize edilmesi, uzun vadeli
deger korunumu, el degmemis kaynak kullaniminin azaltilmasi, {riinlerin, iiriin
parcalarinin ve malzemelerin kapali dongiiler olusturmasi gibi araglar1 kullanarak
kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasini hedefleyen bir ekonomik modeldir.
Dongiisel ekonomi, kaynaklarin tiikketilmesinin ve ¢evresel bozulmanin olumsuz etkileri
ile ekonomik biiyiimeyi birbirinden ayristirarak stirdiiriilebilir kalkinmaya onciiliik etme

potansiyeline sahiptir (Morseletto, 2020).

Dongiisel ekonominin en yaygin kabul goéren tanimlarindan biri ise Ellen
Macarthur Foundation tarafindan yapilan tanimdir. Bu tanima gore dongiisel ekonomi
kavrami, onaricilik gayesi tastyan, giiclinii yenilenebilir enerjiden almay1 hedefleyen,
zehirli kimyasallarin kullanimini asgari seviyeye indirgeyerek takip eden ve yine atiklari
Ozenli tasarimlar ile ortadan kaldiran bir endiistriyel ekonomiyi ifade etmektedir (Ellen

Macarthur Foundation, 2013).

Dongiisel ekonomi uygulamalari, mikro, mezo ve makro seviyeler olarak
gruplandirilabilecek ti¢ ayr1 seviyede gerceklestirilmektedir. Mikro seviyenin kapsami
tilketiciler ve isletmelerdir ve flireticiler tarafinda agirlikli olarak daha temiz iiretim
seceneklerini tesvik ederken, tiiketiciler tarafinda yesil tiiketim yaklagimini One
cikarmaktadir. Mezo seviyenin kapsami eko-endiistriyel parklar ve eko-tarim
uygulamalaridir. Isletmelerin ortak bir altyap: sistemi kullanmasina ve 1s1, enerji, atik su
veya iiretim artiklar1 gibi yan iirlinleri kolaylikla transfer edebilmelerine imkan saglayan
kiime yapisindaki endiistriyel parklar toplam maliyetleri diisiirmekte ve gevresel
performansi da artirmaktadir. Eko-tarim uygulamalari ise tarim ve hayvancilik faaliyetleri
sonucu olusan yan tiriinlerin igletmeler arasinda transferi sayesinde, geri doniisiim ve geri
kazanim stireclerini daha verimli kilarak maliyetleri azaltmay1 ve ¢evresel performansi
artirmay1 hedeflemektedir. Uglincii seviye olan makro seviyenin kapsami, sehir veya
bolgelerdir. Bu seviye, sanayiler ve endiistriyel parklar arasinda daha karmagik ve daha
yiiksek is birligi seviyesine sahip aglar kurmay1 hedeflemektedir. Bu seviyede, tiiketim
davraniginin satin alma yerine iirin kullanimina doniismesi ve iriinlerin kullanim
Omriiniin artirilarak daha az atik olusturulmasi beklenmektedir. Endiistriyel parklarda
kurulmasi1 beklenen endiistriyel ortak yasama benzer sekilde, makro seviyede de fiziksel
kaynaklarin cografi yakinlik sayesinde kolayca transfer edilmesine dayanan sehir

ortakyasami kurulmasi beklenmektedir (Su vd., 2013).



Dongiisel ekonomiye uygun is modellerinin dogrusal ekonomi modeli iizerine

etkileri Sekil 2.2°de 6zetlenmektedir (Jones, 2021):
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Sekil 2.2 Dongiisel ekonomi modeli ve dogrusal ekonomi modeline etkisi
Kaynak: Jones, 2021

2.4. Dongiisel Ekonomi Modeli ile Iliskili Kavramlar

Dongiisel ekonomi kavrami, ekonomi, ekoloji ve siirdiiriilebilirlik kavramlarinin
kesistigi bir noktada yer almasi nedeniyle birgok farkli kavram ile farkli diizeylerde
benzerlikler veya yakinliklar tasimaktadir. Hatta bu benzerlik ve yakinliklar, kimi zaman
dongiisel ekonomi kavraminin 6zgiin bir kavram olmadigma dair elestirileri de
beraberinde getirebilmektedir (del Rio vd., 2021). Bu kavramlarin baslicalar1 asagidaki

gibi siralanabilmektedir:
2.4.1. Besikten Besige (Cradle-to-Cradle)

Besikten besige kavrami 1970°1i yillarda Stahel tarafindan ortaya atilmis ve
2000’11 yilarin basinda kimyaci Braungart ve mimar McDonough tarafindan
gelistirilmistir. Besikten besige yaklagimi, tirtinlerin neden oldugu ¢evresel hasari; iiretim
stireclerini, dagitim ve imha uygulamalarini daha siirdiiriilebilir hale getirerek ve
toplumsal acidan daha sorumlu iirlinler iireterek minimize etmeyi hedeflemektedir.
Besikten besige kavrami kimi zaman, kapali devre bir tedarik zinciri olarak da
isimlendirilmektedir. Bunun nedeni, bir iiriiniin 6mrii doldugunda geri doniisiim siirecinin
baslamasidir. Geri doniislim siireci sonrasinda, malzemeler ayni iirliniin veya farkli bir
tirtiniin iretiminde degerlendirilmektedir. Besikten besige yaklagimi yalnizca iiretim ve
geri doniisiim sistemlerini kapsamamakta, tasarim asamasina da vurgu yapmaktadir

(Geisendorf & Pietrulla, 2018).



Sanayi devriminden bugiine ¢ogu iiretim siireci tek yonlii, besikten mezara
seklinde ifade edilebilecek bir malzeme akisina dayanmaktadir. Bu malzeme akisinda
kaynaklar iiretim ve tilketim asamalarinin ardindan atiga doniiserek Omiirlerini
tamamlamaktadir. Uretim siireclerindeki teknolojik gelismeler ve artan iiriin gesitliligi,
kaynak kullanimini ve dolayistyla atik iiretimini siirekli olarak artirmaktadir. Yasam
dongiisii  degerlendirmesi (life cycle assessment) gibi yontemler kaynaklarin
cikarilmasindan atilmasina kadar olan siireci dogaya minimum zarar verecek sekilde
diizenlemeye yardimci olsa da yeni kaynaklarin kullanilmasimi ve gezegenimizdeki
kaynaklarin tiikenmesini engellememektedir. Uriinler besikten besige yaklasimi
kullanilarak tasarlandiginda ise tiim malzemeler geri doniistiiriilebilmekte, atik

iiretilmemekte ve liretim siireclerinin ¢evreye yapmis oldugu olumsuz etkiler ortadan

kalkmaktadir (EI-Haggar, 2007).
2.4.2. Mavi Ekonomi (Blue Economy)

Mavi ekonomi fikri Pauli tarafindan gelistirilmistir ve gorece yeni bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yaklasim, kendisine 6zgii bir felsefeye sahip olmakla
birlikte, dongiisel ekonomi yaklasimi ile birgok noktada kesismektedir. Mavi ekonomi
adinda yer alan “mavi” kelimesi, gezegenimizin en biiyiik bilesenleri olan okyanusu ve
gokyiiziini temsil etmektedir. Mavi ekonomi, siirdiiriilebilir ¢oziimlerin temelinde yerel
cevre ve onun spesifik ekolojik 6zelliklerinin yattigini ifade eder. Mavi ekonominin temel
ilkeleri isletmelerin kendilerine en yakin kaynaklari kullanmasi, verimlilik, dogal
cevrenin sistematik bir yaklasimla taklit edilmesi, optimizasyon ve ¢oklu gelir akisi
yaratilmasi ile karli ¢oziimler {iretilmesi, tiim temel ihtiyaglarin karsilanmasi ve degisim
yaratabilmek i¢in yenilik¢i bir kiiltiiriin tesis edilmesi olarak siralanabilir. Mavi
ekonomiye gore kaynaklarin zenginlesmesi i¢in dogada var olan mekanizmalar
kullanilmalidir. Ornek vermek gerekirse, yer ¢ekimi mavi ekonomiye gore en dnemli

enerji kaynagidir (Geisendorf & Pietrulla, 2018).

Mavi ekonomi, kaynaklarin kisitli olmasinin ve atik {iretiminin artmasinin
etkisiyle, sosyal girisimciligin bilesenleri olan yenilik ve yaraticiliktan beslenerek
dogmustur. Bu baglamda, mevcut ¢evresel problemlerin ¢6ziimii i¢in, dogada var olan
fiziksel siireclerden ilham alan bilimsel ¢oziimler One c¢ikarilir. Kithga dayanan
ekonominin birakilip, kaynaklardan bagimsiz bir ekonomiye gecilmesini hedefleyen

mavi ekonomi, gezegenimizin ekosistemine benzer sekilde isleyen bir dizi inovasyonu
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iceren ¢Oziim Onerileri sunar ve hem ekonomik hem de ekolojik ac¢idan toplumsal fayda

saglar (Lieder & Rashid, 2016).
2.4.3. Yenileyici Tasarim (Regenerative Design)

Yenileyici tasarim, sistem teorisine dayanmakta olup {iriin ve hizmetlerin tasarim
siirecine yardim etmeyi hedeflemektedir. Bu yaklagimi gelistiren mimar Lyle, mevcut
olan yerel yenilenebilir kaynaklarin kullanimini saglayacak ve gereksiz nakliye
ugraslarin1 minimize edecek bir gergeve gelistirmeyi amaglamistir (Geisendorf &

Pietrulla, 2018).

Yenileyici kelimesi, iiriinlerin tasariminda kullanilan malzeme ve enerjinin
yenilenebilir ve yeniden canlandirilabilir olmasina atifta bulunmaktadir. Bu yaklasim
kapali devre girdi c¢ikt1 sistemine dayanmaktadir. Yenileyici tasarim, g¢ogunlukla

biyotaklit sayesinde gerceklestirilebilmektedir (Lieder & Rashid, 2016).

Bir iriiniin 6mrii tamamlandiginda, tim malzeme ve atiklarin yeni ve degerli
kaynaklara dontstiiriilerek sisteme tekrar dahil edilmesi gerekmektedir. Bu sayede
yenileyici tasarimin sifir atik hedefi gerceklestirilmis olacaktir. Buna ek olarak ekosistem
servisleri, tiiketim siirecini iirlinler yerine hizmetlerin satin alinacag: sekilde tasarlamak

i¢in birer sablon olarak goriilmektedir (Geisendorf & Pietrulla, 2018).
2.4.4. Kapah Tedarik Zincirleri (Closed Supply Chains)

Kapal1 tedarik zincirleri veya diger bir adiyla kapali devre tedarik zincirleri
dongiiselligin 6nemini vurgulayan bir yaklasim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dongiisel
ekonomi ile ¢ogu konuda ortiisen kapali tedarik zinciri kavrami, belirli noktalarda ise
ayrismaktadir. Kapali tedarik zincirinin en 6nemli iki ilkesi Uriinlerin yeniden kullanimi
ve geri dontlistimdiir. Bu yaklasim, ileri ve geri yonlii (tersine) tedarik zincirlerinden
olusur. Bu tedarik zincirlerinde iireticiler, yeniden kullanim alternatiflerinden olusan
karmadan en karli alternatifi kullanmaktadir. Bu nedenle kapali tedarik zincirleri yliksek
karlilik odakl1 bir yaklasima sahiptir. Kapali tedarik zincirlerinde iiriinler geri satin alim
veya fiziksel toplama yontemi ile temin edilir, tersine lojistik ile kullanilmais tiriinler geri
doniisiim noktalarina taginir, geri toplanan iirlinler alti kategoride (dogrudan yeniden
kullanim, onarim, yenileme, yeniden iiretim, baska bir yerde kullanilmasinin 6nlenmesi,
hurda) siniflandirilir, miimkiinse ayni tedarik zincirinde geri kazandirilir veya miimkiin
degilse farkli bir tedarik zincirinde yeniden kullanilir ve ikincil {iriinler olarak yeniden

dagitima sokularak satilir (Geisendorf & Pietrulla, 2018).
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Kapal1 tedarik zincirleri yeniden iiretim kavramu ile yakindan iliskilidir. Yeniden
iretim, sanayi devriminden itibaren kullanilan bir yontem olmakla birlikte, 6zellikle
Ikinci Diinya Savasi déneminde kaynaklara ulasimin zorlugu ve otomobil ve kamyon
parcalarinin tekrar kullanimina duyulan yiiksek ihtiya¢ nedeniyle otomotiv sektoriinde
yogunlukla kullanilmaya baglanmistir. 1990’11 yillarda ise kapali tedarik zinciri alaninda
yapilan arastirmalar olgunlagsmis ve bu alan, tedarik zinciri yonetimi alaninin bir alt dal

olarak kabul gérmeye baslamistir (Lieder & Rashid, 2016).
2.4.5. Dogal Kapitalizm (Natural Capitalism)

Dogal kapitalizm kavrami hava, su, toprak ve gesitli organizmalar gibi gezegenin
dogal varliklarini ifade eden bir kavramdir. Bu fikri ortaya atan aragtirmacilar, dogal
kapitalizm fikrine dayali bir ekonomi ile “yeni sanayi devrimi’ni tetiklemeyi
hedeflemektedir. Bu modelde, ¢evrenin ve isletmelerin c¢ikarlari birbirini tamamen
dislamamakta ve tersine bir¢ok noktada kesigsmektedir. Dogal kapitalizm dort temel

ilkeye dayanmaktadir (Geisendorf & Pietrulla, 2018):

1. Dogal sermayenin verimliliginin artirilmasi: Dogal kapitalizm, {iriinlerin
tasarimlarinin uyumlu hale getirilmesi ve iretim siireclerinde yeni teknolojilerin
kullanilmasi ile birlikte kaynaklarin kullanim émiirlerinin uzatilmasini hedeflemektedir.
Bu hedefe ulagilmasi halinde isletmelerin maliyetlerinin azalacagi ve yeni teknolojilere

yatirim yapma firsatlarinin elde edilecegi ongoriilmektedir.

2. Biyolojik 6zelliklerden ilham alan {iretim modellerinin uygulanmasi: Kapali
devre {iretim sistemleri ile atiklar azaltilabilecek veya tamamen ortadan
kaldirilabilecektir. Ciktilar, ekosisteme yeni bir kaynak olarak tekrar dahil olmali veya

baska bir iiretim stirecinde bir girdi olarak kullanilmalidir.

3. Uriinlerin satis1 yerine “hizmet-ve-akis” is modelinin tesvik edilmesi: Bu model
misterilere deger Onerisinde bulunurken ayni zamanda kaynaklarin verimliligini de

artirmaktadir.

4. 1k ii¢ ilkenin saglamis oldugu maliyet avantajlarmin, isletmeler tarafindan
dogal sermayeye yeniden yatirim yapmak amaciyla kullanilmasi: Bu yatirimlar dogal

kaynaklarin daha hizli bir sekilde yenilenmesine yardimc1 olmaktadir.
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2.4.6. Endiistriyel Ekoloji (Industrial Ecology)

Endiistriyel ekoloji kavramini ortaya atan Frosch ve Gallopoulos’a gore,
endiistriyel faaliyetler i¢in biitiinlesik ve cevresel agidan siirdiiriilebilir bir modele
ulagabilmek icin kiiresel capta bir “endiistriyel ekosistem” kurulmalidir. Bu ekosistem,
enerji ve malzeme kullanimini optimize etmeli, atik ve kirliligi minimize etmeli ve liretim
stireclerinde iretilen tiim iiriin ve ara friinlerin ¢evresel etkisini géz Oniinde
bulundurmalidir. Bu yaklasim, dogal olarak teknoloji ve endiistriyel aktiviteler arasindaki
etkilesimi ve bu etkilesimin toplumsal ve c¢evresel sonuglarini sorgulamaktadir. Bu
sorgulama, malzemelerin ve enerji akislarinin, ¢cevreye verilen zarar1 azaltmak amaciyla
ve lirlinlerin yasam dongiisli sliresince analiz edilmesi ile yerel, bolgesel veya kiiresel

capta gerceklestirilebilir (Geisendorf & Pietrulla, 2018).
2.4.7. Endistriyel Ortakyasam (Industrial Symbiosis)

Endiistriyel ortakyasam, endiistriyel organizmalarin ve bunlara ait stireglerin, bir
organizmanin artiklarinin diger organizmanin hammaddesi olacak sekilde diizenlenmesi
ile olusan yapilardir. Bu tiir diizenlemeler, atiklarin yeniden kullanilmasini saglayacak
tesislere yakinliklar1 nedeniyle isletmeler acisindan faydali bir secenek olarak
goriilmektedir. Endiistriyel ortak yasamin, ekonomik faydasinin yani sira ¢evreye
sagladig1 katki da giderek bilinirlik kazanmaktadir. 21. yilizyila gecis ile birlikte
endiistriyel ortakyasam kavramina uygun 6rnekler ¢ogalmis ve bu yontem daha iyi bir
sekilde formiile edilmistir. Endiistriyel ortakyasam kavrami, kaynak degisiminin verimli
bir sekilde saglanabildigi durumlarda operasyonel ve ¢evresel performansi artirma hedefi

dogrultusunda 6nemli bir yontem olarak kabul edilmektedir (Graedel & Lifset, 2015).
2.4.8. Performans Ekonomisi (Performance Economy)

Performans ekonomisi kavrami Stahel tarafindan gelistirilen, kaynak verimliligi
ve uzatilmis kullanim 6mriinden destek alan, kullanim-odakli bir hizmet ekonomisini
ifade etmektedir. Bu yaklasim, iriinler yerine hizmetlerin satilmasi sonucunda
ulasilabilecek g¢evresel faydalarin ve yaratilabilecek yeni istthdam imkanlarinin altim
cizmektedir. Performans ekonomisi, lriinlerin {iretim ve tiiketiminden kaynaklanan
cevresel zararin, iUriin-hizmet sistemleri sayesinde azaltilmasin1 hedeflemektedir.
Performans ekonomisi, dongiisellik {izerine odaklanmis bir yaklasimdir ve iirtinlerin
maksimum degerde kullanimini hedeflemektedir. Boylece, hizmetler i¢in malzeme

girdisi ve enerji kullanimi minimize edilebilmektedir. Performans ekonomisi,
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stirdiiriilebilirlik hedefine malzeme kullaniminin azaltildigi bir sistem {izerinden
ulagsmaktadir. Bu yaklasimda, isletmelerin {iretim siireglerini ve orgiitsel yapilarini,
miisterilerin liriinlere sahip olmak yerine ihtiya¢ duyduklari zaman hizmet almayi tercih
edecekleri sekilde diizenlemeleri gerekmektedir. Performans ekonomisinin ii¢ temel
amaci yeni is olanaklar1 yaratmak, refahi artirmak ve kaynak tiikketimini azaltmaktir

(Geisendorf & Pietrulla, 2018).
2.4.9. Paylasim Ekonomisi (Sharing Economy)

Paylagim ekonomisi kavrama iirlinlere ve hizmetlere erisimin temin edilmesi veya
paylasilmasi isleminin agirlikli olarak esler arasi diizeyde gercgeklestigi faaliyetleri
tanimlamaktadir. Esler arasi (peer-to-peer) ifadesi, paylasimin isletmeler ile son
kullanicilar arasinda degil, son kullanicilar ile son kullanicilar arasinda gerceklestigi
durumlan karsilamaktadir. Paylasim ekonomisi yerel bir ag veya topluluk arasinda
gergeklesebilecegi gibi, topluluk temelli ¢evrim i¢i hizmetler sayesinde daha genis bir
oleekte de gergeklesebilmektedir. Insanlar ge¢mis zamanlardan bugiine iiriinlerin
paylasimi veya degisimi gibi yontemleri kullaniyor olsa da paylasim ekonomisi
kavramint yeni ve farkli kilan 6zelligi, internetin yayginlasmasi ve cografi sinirlari
ortadan kaldirmasi sayesinde, bu degisim ve paylasim siirecini gegmiste hi¢ olmadigi
kadar genis bir dlgekte gerceklestirmeye imkan sagliyor olmasidir. Ozellikle 2000’1i
yillarda baslayan ekonomik kriz ortami nedeniyle tiiketiciler, otel veya ara¢ kiralama
ihtiyaglarin1 daha hesapli bir sekilde karsilamak istemis ve bu durum paylasim
ekonomisinin gelisimini hizlandirmistir. Paylasim ekonomisi kavrami ¢evreyi korumayi
dogrudan hedefleyen bir yontem olmasa da ortak tasit kullanimi gibi uygulamalar
sayesinde ¢esitli dongiisel ekonomi hedeflerine ulasma noktasinda 6nemli bir katki

saglamaktadir (Taranic vd., 2016).
2.4.10. Biyotaklit (Biomimicry)

Biyotaklit kavrami, ¢evresel agidan stirdiiriilebilir yenilikler getirebilmek adina
dogada mevcut olan tasarimlar1 taklit etmek veya onlardan ilham almak seklinde
tanimlanmaktadir. Biyotaklit kavramina gore, karsilastigimiz sorunlarin ¢ogunun ¢oziimii
dogada mutlaka mevcuttur. Bu yiizden, bu kavram dogada yer alan mekanizmalarin taklit
edilebilmesi icin onlar1 daha iyi anlamayir hedeflemektedir. Biyotaklitin amaci,
ekosistemin dogal bilesenleri gibi isleyen ve herhangi bir olumsuz etki yaratmayan {iriin

ve siiregler yaratmaktir. Bu dogrultuda, biyotaklit yaklasimi dogada kaybolmasi igin dig
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etkilere ihtiya¢ duyan plastik gibi malzemeler yerine kendiliginden yok olan dogal

malzemelerin kullanimini tesvik etmektedir (Geisendorf & Pietrulla, 2018).
2.4.11. Tersine Lojistik (Reverse Logistics)

Tersine lojistik kavrami kullanilmis {irtinlerin, iirlin ambalajlarinin, ara tiriinlerin
veya hammaddelerin; atik toplama noktalarindan, dagitim noktalarindan veya iiretim
noktalarindan geriye dogru akislarinin gergeklestigi siireci ifade etmektedir. Tersine
lojistik kavrami basta iirlinlerin ve malzemelerin yeniden kullanim1 olmak iizere, yeniden
iiretim ve yenilenmis {iriin gibi kavramlarla da yakindan iliskilidir. Tersine lojistik
kavrami, olagan lojistik faaliyetlerinin disinda kalan {iriinlerin iadesi ve kullanim 6mrii
dolan iiriinlerin toplanmasi faaliyetlerinin ger¢eklesmesini saglamaktadir (Geisendorf &

Pietrulla, 2018).

2.5. Dongiisel Ekonomi Modelinin Sundugu Kazanimlar

Dongiisel ekonomi modeli; gezegenimizdeki kaynaklarin tiikenmesine ve ekolojik
dengenin giderek bozulmasina neden olan dogrusal ekonomi modeline bir alternatif
olarak gelistirilmistir. Dolayisiyla dongiisel ekonominin, dogrusal ekonominin vermis

oldugu zararlar1 giderebilecek cesitli kazanimlar sunmasi beklenmektedir.

Dongiisel ekonomi modelinin sundugu kazanimlar ekonomik, toplumsal ve

cevresel kazanimlar bagliklari altinda incelenebilir (Korhonen vd., 2018).
2.5.1. Ekonomik Kazanimlar

Dongiisel ekonomi modelinin sunmus oldugu ekonomik kazanimlar genis bir
cercevede degerlendirilebilir. Dongilisel ekonomi modeli, her seyden 6nce iirlinlerin daha
uzun siireli kullanilmasini ve geri doniisiim etkinliginin artirilmasini tesvik etmesi
sayesinde bir¢ok sektore hammadde maliyetlerinde tasarruf imkani saglamaktadir. 1k
kaynak maliyetlerini azaltmasinin yaninda dongiisel ekonomi, iiretim siire¢lerinden
kaynaklanan cevre kirliligi ve saglik problemleri gibi gesitli digsalliklarin yarattig
maliyetleri de diisirmektedir (Ellen Macarthur Foundation, 2013). Dongiisel ekonomi
modeline gecis ile birlikte iiretim siireclerinde yasanan deger kayip ve kacaklarinin, atik
yonetimi maliyetlerinin, emisyon takip maliyetlerinin, ¢evresel kanun diizenlemeleri ve

vergiler ile ilgili maliyetlerin de azalmasi beklenmektedir (Korhonen vd., 2018).

Uretim ve atik dongiisiiniin kapali hale getirilmesi sonucunda el degmemis

malzemelere olan talebin azalmasi ile birlikte dongiisel ekonomi modeli, talep kaynakl
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fiyat oynakliginin ve tedarik riskinin de azalmasina yardimci olmaktadir (Rizos vd.,

2016).

Dongiisel ekonominin bir diger ekonomik kazaniminin, yaratacagir yeni is
olanaklar1 olmasi beklenmektedir. Mitchell ve Morgan (2015) tarafindan yapilan
aragtirmaya gore dongiisel ekonominin istthdamda artig saglamasinin yani sira, emek

piyasasindaki uyumsuzluklarin giderilmesine de fayda saglamasi beklenmektedir.

Diger siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 gibi, dongiisel ekonomi modelinin hayata
gecirilmesi i¢in de kamu kuruluslar tarafindan isletmelere vergi indirimleri, uygun faizli
krediler, tesvikler ve hibeler gibi ¢esitli imkanlar sunulmaktadir. Bu tiir destekler de
dongiisel ekonominin sagladigt ekonomik kazanimlara arasinda yer almaktadir

(Korhonen vd., 2018).

Bu ekonomik faydalara ek olarak, dongiisel ekonomi ve benzeri ¢cevre dostu ve
sirdiriilebilir uygulamalar, isletmelerin sosyal acgidan sorumlu bir politika
sergilediklerini gdsteren onemli gostergeler olarak one ¢ikmaktadir. Bu uygulamalar
isletmelerin marka imajina katki saglayarak onlar1 yesil pazarlama gibi giincel faaliyetler
konusunda avantajli hale getirmektedir. Ayrica, sorumlu isletme imajinin potansiyel yeni
yatirimeilarin ilgisini ¢ekmesi de dongiisel ekonominin bir diger ekonomik kazanimi

olarak igletmelere katki saglamaktadir (Korhonen vd., 2018).
2.5.2. Cevresel Kazanmimlar

Dongiisel ekonomi hem sektor bazinda hem de {ilke ekonomisi genelinde yatirim
ve istthdam olanaklar1 yaratmakta, malzeme maliyetlerinin optimizasyonunu saglamakta,
iriin fiyatlariin dengede kalmasma yardimci olmakta, tedarik zincirinin esnekligini

artirmakta ve olumsuz ekolojik etkileri azaltmaktadir (Jakhar vd., 2019).

Dongiisel ekonominin en 6nemli ¢evresel kazanimlarindan biri, dogal kaynaklarin
kullanimin1 azaltmasidir. Dongiisel ekonomi, liretim siireglerinin daha az dogal kaynak
kullanacak sekilde yeniden tasarlanmasini vurgulamakta, iiretilen iiriinlerin daha uzun
stireli kullanimin tesvik ederek yeni tiriinlerin {iretilme sikligin1 azaltmakta ve iiriinlerin

kullanim 6mrii doldugunda yeni iiretim siirecleri i¢in birer kaynak olarak kullanilmasin

saglamaktadir (Ghisellini vd., 2018, Korhonen vd., 2018).

Dogal kaynak kullanimimin azaltilmasi, kaynaklarin ¢ikarilmasi ve islenmesi
sirasinda tliketilecek enerji miktarinin da azalmasi ile sonuclanmaktadir. Dolayisiyla,

ozellikle fosil yakit kullantminin yogun oldugu {iretim siireclerinden kaynaklanan

16



olumsuz cevresel etkilerinin azaltilmasi, dongiisel ekonominin ¢evresel kazanimlarindan

biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ghisellini vd., 2018, Korhonen vd., 2018).

Daha az dogal kaynak kullanilmasinin bir sonucu olarak, kaynaklarin ¢ikarilmasi
ve islenecekleri tesislere tasinmasi sirasinda olusan olumsuz ¢evresel etkileri minimum
seviyeye tasimasi, dongiisel ekonominin énemli ¢evresel kazanimlarindan bir digeridir.
Gliniimiizde ¢evre kirliliginin temel nedenlerinden biri kaynaklarin ve tirlinlerin taginmasi
sirasinda kullanilan fosil yakitlardir. Dongiisel ekonomi modeli, nakliye siireclerinin
yaratacagl olumsuz ¢evresel etkileri agirlikli olarak yerel tedarikgiler ile c¢alisilarak

azaltilmasii tesvik etmektedir (Ghisellini vd., 2018, Korhonen vd., 2018).

Daha az kaynak kullanilmasi, tirlinlerin daha uzun siire kullanilmasi ve atiklarin
geri doniistiirlilme oranlarin artirilmasi dongiisel ekonominin 6nemli ilkeleridir. Bu
ilkelerin dogal bir sonucu olarak, dogaya birakilan atiklarin miktar1 6nemli 6l¢iide
azalmakta ve dogal hayata verilen zararlar minimum seviyeye ¢ekilmektedir (Silva vd.,
2017). Geri doniistiiriilmiis malzemelerin olumsuz ¢evresel etkilerinin, ilk kez kullanilan

malzemelere oranla daha hafif oldugu gézlenmistir (Bovea & Powell, 2016).
2.5.3. Toplumsal Kazanimlar

Dongiisel ekonomi, yaratacagi istihdam sayesinde topluma yalnizca ekonomik

degil ayn1 zamanda sosyal acidan da katki saglamaktadir.

Dongiisel ekonomi modeli, fiziksel iirlinlerin satin alinarak tiiketilmesi yerine,
triinlerin iglev ve hizmetlerinin kullanici gruplart tarafindan paylasilmasim
hedeflemektedir. Dongiisel ekonomi modeli ile birlikte yiikselise ge¢mesi beklenen
paylasim ekonomisi sayesinde toplumdaki birliktelik, is birligi ve katilimcilik
seviyelerinin artmasi, dongiisel ekonomi modelinin bir diger toplumsal kazanimi olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Korhonen vd., 2018).

2.6. Dongiisel Ekonomi Modeli ve R’ler Ilkesi

R’ler ilkesi, literatiirde uzun siiredir kendisine yer bulmakta olan ve ddongiisel
ekonomi modeline de temel olusturan ve rehberlik eden en 6nemli ilkedir. Adini, ‘re’ 6n
eki ile olusturulmus cok sayida alt boyuttan alan ve en temel hali azaltma (reduce),
yeniden kullanma (reuse) ve geri doniisiim (recycle) boyutlarini i¢eren 3R versiyonu olan

bu ilke, farkli arastirmacilar tarafindan yeni boyutlarin eklemlenmesi sonucunda
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literatiirde 4R, 6R veya 10R gibi farkli isimlerle de karsimiza ¢gikabilmektedir (Kirchherr
vd., 2017).

Calismanin bu boliimiinde, ilk olarak R’ler ilkesine temel olusturan 3R’ye ait
boyutlar incelenecek, sonrasinda ise yeni boyutlar eklenerek olusturulmus genisletilmis

versiyonlardan bahsedilecektir.
2.6.1. 3R Tlkesi

3R ilkesi, dongiisel ekonomi modelinin kullandig1 en 6nemli araglardan biri olarak
one ¢ikmaktadir. Bu ilke, basarili bir atik yonetiminin lretim asamalarinda daha az
kaynak kullanilmasina, iiriinlerin tekrar tekrar ve daha uzun siire kullanilmasina ve son
asamada da atiklarin verimli bir sekilde geri doniistiiriilmesine bagli oldugunu
vurgulamaktadir. Cin Halk Cumhuriyeti’nin 2008 yilinda yayinlamis oldugu Dongiisel
Ekonomiyi Tanitma Kanunu’nun da ¢ekirdegini olusturan 3R ilkesinin (Kirchherr vd.,

2017) boyutlart kullanim1 azaltma, yeniden kullanma ve geri doniistirmedir.

Kullanimi azaltma (Reduce): Kullanimi azaltma ilkesi, iiretim ve tiiketim
stireclerinde kullanilan her tiirlii dogal kaynak, enerji ve hammadde miktarin1 azaltmay1
hedefler (Yong, 2007). Kullanimi azaltma ilkesi, diger iki ilkeye olan ihtiyaci heniiz ilk
asamada ortadan kaldirmayi hedefleyen bir ilke olmasi nedeniyle, ¢ok daha cesitli
uygulama alanlarina sahiptir. Kullanimi azaltma ilkesinin basarili bir sekilde
uygulanabilmesi i¢in liretim ve tiiketim siireclerinin daha verimli hale getirilmesi, mevcut
teknolojilerin gelistirilmesi, ambalajlama siire¢lerinin basitlestirilmesi ve daha az enerji

tilketen makinelerin kullanilmasi gibi adimlarin atilmasi gerekmektedir (Ranta vd., 2018).

Yeniden kullanma (Reuse): Yeniden kullanma ilkesi, iiretilen tiriinlerin veya bu
tirtinlerin bilesenlerinin, tiim fonksiyonlar1 sona erene kadar kullanilmasini hedefler
(Yong, 2007). Bu ilke, iiriinlerin ve bilesenlerin, birer atik haline doniisene kadar tekrar
tekrar ve ilk andaki iiretim amaclarn dogrultusunda kullanilmaya devam edilmesi
gerektigini belirtmektedir. Bu sayede, bu iiriinlerin yeniden iiretilmesi sirasinda katlanilan
enerji, hammadde ve isgilik maliyetleri ortadan kalkacak ve daha az atik iretilmis
olacaktir. Yeniden kullanim sayesinde iiretim ve tiiketim siire¢lerinin verimliligi artacak
ve ¢oklu tiiketim dongiisii sayesinde ek gelirler elde edilecektir. Bu ilke, 6zellikle
kullanim odakl iirlin-hizmet sistemleri sunan isletmeler i¢in biiyiik bir 6neme sahiptir.

Paylasim ekonomisi kavramimin da yayginlagsmasi ile birlikte, isletmeler {iriinlerin
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misterilere satmak yerine kiralamakta ve bu model de yeni iiriinlerin satin alinmasi yerine

mevcut Urlinlerin tekrar tekrar kullanilmasina yardimci olmaktadir (Ranta vd., 2018).

Tek kullanimlik iiriinler yerine tekrar kullanima uygun tiritinler tasarlanmasi (tek
kullanimlik siseler yerine yeniden doldurulabilir siseler kullanilmasi) veya yeniden
kullanilabilecek iiriinlerin satilabilecegi veya takas edilebilecegi piyasalar olusturulmasi
(eBay vb.), yeniden kullanim ilkesine yardimci olabilecek diger secenekler olarak

siralanabilmektedir (Worrell & Reuter, 2014).

Yeniden kullanma ilkesi, islem sayis1 ve enerji tiiketimi gereksiniminin ¢ok diisiik

seviyelerde olmasi nedeniyle, kullanimi azaltma ilkesinin ardindan en ¢ok arzulanan

ilkedir (Ghisellini vd., 2018).

Geri doniistiirme (Recycle): Geri doniistiirme ilkesi atiklarin yeni kaynaklara
dontstiiriilmesini hedefleyen ilkedir ve liretim ve tiiketim arasinda bir koprii olusturur
(Yong, 2007). Geri doniistiirme, kullanim 6mriiniin sonuna gelmis iiriinlerden kurtarilmis
malzemelerin yeniden islenerek tedarik zincirine yeniden dahil edildigi siiregtir. Geri
dontisiim, kaynak verimliligine sahip bir ekonomi i¢in 6nemli bir role sahiptir. Gegmis
yillarda geri doniisiimiin agirlikli olarak atik yonetimi ile ilgili bir konu oldugu
diistintiliirken giiniimiizde kaynak verimliliginin geri doniisiim i¢in 6nemli bir itici gli¢
oldugu kabulii yayginlik kazanmaktadir. Geri doniisiim siirecinin dikkatli bir sekilde
tasarlanarak kaginilmaz kayiplarin minimum seviyede tutulmasi énemlidir (Worrell &

Reuter, 2014).
2.6.2. 4R Tlkesi

4R ilkesi, 3R ilkesinin kullanim1 azaltma, yeniden kullanma ve geri doniigiim
boyutlarina geri kazanim (recovery) boyutunun eklenmesi ile olusturulmus bir ilke olup,
2008 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan yayinlanan Avrupa Birligi Atik Cergeve
Direktifi’nin de merkezinde yer almaktadir (Kirchherr vd., 2017).

Geri kazamim (Recover): Avrupa Komisyonu (2008)’na gore geri kazanim
kavram; ‘ana ciktisi, belirli bir islevi yerine getirmek i¢in kullanilacak farkli malzemeler
yerine bir atigin kullanilmasini saglayarak faydali bir amaca hizmet etmek olan her tiirlii

faaliyeti’ ifade etmektedir.

Geri kazanim siirecinde materyaller ve enerji gesitli teknik yontemlerle geri
kazanilmaktadir. Ornegin, atiklarin yakilmasi sonucu elde edilen enerji, enerjinin geri

kazanimima bir 6rnek olusturmaktadir. Atik sularin igerisinde yer alan yaglarin, yag
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ayristiricilar ile yag ve sabun sanayisinde tekrar kullanilabilecek sekilde ayristirilmasi
ise materyal geri kazanimina 6rnek olusturmaktadir. Bu 6rnekte geri kazanilan yaglar,
ayni liretim siireci igerisinde kullanilabilmekte veya farkli bir iiretim siirecine dahil
edilebilmektedir (El-Haggar, 2007). Geri doniisimde toplama, ayristirma ve
modifikasyon siireglerinde malzemelerin temel fiziksel ve kimyasal 0Ozellikleri
degismezken, geri kazanimda malzemelerin atiklardan ayristirilmast igin fiziksel ve
kimyasal degisikliklere neden olan teknik siireglere ihtiya¢ duyulabilmektedir (Hu vd.,
2011).

2.6.3. Genisletilmis R’ler

Atik miktarmin en aza indirgenmesi hedefi dogrultusunda, 3R olarak da
adlandirilan “kullanimi azalt, yeniden kullan ve geri doniistiir” ilkesi yaygin bir kullanim
alan1 kazanmistir. Dongiisel ekonomi modelinin de en 6nemli ilkelerinden biri olarak
kabul goren 3R ilkesinin, atik tiretiminin olumsuz etkilerinin yavaslatilmasinda tek basina
yeterli olmadig1 gozlenmektedir (Esa, 2017). Avrupa Birligi, 3R ilkesine geri kazanim
boyutunu ekleyerek 4R ilkesini benimsemistir (Avrupa Komisyonu, 2008) fakat farkl
arastirmacilar tarafindan 3R ve 4R ilkelerinin ¢ok daha genis boyutlar eklenerek

incelenmesinin faydali olacag1 goriisii hakimiyet kazanmaktadir.

Arastirmacilar, ekledikleri yeni boyutlar ile R’ler ilkesinin genisletilmesine
yonelik gesitli oneriler sunulmaktadir. Ornegin El-Haggar énce (2003) ‘kullanimi azaltma
(reducing)’, ‘yeniden kullanma (reusing)’, ‘geri doniisiim (recycle)’, ‘geri kazanim
(recovery), ‘yeniden diisiinme (rethinking)’ ve ‘yenilestirme (renovation)’ boyutlarini
igeren 6R ilkesini, daha sonra (2004) ise 6R ilkesine ‘yasal diizenlemeler (regulations)’

boyutunu ekleyerek 7R ilkesini onermistir.

Yan ve Feng (2014) tarafindan Onerilen 6R ilkesi ise ‘geri kazanim (recover)’,
‘yeniden kullanma (reuse)’, ‘geri doniisiim (recycle)’, ‘yeniden tasarlama (redesign)’,
‘kullanim1 azaltma (reduce)’, ve ‘yeniden iiretme (remanufacturing)’ boyutlarindan

olusmaktadir.

Van Buren vd. (2016) tarafindan Onerilen 9R ilkesi ‘reddetme (refuse)’,
‘kullanim1 azaltma (reduce)’, ‘yeniden kullanma (reuse)’, ‘tamir etme (repair)’, ‘iiriin
yenileme (refurbish)’, ‘yeniden iiretim (remanufacture)’, ‘amac¢ yenileme (repurpose)’,
‘geri doniisiim (recycle)’ ve ‘enerjinin geri kazanimi (recover of energy)’ boyutlarini

kapsamaktadir.
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Reike vd. (2018) tarafindan yapilmis olan genis ¢apli literatiir taramasinda, ‘re-’
ile baglayan 38 adet farkli boyut ile karsilasildig:r goriilmektedir. 3R ve 4R ilkelerinin

disinda kalan fakat literatiirde en sik rastlanan boyutlar asagida 6zetlenmektedir:

Yeniden diisiinme (Rethinking): Yeniden diisiinme boyutu, bireylerin veya
isletmelerin, kaginilamaz ve yonetilemez 6zellikteki atiklari ile ilgili herhangi bir islem
yapmadan Once tekrar diisiinmelerinin ve en dogru alternatifi se¢gmelerinin dnemini
vurgulayan boyuttur (El-Haggar, 2007). Yeniden diisiinme boyutu, atik yOnetim
siireclerinin inovatif teknolojiler kullanilarak yenilestirilmesini Oneren ‘yenilestirme
(renovation) boyutu’ ile birlikte ele alindiginda, yeni teknolojilerin gelistirilmesi i¢in bir

baslangi¢ noktas1 olarak kabul edilebilir.

Yenilestirme (Renovation): Yenilestirme boyutu, endiistriyel ekoloji dongiisiinii
kapali hale getirme i¢in son adim olarak kabul edilebilir. Bu boyut, kaginilamaz ve
yonetilemez 6zellikteki atiklarin bertaraf edilmesi i¢in alternatif ve yenilik¢i yontemlerin
gelistirildigi  boyuttur.  Yenilestirme boyutunun 06zii yenilenebilir kaynaklar
gelistirebilmektir. Bu asamada, tiim atiklarin tiirlerinin, miktarlarinin ve 6zelliklerinin yer
aldig1 veritabanlar1 gelistirmek mecburidir. Bu boyutun hedefi, geri doniistiiriilememis
olan ve kati atik sahalarina atilmasi planlanan atiklar i¢in geri doniistiirme ve geri

kazanma yontemleri gelistirmektir (EI-Haggar, 2007).

Yasal diizenlemeler (Regulations): Yasal diizenlemelerin, tesvik
mekanizmalariin belirlenmesinde ve yasalarin uygulanmasinda en 6nemli ara¢ oldugunu
vurgulayan boyuttur. Ekonomik sistemde yer alan aktorleri siirdiiriilebilirlik konusunda

motive edecek diizenlemelerin 6nemini vurgular (EI-Haggar, 2007).

Yeniden tasarlama (Redesigning): Yeniden tasarlama boyutu, yeni nesil
tirtinleri daha siirdiiriilebilir hale getirebilmek i¢in inovatif tekniklerden faydalanilarak
tasarlanmasini ifade eden boyuttur (Yan & Feng, 2014). Yeni nesil iriinlerin, eski
iirinlerden geri kazanilacak malzemelerin, bilesenlerin ve kaynaklarin kullanilabilmesine
olanak taniyacak sekilde tasarlanmasi gerektigini vurgulamaktadir (Jawahir & Bradley,
2016).

Uriin yenileme (Refurbish): Uriin yenileme boyutu, biiyilk ve ¢ok bilesenli
iirtinlerde genel yapinin degismedigi fakat bilesenlerin cogunun yenilenerek ortaya daha
gelismis bir {iriiniin ¢ikarildig siireci ifade eder. Mevcut bilesenlerin daha yeni ve daha

gelismis bilesenlerle degistirilmesi sonucunda iiriinler olabilecek en gelismis seviyeye

21



cikarilmig hale getirilmektedir. Bu boyutun dongiisel ekonomi modelinde en yaygin
orneklerinin ugak, tren, is makinesi gibi c¢cok bilesenli ekipmanlar oldugu

sOylenebilmektedir (Reike vd., 2018).

Yeniden iiretme (Remanufacturing): Yeniden iiretme kavrami, kullanilmis
tirtinlerin yeniden islenerek baslangigtaki haline geri getirilmesi siirecini ifade eder. Bu
stirecte islev kaybi olmaksizin miimkiin oldugunca fazla sayida bilesenin yeniden
kullanilmasi hedeflenir (Jawahir & Bradley, 2016). Yeniden iiretme siirecinde, tiriiniin
parcalarinin demonte edilmekte ve kontrol edilerek bozuk parcalar yeni parcalarla
degistirilerek iiriin yeniden birlestirilmektedir. Uriin yenileme boyutunda, ¢ikarilan
bilesenlerin yerine daha gelismis ve daha yeni bilesenler kullanilarak iiriin gelistirilirken,
yeniden iiretme boyutunda, ¢ikarilan pargalarin yerine genellikle geri doniistiiriilmiis veya
geri kazanilmis pargalar eklenmektedir ve iirlin baslangictaki hali ile ayni duruma

getirilmektedir (Reike vd., 2018).

Tamir etme (Repair): Tamir etme boyutu {irlinlerin yagsam 6mriinii uzatarak daha
uzun siire kullanilmalarin1 saglamayi ifade eden boyuttur. Tamir etmenin tanimi farkl
kaynaklarda ‘tekrar ¢alisir hale getirmek’, ‘yenisi kadar iyi hale getirmek’, ‘birkac ufak
kusur disinda islevini yerine getirebilir hale getirmek’ veya ‘bozulan parcalar
degistirmek’ gibi farkli sekillerde yapilabilmektedir. Kimi zaman {iriin yenileme
(refurbishment) boyutu ile birbirlerinin yerine kullaniliyor olsalar da tamir etme boyutunu
ayrran Onemli bir Ozellik bulunmaktadir. Tamir etme siireci, sahipligin degisimini
gerektirmeyen ve tliketiciler, yetkili servisler veya flgcilincii kisiler tarafindan da

gerceklestirilebilen bir siirectir (Reike vd., 2018).

Reddetme (Refuse): Reddetme boyutu, tiriinlerin {iretim siireglerinde hammadde
kullanimin1 engellemeyi hedeflemeyi ifade etmektedir (van Buren vd., 2016). Bunu
saglayacak segeneklerin, mevcut iiriinii ve islevini kullanmay1 tamamen reddetmek veya
ayni islevi gorecek tamamen farkli iriinleri tercih etmek oldugu sdylenebilmektedir.
Tiiketicilerin plastik siseli veya ambalajli iirlinleri satin almama tercihleri, reddetme

boyutuna 6rnek olarak gdsterilebilir (Potting vd., 2017).

Amag yenileme (Repurpose): Amag¢ yenileme boyutu, atilmis iirlinlerin veya
bilesenlerinin, kendi islevlerinden tamamen farkli bir kullanim amaci dogrultusunda yeni
bir kullanim 6mrii kazanmasini saglayan siireci ifade etmektedir. Bu boyut ile endiistriyel

tasarim ve sanat topluluklarinda daha yaygin olarak karsilasilmaktadir. Amag yenileme
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boyutuna bozulmus olan mikrogiplerin miicevhere doniistiiriilerek satilmasi, cam
siselerin bardaga doniistiiriilmesi veya tekstil atiklarinin yorganlarin i¢inde kullanilarak

degerlendirilmesi gibi drnekler verilebilmektedir (Reike vd., 2018).

2.7. Dongiisel EKonomiye Gegiste Karsilasilan Engeller

Glinilimiizin ekonomik sistemi ¢ok biiyiik 6l¢iide dogrusal ekonomi modeline
gore iglemektedir. Dogrusal ekonomi modelinin etkisi kiiresel ¢apta hemen hemen tiim
sektorlerde kendisini gostermektedir. Bu nedenle mevcut ekonomik diizeni degistirerek
dongiisel ekonomi modeline geg¢mek isteyen ekonomiler ve isletmeler birtakim

zorluklarla karsilagsabilmektedir.

Dongiisel ekonomiye gegiste karsilasilan engeller, akademik yazinda dongiisel
ekonomi modeli lizerine yapilan c¢aligmalar arasinda énemli bir yere sahiptir. Bir¢ok
arastirmaci, dongiisel ekonomiye geciste karsilasilan engelleri farkli sektorleri
kapsayacak sekilde incelemis ve incelemeye devam etmektedir. Yapilan calismalar
incelendiginde, bu engellerin genel olarak birbiri ile benzer kategoriler altinda incelendigi
goriilmektedir. Bu kategoriler diizenleyici kurumlar ile ilgili engeller, ekonomik ve
finansal engeller, teknik ve teknolojik engeller, yonetimsel engeller, dongiisel ekonomi
modeli ile ilgili engeller, kiiltiirel ve sosyal engeller ve pazara iligskin engeller olarak
siralanabilmektedir (Govindan & Hasanagic, 2018). Bu kategoriler, literatiirde en gok
karsilasilan kategoriler olmakla birlikte, cesitli engeller farkli kaynaklarda farkli basliklar
altinda da degerlendirilebilmektedir. Bu kisimda, yukarida bahsedilen engeller detayli bir

sekilde incelenecektir.
2.7.1. Diizenleyici Kurumlar ile Tlgili Engeller

Dongiisel ekonomiye gecis, ekonominin igerisinde yer alan tiim paydaslarin
katkisi ile gergeklestirilmesi gereken bir siirectir. Bu siiregte devlet yonetiminin ve

diizenleyici kurumlarin da 6nemli bir rolii iistlenmesi gerekmektedir.

Gerekli yasalarin hazirlanmast ve uygulanmasi konusunda yasanabilecek
eksiklikler, dongiisel ekonomiye geciste yiizlesilecek engellerden biri olarak karsimiza
cikmaktadir. Dongiisel ekonomi modelinin yeni olmasi ve mevcut kanun ve
yonetmeliklerin dogrusal ekonomi modeline gore tasarlanmis olmasi, isletmelerin
dongiisel ekonomi uygulamalarini basarili bir sekilde gergeklestirmelerinin Oniine
gecebilmektedir. Atiklarin yonetimi, geri doniistim siiregleri, atiklarin sinirlar arasi

transferi veya kamu ihalelerinde geri doniistiiriilmiis lirtinlerin kullanimi gibi konular ile
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ilgili yasal diizenlemelerin yapilmamasit veya ge¢ yapilmasi, isletmelerin dongiisel

ekonomiye gegis amaglarina ulagsmasini zorlagtirmaktadir (Kirchherr vd., 2018).

Diizenleyici kurumlarin, ekonomik yapiy1 ve finansal enstriimanlar1 gelistirme
konusunda isteksiz bir yaklasim sergilemesi de dongiisel ekonomiye geciste karsilasilan
engellerden biri olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Devlet yonetiminin bankalar, vergi
indirimleri veya ¢esitli tesvikler lizerinden saglayacagi ekonomik ve finansal desteklerin
yetersizligi, ¢evre dostu dongiisel ekonomi uygulamalarinin gergeklestirilmesini sekteye

ugratabilmektedir (Su vd., 2013).

Islenmemis kaynaklarin iizerindeki vergilerin diisiik tutulmasi (Rizos vd., 2016)
ve genellikle bu kaynaklarin islenmesi sirasinda kullanilan enerji fiyatlarinin devlet
tarafindan siibvanse edilmesi (Kirchherr vd., 2018) gibi uygulamalar da igletmeleri daha
maliyetli olan geri doniistiiriilmiis kaynaklar yerine islenmemis kaynaklar1 kullanmaya

yoneltmektedir.
2.7.2. Ekonomik ve Finansal Engeller

Mevcut is yapis sekillerini giincellemek veya tamamen yeni bir yapiya gegmek,
isletmelere yeni maliyetler ve finansman ihtiyaci dogurmaktadir. Dogal olarak isletmeler,
dogrusal ekonomi modelinden dongiisel ekonomi modeline gegme agamasinda da cesitli

ekonomik ve finansal engellerle karsilagsmaktadir.

Yiiksek ilk kurulum maliyetleri, isletmelerin dongiisel ekonomiye gecis
siireclerini ertelemek zorunda kalmalarina neden olan en 6nemli ekonomik ve finansal
engellerin baginda gelmektedir (Govindan & Hasanagic, 2018; Hart vd., 2019; Jaeger &
Upadhyay, 2020; Kirchherr vd., 2018; Rizos vd., 2016). isletmelerin mevcut sistemlerini
kullanmaya son verip dongiisel ekonomiye uygun sistemlere gecis yapmalari, uzun
vadede siirdiiriilebilir fayda ve daha yiiksek biiylime rakamlar1 vaat etse de kisa vadede
yiiksek maliyetler gerektiren yeni yatirrmlar anlamia gelmektedir. Is yapis siireclerinin
ve Uretim gereglerinin yeniden tasarlanmasi, tesislerin yeniden konumlandirilmasi, yeni
teknolojilerin satin alinmasi, insan kaynaginin yeniden egitilmesi, tedarik zinciri ve
lojistik siireclerinin gelistirilmesi gibi uygulamalar isletmeler i¢cin 6nemli bir zorluk teskil

etmektedir (Grafstrom & Aasma, 2021).

Geri doniistiiriilmiis malzemelerin kalite kontrol siirecinin yarattigi ek maliyetler
de isletmeleri daha ucuz maliyetlere sahip olan islenmemis malzemeler kullanmaya

itmekte ve dongiisel ekonomiye gecisi engellemektedir (Jaeger & Upadhyay, 2020).
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Dongiisel ekonomiye gecisin, organizasyonun tiim birimlerini ve faaliyetleri
etkileyen genis kapsamli degisikliklere ihtiya¢ duymasi, 6nemli finansal engelleri
beraberinde getirmektedir. Bu degisiklikler organizasyonun is modellerini, {iretim
sistemini, teknik yaklasimlarini ve miisterilerle, dagitimcilarla, tedarik¢ilerle olan
iligkilerini etkilemektedir. Bu kapsamli degisikliklerin hayata gegirilebilmesi i¢in zaman
ve yatirim gerekmektedir fakat mevcut finansal sistem yatirimlarin hizli bir sekilde
maliyetleri diisiirmesini ve getiri saglamasini oncelik olarak belirlemektedir. Bu durum
da dongiisel ekonomiye gecis yapmay1 hedefleyen organizasyonlarin yatirimeilar: ikna
edebilmesini ve projeleri i¢cin finansman saglamalarini zorlagtirmaktadir (Ritzén &

Sandstrom, 2017).
2.7.3. Teknik ve Teknolojik Engeller

Teknik ve teknolojik engeller, isletmelerin donglisel ekonomiye gegisini
zorlastiran &nemli faktorlerden birisidir. Isletmeler dongiisel ekonomiye gegis siirecinde
teknik kapasiteleri, bilgi seviyeleri ve teknolojik altyapilar1 Olgiisiinde basarili

olabilmektedir.

Gilinlimiiz isletme pratiklerine bakildiginda, agirlikli olarak dogrusal ekonomi
modeline uygun teknolojilerin tercih edildigi goriilmektedir. Bu durum, ekonominin
mevcut dogrusal halinin disina ¢ikamamasina neden olmaktadir. Mevcut is yapis
modellerini doniistiirebilmek icin eko-tasarim, temiz iiretim, hayat boyu degerlendirme
gibi yeni siirdiiriilebilir liretim ve tiikketim teknolojilerinin dogrusal ekonomi sitemine
entegre edilmesine ve bu siirecleri yoOnetebilecek yetkin profesyonellere ihtiyag
duyulmaktadir (Rizos vd., 2016). Kii¢iik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin, daha gelismis
teknolojileri tespit etme, temin etme ve uygulama konularindaki yetersizlikleri, onlar
asina olduklar1 dogrusal ekonomi uygulamalarin1 benimsemeye yonlendirebilmekte ve
yenilikgi teknik ¢ozlimler tiretebilmek i¢in tedarikgilerine bagimli hale getirebilmektedir

(Rizos vd., 2015)

Her gecen giin daha karmasik iriinler {iretilmesi, bu iirlinlerin geri doniistim
stireclerini de daha karmasik hale getirmektedir. Bu karmasik {iriinlerin verimli ve etkili
bir sekilde kurtarilmas1 ve yeniden kullanilmasi 6nemli bir teknolojik zorlugu beraberinde
getirmektedir. Bununla birlikte, geri doniistiiriilmiis malzemeler kullanilarak {iretilmis
olan tiriinlerde {iriin kalitesini yonetebilmek de isletmeler i¢in zorlu bir siireci meydana

getirmektedir (Govindan & Hasanagic, 2018). Uriinlerin pargalarinin, daha sonra tekrar
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kullanilabilecek sekilde sokiilmesi mevcut teknolojiler ile uzun zaman almakta ve ek

maliyetler yaratmaktadir (Jaeger & Upadhyay, 2020).
2.7.4. Yonetimsel Engeller

Yonetim anlayisi, dongiisel ekonomiye gegiste basarili olabilmek adina biiyiik
onem tagimaktadir. Yeniligi ve esnekligi sevmeyen hiyerarsik sistemler, birimler arasi
bilgi paylasimina agik olmayan ve rekabetin yiiksek oldugu yapilar ve risk almayi
sevmeyen yoneticilerden olusan yonetim kadrosu degisim hedefleyen isletmeler icin

biiyiik bir engel teskil etmektedir (Tura vd., 2019).

Kiiciik ve orta olgekli isletmelerde {ist diizey yoneticiler, cogu zaman isletmelerin
sahipleridir ve stratejik kararlar1 kendileri almaktadir. Kimi isletmelerde yoneticiler
dongiisel ekonomiye geg¢is konusunda olumlu bir bakis acisina sahip iken kimi
isletmelerde ise olumsuz bir bakis acisina sahip olabilmektedir. Benzer sekilde, bazi
isletmelerde yoneticilerin riskten kaginma egilimi yiiksek olmakta ve bu durum tiim
potansiyel ekonomik faydalarina ragmen dongiisel ekonomiye gegis gibi kapsamli
degisikliklere karsi bir direng yaratabilmektedir (Rizos vd., 2016). Riskten kaginma
egiliminde olan yoneticiler, dongiisel ekonomi gibi yikic1 bir degisim karar1 almaktansa
isletmelerini kiiciik ve giivenli adimlar atarak gelistirmeyi tercih edebilmektedir (Ritzén

& Sandstrom, 2017).

Dongiisel ekonomi uygulamalarinin basarili bir sekilde gergeklestirilebilmesi i¢in
ist yonetimin bu donilisiimii sahiplenmesi ve desteklemesi biiyiik 6nem tasimaktadir.
Zay1f bir yonetim destegi, calisanlarin dongiisel ekonomi uygulamalarin1 benimsemesinin
Oniine gecerek isletmelerin isini zorlagtirmaktadir. Siirdiirtilebilir yaklagimlara yoneticiler
tarafindan oncelik verilmemesi ve organizasyonel yapinin degisimi zorlastiracak bicimde
tasarlanmig olmasi da yonetimsel engellerin arasinda yer almaktadir (Govindan &

Hasanagic, 2018).
2.7.5. Kiiltiirel ve Toplumsal Engeller

Toplumlarin eski aligkanliklarindan ve diisiince sekillerinden vazgecip yeni
uygulamalar1 benimsemelerinin zor olmasi, dongilisel ekonomiye gegisi sektor fark
etmeksizin zorlastirmaktadir. Tiiketicilerin yeni {iriin veya hizmetlere kars1 tutumunu
kestirebilmek, isletmeler agisindan kolay degildir. Isletmeler, miisterilerine alisik
olduklarindan farkli {rtinler veya hizmetler sunduklarinda olumsuz geri doniisler

alabilecekleri diisiincesiyle ¢ekingenlik yasayabilmektedir. Dongiisel ekonominin {iretim
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siiregleri, trlinler ve hizmetlerin sunumlar1 iizerindeki doniistiiriicii etkisi dikkate
alindiginda, miisterilerin yeniliklere karsi olan tutumlar1 dongilisel ekonomi modeline

gegisi engelleyici faktorlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Salmenpera vd., 2021).

Tiiketicilerin, yesil {iriinlerin faydalar1 konusundaki farkindaliginin yeterince
yiiksek olmamasi, tiiketim aliskanliklarini degistirmeleri konusunda herhangi bir adim
atmamalarina sebebiyet vermektedir. Dongiisel ekonomiye gegis, tiiketicilerin hayat
tarzlart ve tliketim davraniglarinda degisiklikler yapmasini gerektirmektedir. Buna
karsilik, tiketicilerin bir kismi1 dongiisel ekonomi uygulamalarin1 daha pahali veya
faydasiz bulmakta, bir kismi ise sosyal statii gostergesi olarak gordiikleri mevcut tiiketim

ve sahiplik anlayislarin1 degistirmemeyi tercih etmektedir (Rizos vd., 2016).
2.7.6. Pazara iliskin Engeller

Dongiisel ekonomiye gegis yapmak isteyen isletmelerin, mevcut is modelleri ve
pazar kosullarin1 dikkatli bir sekilde degerlendirmesi gerekmektedir. Giiniimiizde
piyasalar, agirlikli olarak dogrusal ekonominin ilkelerine gore sekillenmistir ve isletmeler

de kendi is modellerini bu sisteme uygun sekilde belirlemistir.

Dongiisel ekonomiye gegis ancak tedarik zincirini olusturan tiim paydaslarin is
birligi ve katkisi ile basarili bir sekilde gergeklesebilir fakat tiim paydaslari ortak bir amag
dogrultusunda bir araya getirmek miimkiin olmayabilir. Dongiisel ekonomi modelinin
tedarik zincirini olusturan her isletme i¢in 6ncelikli bir hedef olmamasi, bazi isletmelerin
cevre odakli politikalar yerine kar odakli ve rekabetgi politikalara sahip olmasi gibi
nedenler pazara iligkin engellerin 6nemli bir pargasini olusturmaktadir. Ayrica dongiisel
ekonomiye gecisin tedarik zincirine katacagi ek sorumluluk ve maliyetlerin boliisiilmesi
konusu da piyasa aktorleri arasinda gerekli koordinasyonun saglanmasini

zorlagtirmaktadir (Rizos vd., 2016).

2.8. Dongiisel Ekonomiye Gegiste Kritik Basar1 Faktorleri

Stirdiiriilebilir bir toplum arayisinda karsimiza ¢ikan teknolojik {iriinlerin geri
dontistiiriilmesi, zehirli gaz saliniminin azaltilmasi, fosil yakitlarin yerini yenilenebilir
enerjinin almasi gibi ¢6ziim Onerileri dongiisel ekonomiye gecis i¢in de dnemli olan fakat
¢ok da yeni olmayan kavramlardir. Bununla birlikte, dogrusal ve siirdiiriilemez ekonomi
modelinden dongiisel ekonomi modeline gegmek gorece yeni bir arayis olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu gegisin saglanabilmesi i¢in daha fazla katma deger sunan ve dogaya daha

az zarar veren yeni is modellerinin gelistirilmesi bir zorunluluktur. Mevcut ekonomik
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sistem, gezegenimize tasiyabileceginden daha fazla yiik yiiklemektedir. Siireglerin kapali
dongiiler haline getirilerek kaynaklarin daha verimli kullanildig1 dongiisel ekonomi
modeli bu yiikii azaltmak igin 6nemli bir kavram olarak one ¢ikmaktadir (Scheepens vd.,
2016).

Dongiisel ekonomi taniminin sinirlart net olmasa da dongiisel ekonomiye gegis
stirecinin  6l¢iilebilmesi i¢in belirli yontemlere ihtiyag duyulmaktadir. Dongiisel
ekonominin tanimindaki belirsizlik ne tiir gostergelerin dlgiilecegi ile ilgili tartigsmalara
yol agmakta ve ¢ofgu zaman bu gostergeler ortaya farkli ve uyumsuz sonuglar
koyabilmektedir. Bir¢ok arastirmaci ve kurum mevcut degerlendirme metodolojilerini

incelemekte ve ortaya yeni gosterge setleri koymaktadir (Moraga vd., 2019).

Dongiisel ekonomi modelini uygulayabilmek ic¢in biiylik boyutlu toplumsal
degisimler ve iiretim ve tiikketim faaliyetleri de dahil olmak {izere tiim ekonomik sistemi
kapsayacak reformlar gerekmektedir. Isletmeler, iiretim bigimlerini énemli derecede
degistirmek zorunda olduklari i¢in, dongilisel ekonomiye geciste en onemli aktorlerin
basinda gelmektedir. Son donemlerde, ekonomik biiylimeyi artirirken olumsuz gevresel
ve toplumsal etkileri azaltan siirdiiriilebilir ve dongiisel is modelleri iizerine yapilan
aragtirmalarin arttig1 goriilmektedir. Bu “yeni is modelleri” katlanmis ve ortak degerler
yaratmakta, yalnizca ekonomik degil cevresel ve toplumsal deger de iiretmektedir

(Donner vd., 2021).

Dongiisel ekonomi modeli Cin, Almanya, Japonya, Birlesik Krallik gibi diinyanin
en bliylik ekonomilerinden bir kisminin politikalarin etkilemektedir. Dongiisel ekonomi
temelli girisimlerin ¢ok 1yl tasarlanmasi ve diizenli bir sekilde degerlendirilmesi
gerekmektedir. Uygun politika araglarinin kullanilmasi, dongiisel ekonomiye gegiste
onemli katkilar saglamaktadir. Isletmeleri dongiisel ekonomi modelini uygulamaya
yonlendirebilmek icin, tirlinlerin ve malzemelerin kullanimi ve geri doniisiimiiniin
standart hale getirilmesini destekleyen politikalar 6nem arz etmektedir. Ddngiisel
ekonomiye geciste toplumsal katilima, daha genis bir toplumsal egitime ve medyada daha
yaygin bir goriiniime yardimci olan ¢esitli sosyal yeniliklerin de 6nemi biiyiiktiir. Bilgi
kaynaklarmin olmadigi durumlarda, paydaglar geri doniisiim baskisina nasil cevap
vereceklerini bilememekte veya atiklarimi verimli bir sekilde azaltmayan uygulamalari
uygulamaya koyabilmektedir. Bunlarin yaninda, dongiisel ekonomi kavraminin basarili
bir sekilde uygulanabilmesi i¢in paydaslarin potansiyel ekonomik faydalar, toplumsal

esitsizlikler, atiklarin azaltilmasi, ¢evresel yiikiin azaltilmasi ve malzemelerin yeniden
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kullanilmast gibi konularda agik ve net bilgilere sahip olmalar1 biiyiikk 6nem arz

etmektedir (Winans vd., 2017).

Dongiisel ekonominin sunmus oldugu olas1 faydalar kiiresel ¢capta kabul gormeye
baslamis olsa da bu sisteme gecis karmasiktir ve toplumdan teknolojiye kadar genis bir
alan1 kapsayan bir doniisiime ihtiya¢ duymaktadir. Bununla birlikte, mevcut sanayi ve
toplum yapilarint domine eden dogrusal sistem, kendisine 6nemli bagimliliklar yaratmig
durumdadir. Bu durum da dongiisel ekonomiye gecisi fazlasiyla zorlu bir siire¢ haline
getirmektedir. Dongiisel ekonomiyi destekleyen is modellerinin biiylik bir kisminin
tamamu ile rekabet¢i olmamasi, bu gegisi daha da zorlastirmaktadir. Bu yiizden, dogrusal
ekonominin statiikosu tarafindan etrafi ¢evrilmis olan bu diizende dongiisel ekonomiye
gecisin nasil saglanacagi konusunda bilgi birikimi olusturabilmek oncelikli gorev
olmalidir. Bu dogrultuda, basarili bir dongiisel ekonomi gecisini etkileyen kritik faktorler

lizerine yapilan ¢aligmalarin sayis1 artmaktadir (Russell vd., 2020).

Kritik bagar1 faktorleri, bir yoneticinin veya organizasyonun basariya ulasabilmesi
icin yolunda gitmesi gereken belirli noktalar1 ifade eder. Bu noktalar, yiiksek bir
performansa ulagabilmek i¢in 6zel ve siirekli bir dikkati gerektiren, yonetimsel veya
kurumsal alanlardir. Kritik basar1 faktorleri, bir organizasyonun mevcut operasyonel
faaliyetleri ve gelecek basarilari i¢in hayati 6nem tasityan konular1 kapsamaktadir. Kritik
bagsar1 faktorleri, organizasyonlarin stratejik plan gelistirme ¢abalarini yonlendirmeleri
icin kullanilabilecek bir yaklasgimdir. Bunun yaninda isletmeler, mevcut planlarinin
uygulanmas1 asamasinda da bu yaklasimdan faydalanabilmektedir. Kritik basar
faktorleri, isletmelerin ve yoneticilerin yiiksek performans hedeflerine ulasabilmelerine

katki saglamaktadir (Boynton & Zmud, 1984).

Kritik basar1 faktorleri, isletmelerin i¢inde yer aldiklari sektdriin ve isletmenin
gerceklestirmeyi amagladigl uygulamalarin karakteristik 6zelliklerine gore belirlenir. Bu
yiizden kritik basar1 faktorlerinin sektore, isletmeye ve doneme gore degisiklik
gosterecegi soylenebilir. Isletme performansi ve amaclar iizerinde onemli etkilerinin
olmasi1 nedeniyle, yoneticilerin kritik basar1 faktorlerini belirlemeleri biiyiikk 6nem

tasimaktadir (Geringer, 1991).

Dongiisel ekonomiye gecis siirecinde belirleyici olan kritik basar1 faktorleri ¢esitli
arastirmacilar tarafindan incelenmistir. Aloini vd. (2020) yapmis oldugu genis kapsamli

literatiir taramast sonucunda Tablo 2.1°de gosterilmis olan 5 ana grup (teknolojik,
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ekonomik, kurumsal, stratejik, harici) altinda 13 basar1 faktorii belirlemis, bu faktorlerin

kapsamini belirlemeye calismis ve gelecekteki ¢alismalar i¢in dnerilerde bulunmustur.
Tablo 2.1 Dongiisel ekonomiye gegiste kritik basari faktorleri (Aloini vd., 2020)

Kategori Kritik Basar1 Faktorii

Teknolojik Bilgi sistemleri ve bilgi-iletisim teknolojileri
R’ler teknolojisi
Ekonomik Finansal destek
Finansal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik
Kurumsal Hukuki ve diizenleyici gergeve
Toplumsal farkindalik
Destek
Stratejik DE temelli is modeli
Sirket kiiltiiri
DE temelli bilgi yonetimi
DE temelli ¢evre stratejisi
Harici Koordinasyon ve is birligi

Tiiketici farkindaligs

Kaynak: Aloini vd., 2020

Khan vd. (2020) tarafindan yapilmis olan ¢alismada ise Tablo 2.2’de listelenmis
olan 22 adet kritik basar1 faktdrii 5 ana boyut altinda incelenmistir. Orgiitsel, ekonomik,
teknolojik, ¢evresel ve toplumsal olarak nitelenen bu boyutlar arasindaki iliski DANP
yontemiyle degerlendirilmis, ¢calisma sonucunda orgiitsel boyutun en yiiksek merkeziyet
degerine sahip oldugu goriilmiis ve dongilisel ekonomiye basarili bir sekilde gecis
yapilabilmesi icin oOrgiitsel basar1 faktorlerine daha yiiksek 6nem verilmesi gerektigi

sonucuna ulagilmistir.
Tablo 2.2 Dongiisel ekonomiye gegiste kritik bagar: faktorleri (Khan vd., 2020)

Boyutlar Kritik Basar1 Faktorii

Orgiitsel Yonetim adanmisligi ve destegi
Dongiisel ekonomi vizyonu
DE uygulamalart i¢in politika
Is modelleri
Ekonomik  Finansal siirdiiriilebilirlik
Sermaye yatirimi
Kaynaklarin yeniden kullanimi
Yeniden iiretim / yeniden kullanim maliyetleri

Teknolojik  Yontemler, gostergeler ve izleme

30



DE’nin dijital teknolojilere entegrasyonu
Anahtar kisilerin kendi alanlarindaki uzmanlik seviyeleri
Teknik bilgi ve yetenek gelistirme
Inovasyon kabiliyeti
DE uygulamasi i¢in teknolojik kaynaklar
Yeniden kullanilan malzemelerin kalitesi
Cevresel Eko-inovasyon
Eko-dizayn
Daha temiz iiretim
Yasal ve diizenleyici gevre
Toplumsal  DE hakkinda toplumsal farkindalik
Calisan tiretimi

Kullanilmus tiriinlerle ilgili tiiketici algist

Kaynak: Khan vd., 2020

Moktadir vd. (2020) ise dongiisel ekonomiye gegiste kritik basari faktorleri
konusunu inceledigi ¢alismasinda, 10 adet kritik basar1 faktoriinii Tablo 2.3’te verilen
sekilde listelemis ve bu kritik basar1 faktdrlerini En lyi-En Kotii (Best — Worst) ve
DEMATEL yontemlerini kullanarak degerlendirmistir. Bu calisma sonucunda, iist
yonetimin adanmisliginin dongiisel ekonomiye gegiste en yiiksek 6nem derecesine sahip

kritik bagar1 faktorii oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tablo 2.3 Dongiisel ekonomiye gegiste kritik basari faktorleri (Moktadir vd., 2020)

Kritik Basar1 Faktorleri

Atik yonetimi igin eko tasarim
Aragtirma & Gelistirme faaliyetlerinin finansmani i¢in devlet destegi
Liderlik ve iist yonetimin adanmisligi
Atiklarin geri donilisiimii ve yeniden kullanimi i¢in uygun kaynaklar
Ekolojik kaynaklarin kit olmasi
Dongiisel ekonomiyi zorlayan giiglii mevzuat
Dongiisel ekonomi bilgisi
Tersine lojistik uygulamalar1
Kapasite olusturma ve bilgi yonetimi
Rakip baskisi
Kaynak: Moktadir vd., 2020

Yapilan literatiir taramast sonucunda, farkli kaynaklarda listelenmis olan kritik
basar1 faktorleri incelenmis ve calismamizda kullanilacak olan 8 adet kritik basar1 faktori

Tablo 2.4’te verilen sekilde belirlenmistir:

31



Tablo 2.4 Dongiisel ekonomiye gegiste kritik basar faktorleri

Kritik Basar1 Faktorii Kaynak
Gii¢lii ve zorlayici yasal diizenlemeler (Aloini vd., 2020; Khan vd., 2020; Moktadir vd., 2020)

Kamu kuruluglarinin  destegi  (Vergi  (Aloini vd., 2020; Moktadir vd., 2020)
indirimi, hibe, tesvik vb.)

Finansmana erisim kolayligi (Aloini vd., 2020; Khan vd., 2020)
Ust yonetimin adannghgi (Khan vd., 2020; Moktadir vd., 2020)
Isletmenin teknik donanimi ve bilgisi (Khan vd., 2020; Moktadir vd., 2020)
Sirket kiiltiirt (Aloini vd., 2020)

Toplumun ve miisterilerin farkindalik ~ (Aloini vd., 2020; Khan vd., 2020)
seviyesi

Paydaslar ile is birligi ve koordinasyon (Aloini vd., 2020)

2.8.1. Giiclii ve Zorlayici1 Yasal Diizenlemeler

Giiglii ve zorlayici yasal diizenlemeler, isletmelerin dongiisel ekonomiye gecis
siirecinde basarili olmasina katki saglayan kritik basar1 faktorlerinden birisi olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Aloini vd., 2020; Khan vd., 2020; Moktadir vd., 2020).

Giiglii ve zorlayic1 yasal diizenlemeler, dongiisel ekonomi ile ilgili her tiirli
politikay1, yasalari, yonergeleri, kanuni diizenlemeleri, yoOnetmelikleri, kurumlar
tarafindan belirlenen standart zorunluluklari, atiklar ve kirlilik ile ilgili diizenlemeleri

kapsamaktadir (Aloini vd., 2020).

Giiclii yasalar, ¢evresel kirliligin 6nlenebilmesi i¢in isletmeleri dongiisel ekonomi
uygulamalarini kullanmaya zorlayabilmektedir. Bu tiir yasalar, kullanilmis iirlinlerin ve
atiklarin yeniden kullanma veya geri doniistiirme secenekleri i¢in geri toplanmasini

tetikleyebilmektedir (Moktadir vd., 2020).

Cevresel konularda getirilen zorlayici yasal diizenlemelerin, takip ve cezalarla
birlikte kullanildiginda, isletmelerin c¢evre ile ilgili uygulamalarini gelistirmeleri
konusunda etkili bir motivasyon aract oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda,
diizenlemelerin islerlik kazanmadig1 ve cezalarin uygulanmadigi durumlarda bile, kamu
kuruluglarinin isletmeleri etkileme yeteneginin yiiksek oldugu goriilmektedir. Yeni
cevresel diizenlemeler veya mevcut gevresel diizenlemelere uyanlara verilecek belirgin
bir kamu destegi de isletmelerin goniillii ¢evre inisiyatiflerinde yer almasi agisindan

onemli tesviklerdir (Rivera, 2004).
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Kamu kuruluglar1 tarafindan atilan adimlar yenilik ve girisimcilige olanak
saglayabilmektedir. Yiiriitme organlar1 mevcut yasalar1 yeniden diizenleyerek, yeni
diizenlemeleri hayata gecirerek, yeni ¢evre teknolojilerinin uygulanmasini tesvik ederek,
ve toplumsal egitimi saglayarak kurumsal c¢ergevelerin tanitilmasinda basroli

oynamaktadir (Jesus & Mendonga, 2018).

Dongiisel ekonomi kavraminin heniiz yayginlik kazanmaya baslayan bir kavram
olmasi, yasal diizenlemeler igerisindeki yerini oldukca kisitli tutmaktadir. Mevcut
yasalarin dongiisel ekonomi uygulamalarini kapsayacak ve tesvik edecek sekilde gézden
gecirilmesi veya bu dogrultuda yeni yasalar olusturulmasi, isletmelere dongiisel
ekonomiye ge¢is konusunda yol gosterme ve onlari inisiyatif almaya zorlama konusunda

biiylik 6nem tagimaktadir.
2.8.2. Kamu Kuruluslarinin Destegi

Kamu kuruluglarinin ve diger resmi kurumlarin destegi, dongiisel ekonomiye
gecisi etkileyen basar1 faktorlerinden birisidir. Bu destekler gesitli yasal destekler
olabilecegi gibi, atik toplama faaliyetleri i¢in yeni ¢oziimler liretmek, daha temiz tiretim
stirecleri gelistirmek, yeni iirlinlerin satin alinmasi yerine mevcut iiriinlerin tamir edilmesi
veya yenilestirilmesi gibi tercihlerde bulunmak isteyen isletmelere yonelik vergi
indirimleri, geri 6deme uygulamalari, fonlama, diisiik faizli kredi, siibvansiyon, tesvik

veya hibe gibi ekonomik destekler de olabilmektedir (Aloini vd., 2020).

Dongiisel ekonomiye gegisin basarili olabilmesi i¢in tedarik zincirinin daha
verimli hale getirilmesine yonelik cesitli arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
gerceklesmesi gerekebilir. Kamu kuruluslarinin bu tiir arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine saglayacaklart maddi fon destekleri, isletmeler agisindan biiyiikk 6nem

tasimaktadir (Moktadir vd., 2020).
2.8.3. Finansmana Erisim Kolayhg:

Teknoloji yatirimlari basta olmak iizere, dongiisel ekonomi yatirimlari i¢in gerekli
finansman kaynagina erisimin kolay olmasi, Ozellikle kiiciikk ve orta biiytikliikteki
isletmeler i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir (Masi vd., 2017) ve dongiisel ekonomiye gegis
i¢in Onemli bir basar1 faktorii olarak kabul edilmektedir (Aloini vd., 2020; Khan vd.,
2020).

Sermaye yatirimlari, isletmelerin  hedeflerine ulagsmasinda ve islerini

gelistirmeleri konusunda biiyilkk énem tagimaktadir. Isletmeler, dongiisel ekonomiye
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geciste basarili olabilmek i¢in ¢esitli yatinmlar yapmak mecburiyetinde kalmaktadir.
Siireglerin  yeniden tasarlanmasi, mevcut sistemlerde degisiklikler ve yenilikler
gergeklestirilmesi, yeni teknolojilerin kullanilmaya baglamasi gibi nedenlerle isletmelerin
finansman kaynaklarina erigim ihtiyact dogmaktadir. Bu nedenle, dongiisel ekonomiye
gecis siirecinin basarili olabilmesi i¢in igletmelerin finansman kaynaklarina kolay bir

sekilde erisebilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir (Khan vd., 2020).
2.8.4. Ust Yonetimin Adanmishg ve Liderligi

Ust yonetimin dongiisel ekonomi konusunda yeterli bilgi, vizyon ve istege sahip
olmamasi, dongiisel ekonomiye basarili bir gecisin 6niindeki 6nemli engellerden birisidir.
Basaril1 bir doniisiim i¢in, iist yonetimin dongiisel ekonomi konusunda yeterli teknik bilgi
sahibi olmasi, gegis siireci i¢in istekli olmasi ve bu bilgileri ve istegi, liderlik 6zelliklerini
de kullanarak isletmenin tiim birimlerine ve c¢alisanlarina asilamasi biiyiik 6nem arz
etmektedir. Sistemik bir bakis agisina sahip, karmasikliklarin iistesinden gelebilen,
stratejik liderlik becerilerine sahip bir yonetim kadrosu dongiisel ekonomi uygulamalarini

miimkiin kilabilecek bir rol oynayacaktir (Cantt vd., 2021).

Ust yonetimin adanmishigi ve liderligi, dongiisel ekonomiye gegis igin dnemli
basar1 faktorlerinden birisidir (del Rio vd., 2021; Khan vd., 2020; Moktadir vd., 2020).
Dongiisel ekonomiye gecis, siireci sahiplenen ve bu konuda liderlik gosteren bir yonetime
ithtiya¢ duymaktadir. Bu tiir bir yonetim adanmishgi ve liderligi, diger karar vericilerin
de goniilli bir sekilde siirece katilimina yardimer olmaktadir (Moktadir vd., 2020). Bu
durum ozellikle, isletmenin operasyonlarina her giin katilim gostererek degerlerini ve
adanmigh@im diger ¢alisanlara aktaran kuruculara ve yoneticilere sahip isletmelerde

belirgin sekilde gozlenmektedir (del Rio vd., 2021).
2.8.5. Isletmenin Teknik Donanim ve Bilgisi

Ust yonetimin adanmishigi ve liderligi gibi, ¢alisanlarin teknik bilgi ve donanim
seviyesi de dongiisel ekonomiye gegisi etkileyen 6nemli bir faktordiir (Khan vd., 2020;
Moktadir vd., 2020).

Dongiisel ekonomi pratiklerinin gerektirdigi isler, dogrusal ekonomi modelindeki
islere gore daha yetenek yogun ozellikler tagimaktadir (Burger vd., 2019). Calisanlarin
gerekli bilgi ve becerilere sahip olmamasi, dongilisel ekonomiye gegisin Oniindeki
engellerden birisidir (Govindan & Hasanagic, 2018). Bu engeli asabilmek igin

isletmelerin, calisanlarina dongiisel ekonomi konusunda egitimler vermesi, onlarin
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farkindalik seviyesini artirict uygulamalar gelistirmesi ve gerekirse teknik donanimi

yiiksek yeni ¢aliganlari biinyesine katmasi1 gerekmektedir.

Isletmelerin déngiisel ekonomiye geciste basarili olmasi igin hem isletmenin
teknik kabiliyetleri anlaminda hem de insan kaynaginin yetenekleri anlaminda
karsilamasi gereken belirli kosullar bulunmaktadir. Dongiisel ekonomiye geg¢is siirecinde
karar verici veya uygulayici pozisyonlarda yer alan ¢alisanlarin, hem kendi alanlarinda
uzmanlik sahibi olmalar1 hem de dongiisel ekonomi kavrami hakkinda bilgi sahibi
olmalar1 biiyiik dnem tasimaktadir. Isletmelerin is akislarmni déngiisel ekonomi modeline
uygun hale getirebilecek donanimda teknik altyapiya sahip olmalari, yenilik iretme
konusunda yetkin olmalari, dongiisel ekonomi uygulamalar1 ile dijital teknolojileri
birlestirebilecek yeteneklere sahip olmalar1 ve dongiisel ekonomi uygulamalarini hayata
gecirdikten sonra bu uygulamalarin etkinligini takip edebilecek yapilari kurabilmeleri bu

kritik basar1 faktoriiniin kapsamini olusturmaktadir (Khan vd., 2020).
2.8.6. Sirket Kiiltiirii

Sirket kiiltiirli, dongiisel ekonomiye gecis i¢in 6nemli bir basar1 faktdrlerinden
birisidir (Aloini vd., 2020). Kararsiz ve ¢ekingen bir sirket kiiltiirii dongiisel ekonomiye
gecis konusunda 6nemli bir engel olusturmaktadir (Kirchherr vd., 2018).

Dongiisel ekonomi uygulamalarinin basarili olmasi, isletmelerin personel ve
yoneticilerinin “yesil” bir diisiince yapisina ve sirket kiiltlirline sahip olmasia baglhdir.
Buna ilave olarak, yeni kurulan isletmelerde dongiisel ekonomi ilkelerinin
benimsenmesinin, sirket kiiltiiriniin degismesi belirli bir zaman gerektiren eski

isletmelere gore daha hizli gergeklestigi gézlenmektedir (Rizos vd., 2016).
2.8.7. Tiiketicilerin Farkindalk Seviyesi

Tiiketicilerin dongtisel ekonomi hakkindaki farkindalik ve ilgi seviyelerinin diisiik
olmasi, konu ile ilgili yapilan hemen hemen tiim ¢aligmalarda 6nemli bir engel olarak
nitelenmektedir (Govindan & Hasanagic, 2018; Kirchherr vd., 2018; Rizos vd., 2016).
Tiiketiciler, yeniden iiretilmis veya yenilenmis iiriinler hakkinda ¢ogunlukla olumsuz bir
algiya sahiptir ve bu algi isletmelerin dongiisel ekonomiye gecis siirecini olumsuz bir

sekilde etkileyebilmektedir (Aloini vd., 2020).

Miisterilerin ¢evre hakkindaki duyarliliklarinin artmasi, isletmeleri daha g¢evre
dostu iriinler ve hizmetler sunmaya yoneltme giiciine sahiptir (Jaeger & Upadhyay,

2020). Bu nedenle, tiiketicilerin bilgi ve farkindalik seviyesini artirmak, dongiisel
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ekonomiye basarili bir gegis i¢in biiylik onem tagimaktadir (Aloini vd., 2020; Khan vd.,
2020). Patwa vd. (2021), gelismekte olan iilkelerde dongiisel ekonomiye gegis siirecini
inceledikleri ¢alismalarinda, tiikketici davraniglarinin hem ¢evre koruma faaliyetlerinin
hem 3R ve genisletilmis yasam 0mrii ilkelerinin hem de dongiisel ekonomi modelinin

benimsenmesi hususlarinda 6nemli bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymuslardir.
2.8.8. Paydaslar ile Is Birligi ve Koordinasyon

Isletmelerin dogrusal ekonomi modelinden déngiisel ekonomi modeline gegisleri,
tiim paydaslarin ¢abasim gerektiren biiyiik bir doniisiimdiir. Ozellikle tedarik zincirinin
arz ve talep tarafini olusturan paydaslarin yaklasimi, bu doniisiimiin bagarisinda
belirleyici bir rol oynamaktadir. Donglisel ekonomi modeline gegisi dncelik olarak
belirlemeyen, bu doniisiimiin risklerini alarak rekabet avantajlarini kaybetmek istemeyen
tedarikgiler veya partnerler, isletmelerin basarisiz olmasina sebebiyet verebilmektedir

(Rizos vd., 2016).

Paydaglar ile is birligi ve koordinasyon faktorii; tedarikgiler, miisteriler, sivil
toplum kuruluslari, diizenleyici kurumlar, tireticiler, hurdacilar, geri dontisiim isletmeleri
ve bunlara benzer tiim harici paydaslar ile; ag kurma, bilgi paylasma, birlikte {iriin veya
kapasite gelistirme, R ilkelerine uygun hedefler belirleme, tedarik zincirini yeniden
tasarlama, sorumluluklarin paylasilmasi ve benzeri yontemler kullanilarak
gergeklestirilebilecek her tiirlii is birligini ve koordinasyonu kapsamaktadir (Aloini vd.,
2020).

Dongiisel ekonomiye gecisin, liriin veya hizmetlerin deger zincirini etkilemesi ve
tedarik zincirini lojistik, finansal ve hukuki agilardan daha karmasik bir hale getirmesi
muhtemeldir. Bu baglamda, etkili dongiisel ekonomi modellerinin uygulamaya
konabilmesi i¢in sahiplik, maliyetlerin ve deger zinciri tizerindeki karlarin paylagimi gibi

yonetisim konular1 6nceden kararlagtirilmalidir (Rizos vd., 2016).

2.9. Dongiisel Ekonomi ve Turizm Sektorii

Ekonomiyi meydana getiren sektorlerin iclerinde barindirmis oldugu farkliliklar,
her sektoriin dongiisel ekonomi kavramina kendi sartlarina gore farkli bir yaklasim
getirmesini mecbur kilmaktadir. Bu dogrultuda, mevcut literatiir incelendiginde, farkli
sektorlerde yer alan isletmelerin dongiisel ekonomi iizerine farkli yapilar gelistirdigi
goriilmektedir. Bu yapilar, genellikle isletmelerin {iriinleri ve {iretim siirecleri igin

dongiisel ekonomi modeline uygun ¢oziimler liretebilmesine odaklanmistir fakat yalnizca
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tirtinlerin dongiselligini gelistirmeye odaklanmak dongiisel ekonomi modelini tiim

ekonomiye yaymak i¢in yeterli degildir (Heyes vd., 2018).

Turizm birgok iilke ve bolgenin istthdam ve gayri safi yurt i¢i hasila gibi
ekonomik gostergelerine 6nemli katki saglayan bir endistridir. Turizm sektorii, bunlara
ek olarak kirsal, periferik ve daha az gelismis bolgelerin gelisimine de katki sunma
potansiyeline sahiptir. Turistik amaglarla yapilan altyap: tesisleri, yarattigi ve/veya
korudugu istihdam sayesinde yerel gelisime katki saglayarak endiistriyel veya kirsal
gerilemeyi engellemektedir. Sagladig: tiim bu katkilara ragmen turizm, yerel kaynaklar
tizerinde baski yaratarak ve ¢esitli olumsuz digsalliklar lireterek 6nemli ¢evresel sorunlara
da yol agmaktadir. Turizm sektorii toprak kullaniminin yani sira su, enerji ve gida gibi
kaynaklara ihtiyag duymakta, yiiksek miktarlarda kati atik ve kanalizasyon atigi
tiretmekte, arag trafigi yaratmakta, hava ve giiriiltii kirliligi ile birlikte CO2 emisyonunu
da artirmaktadir. Tiim bu olumsuz etkilerin temel nedeni ise mevcut dogrusal ekonomi

modelidir (Rodriguez vd., 2020).

Dogrusal ekonomi modelinde turizm sektorii farkli destinasyonlar1 ziyaret eden
biiylik insan gruplariyla, gevre iizerinde yaratilan olumsuz etkiyle, dogal kaynaklarda
yasanacak kitlikla, yiiksek gaz emisyonuyla, tahrip edilen ormanlarla ve yiiksek atik
seviyeleriyle iliskilendirilmektedir. Dongiisel ekonomi modeli ise agirlikli olarak geri
dontisiim ve yeniden kullanma kavramlarin1 temel alan, ¢evre ve ekonomi arasinda
uyumlu bir sistem yaratmayi hedefleyen yeni bir diisiince tarzi olarak karsimiza
cikmaktadir. Dongiisel ekonomiye gecis, degerli materyallerin kaybini 6nlemek, istthdam
yaratmak, ekonomik biliylimeye yardimci olmak ve eko-tasarim uygulamalarini
ozendirmek gibi siirecleri kapsamaktadir. Dongiisel ekonomi kavrami eko-inovasyon
kavrami ile tamamlanmakta ve temel ekonomik fonksiyonlari (kaynaklar, iiretim,
titketim, geri doniisiim) siirdiiriilebilir ve rekabetci bir turizm acisindan da oldukga 6nemli
olan {i¢ temel konuyu ele alarak karsilamay:r hedeflemektedir; karbon emisyon
seviyesinin diisiiriilmesi, atiklarin aritilarak geri kazanimi ve su kaynaklarinin korunmasi

(Cornejo-Ortega & Dagostino, 2020).

Dongiisel ekonomi, paylasim tiikketimi ve diisiik-karbon turizmi kavramlarinin;
stirdiiriilebilir gelisim, cevreyi koruma, geri doniisiim yardimiyla kaynaklarin verimli
kullanilmast gibi ortak unsurlart bulunmaktadir ve bu kavramlar “karbon ayak izini

azaltmak” ve “emisyon ve atik degerlerini en aza indirgemek” gibi ortak amaclari

hedeflemektedir (Patti, 2017).
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Literatiir, turizm sektoriiniin hem cevreye hem de iilke ve bdlge ekonomilerine
etkilerini ortaya koymaktadir. Bu nedenle, turizm endiistrisinin dongiisel ekonomiye
gecis stireci hem c¢evre hem de ekonomiler agisindan biiyiik 6nem arz eden bir siirectir.
Dongiisel ekonomi uygulamalarina gegis, turizm sektoriinde siirdiiriilebilir gelismenin
saglanabilmesi agisindan 6nemli bir etkendir. Bu gegis i¢in kamu kuruluslarinin, bolge
sakinlerinin ve sektorde faaliyet gosteren aktorlerin bilingli bir sekilde is birligi yapmast
gerekmektedir. Turistik bolgelerde dongiisel ekonomi uygulamalarinin basarili bir
sekilde hayata gegirilebilmesi i¢in isletmelerin kolayca kullanabilecegi evrensel receteler
bulunmamaktadir. Aksine, bu gecisin basarisinin isletme sahipleri, yoneticiler, ¢alisanlar,
tedarik¢i aglar1 ve miisteriler gibi ¢ok c¢esitli paydaslarin tecriibelerine, fikirlerine ve

inisiyatiflerine bagli oldugu goriilmektedir (Cornejo-Ortega & Dagostino, 2020).

Dongiisel ekonomi modelinin turizm alanindaki potansiyel uygulamalar1 ¢esitli
caligmalarda ele alinmistir. Bu konuda yapilmis en kapsamli ¢aligmalardan biri, 2017
yilinda Danimarka Bolge ve Turizm Arastirmalari Merkezi (Centre for Regional and
Tourism Research, Denmark) tarafindan, Giiney Baltik Bolgesi’nde yer alan turizm ve
konaklama isletmelerinin dongiisel ekonomiye gecisinin degerlendirilmesine yonelik
hazirlanan kitaptir. Bu ¢alismada, turizm sektorii konaklama, otel igletmelerindeki yemek
hizmetleri ve spa ve bakim hizmetleri seklinde {li¢ kategori altinda incelenmis ve her
kategori i¢cin muhtemel dongiisel ekonomi senaryolari ele alinmigtir. Konaklama
kategorisi altinda dongiisel bina ve insaat uygulamalari, binalarin dongiisel ekonomi
modeline gore yeniden tasarimi, konaklama operasyonlarinin ve yonetim sistemlerinin
dongiisel modele uygun hale getirilmesi, personellerin ve miisteri iliskileri stireglerinin
yeniden degerlendirilmesi konular1 islenmistir. Yemek hizmetleri kategorisi altinda,
biyolojik malzeme akisinin, ambalajlama, nakliye, yemek hazirlama, temizleme ve
saklama gibi siireglerin dongiisel ekonomi modeline uygun sekilde yenilenmesi konular
ele alinmistir. Spa ve bakim hizmetleri kategorisi altinda ise enerji ve su dongiisii ile

birlikte kimyasallarin yonetimi konulari ele alinmistir (Manniche vd., 2017).

Girard ve Nocca (2017), siirdiiriilebilir gelisme hedeflerine ulagilmasi konusunda
turizm sektoriiniin olas1 katkisini inceleyerek, ¢ok boyutlu faydalar saglayan ve ¢evresel,
toplumsal ve ekonomik maliyetleri diigiiren bir turizm yonetim modeli sunmayi
hedeflemistir. Sunulan bu modele gore dongiisel ekonomi, turizm sektoriiniin daha
stirdiiriilebilir hale getirilebilmesine onemli katkilar saglayacak bir ara¢ olarak One

cikmaktadir.
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Vargas-Sanchez (2018)’in dongiisel ekonomi modelinin turizm sektorii {izerine
etkisi lizerine yapmis oldugu calismada, bu modelin turizm sektorii tarafindan heniiz
yeterli seviyede ilgi gérmedigi vurgulanmig, bununla birlikte ilerleyen dénemde
ekonominin genelinde ger¢eklesecek donilisim ile birlikte dongilisel ekonomi
uygulamalarinin turizm sektorii tarafindan da kabul gérmesinin ve uygulanmasinin
kacinilmaz oldugu 6ngoriillmiistiir. Bu doniisiimiin hizli bir sekilde gerceklesmesi iginse
Ozellikle yenilige, degisime ve karmasik yasal diizenlemelere uyum konusunda
kaynaklar1 siirli olan kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin desteklenmesinin 6nemi

vurgulanmistir.

Rodriguez vd. (2020)’nin galismasinda, dongiisel ekonomi modelinin turizm
sektorlindeki olas1 uygulamalarinin literatiirdeki yeri tarim ve kirsal bolge turizmi,
yenilenebilir enerjinin kullanimi, kiiltiir turizmi, otellerin ve miisterilerin pratikleri,
denizcilik sektoriiniin turizme etkisi, kaynak tiiketimi, stirdiiriilebilir gelisme hedefleri ve
atik Uretimi basliklar1 altinda kapsamli bir gekilde incelenmistir. Turizm sektoriinde
dongiisel ekonomi modelinin uygulanmasi {izerine yapilan ¢alisma sayisinin
yetersizligini ortaya koymasi agisindan biiyiilk 6nem arz eden bu c¢alisma, dongiisel
ekonomi ve turizm konular1 lizerine yapilan ¢aligmalarin yeterli ¢ikt1 tiretemedigi alanlar

belirlemistir ve gelecekteki ¢alismalar i¢in kilavuzluk etmektedir.

Aragtirmamizin uygulama agsamasinda, turizm isletmelerinin dongtisel ekonomiye
gecis siirecinde etkili olabilecek kritik basari faktorlerinin, kendi aralarindaki onem
derecelerinin belirlenmesi ve siralanmasi hedeflenmektedir. Bu uygulamanin, dongiisel
ekonomi modeline gegmeyi hedefleyen turizm isletmelerine, oncelikli odak noktalarini
belirlemeleri ve eforlarini bu noktalara yogunlastirmalari konusunda yol gosterici olacagi

diistiniilmektedir.
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3. YONTEM

Bu arastirmada Aralik Tip-2 Bulanik Analitik Hiyerarsi Siireci (Interval Type-2
Fuzzy Analytical Hierarchy Process) yontemi kullanilmistir. Arastirmanin bu boliimiinde
oncelikle bulanik mantik, bulanik kiimeler, Analitik Hiyerarsi Siireci ve Bulanik Analitik
Hiyerarsi Siireci hakkinda bilgi verilecek ve sonrasinda Aralik Tip-2 Bulanik Analitik

Hiyerarsi Siireci modeli anlatilacaktir.
3.1. Bulanik Mantik

Dogru bilimsel sonuglara ulasabilmek i¢in belirsizlikten tamamen kaginilmasini
savunan geleneksel bilim diislincesi, yerini, belirsizligi kagimilmaz bir faktor olarak
modern goriige birakmaktadir. Geleneksel goriise gore hatali 6l¢lim, tutarsizlik vb. her
tirli belirsizlik bilim disidir ve bilim her zaman kesinligi, agiklhigi, tutarliligi
hedeflemelidir. Modern yaklagim ise belirsizligi kaginilmaz gérmekle birlikte, onun ayni

zamanda kullanisli bir ara¢ oldugunu kabul eder (Klir & Yuan, 1995).

Fiziksel diinyada nesne kiimeleri, cogunlukla, kesin bir sekilde belirlenmis tiyelik
kriterlerine sahip degildir. Ornegin hayvanlar kiimesi agik bir sekilde kdpekleri, atlari,
kuslar1 kapsamakta ve yine acik bir sekilde taslari, sivilar1 ve bitkileri kapsamamaktadir.
Bununla birlikte, deniz yildiz1, bakteri vb. canlilar, hayvanlar kiimesi diistliniildiigiinde
belirsiz bir statiiye sahiptir. Buna benzer bir belirsizlik, “1 sayisindan ¢ok biiytik olan reel
sayilar” kiimesi dikkate alindiginda “10” gibi sayilar i¢in de ortaya ¢ikmaktadir. “1
sayisindan ¢ok biiyiik reel sayilar” kiimesi, “glizel kadinlar” kiimesi veya “uzun boylu
erkekler” kiimesi klasik matematiksel anlayisa uygun kiimeler olusturmamaktadir. Yine
de belirsiz sekilde tanimlanmis bu tiir kiimeler insanlarin diistinsel stireglerinde -6zellikle

orlintli tanima, bilgilerin iletilmesi ve soyutlama gibi siire¢lerde- 6nemli rol oynamaktadir

(Zadeh, 1965).
3.2. Bulanik Kiimeler

Karar verme problemlerinde, uzmanlar veya karar vericiler bir konudaki nitel
kriterlere ait degerlendirmelerini, kesin sayisal degerler yerine tecriibelerine ve
uzmanliklarina dayanan dilsel ifadeler ile gergeklestirmektedir. Bu tiir dilsel ifadeler
belirsizlikler tagimakta ve ileri seviyede matematiksel analizler yapilmasini
zorlagtirmaktadir. Bulanik kiime teorisi, bireylerin 6znel degerlendirmelerindeki belirsiz

kavramlarin dl¢iilmesi amaciyla kullanilmaktadir (Zhou vd., 2011).
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Modern belirsizlik kavraminin evriminde en Onemli doniim noktalarindan
birisinin, Zadeh tarafindan 1965 yilinda yayinlanan makale oldugu genel kabul
gormektedir. Bu makalesinde yazar, sinirlar1 kesin bir gekilde belirlenmemis olan
kiimeleri, bilinen adiyla bulamik kiimeleri, bilim diinyasina sunmustur. Bulanik
kiimelerde iiyelik, onaya veya redde degil, iiyelik derecesine baghdir (Klir & Yuan,
1995).

Bulanik kiimeler, tiyelik degerlerinin stirekli oldugu nesnelerden olusmaktadir. Bu
kiimeler, her bir nesneye 0 ile 1 arasinda degisen bir iiyelik degeri atayan bir tiyelik

fonksiyonu ile tanimlanir (Zadeh, 1965).

Bulanik kiimelerin, iiye olma durumundan {iye olmama durumuna veya tam tersi
yone kademeli gecisleri ifade edebilme yetenegi, genis bir kullanim alanina sahiptir. Bu
yetenek, kimi zaman belirsizliklerin 6l¢iimiinti anlamli ve giiclii bir sekilde sunmaya
yardimci olmakta, kimi zaman da dogal dilde ifade edilen belirsiz kavramlarin anlaml
bir sekilde sunulmasini saglamaktadir. Ornegin, giinlik hava durumunu yalnizca
“giinesli” kelimesiyle ifade edebilecegimiz gibi, mutlak yilizdesel bulutluluk oranim
soyleyerek de ifade edebiliriz. Bu durumda, “giinesli” ifadesi her ne kadar belirsizlik
icerse de cogu zaman daha kullanishidir. Bu 6rnekteki “gilinesli” ifadesi, gokyiiziindeki
bulut oraninin tam olarak 0 oldugu anlamina gelmemektedir. Aym sekilde bu ifade,
muhtemelen %100 veya %80 bulut oranina sahip giinler i¢in de kullanilmamaktadir.
Bulutluluk oraninin %10 veya %20 gibi ara degerlerde oldugu giinler i¢in bu ifadenin
kabul edilebilir oldugu soylenebilir fakat bu ara degerlerin sinirlarinin nerede ¢izilecegi
sorusu bir belirsizlik yaratmaktadir. Bulutluluk oraninin %25 veya %26 olmasi arasindaki
%1’lik farkin, gilinesli hava ve bulutlu hava arasinda ayirt edici bir 6zellik tagidigini
sOylemek oldukga giictiir. Diger yandan bu kabul bizi, hava ne kadar bulutlu olursa olsun
olas1 tiim bulutluluk orani degerleri i¢in havanin “glinesli” olarak kabul edilebilecegi
sonucuna gotiirmektedir. Bu paradoksun ¢6ziimiinde, “giinesli” ifadesinin, havanin
giinesli olarak kabul edilebilecegi ve edilemeyecegi bulutluluk oranlar1 arasinda kademeli
bir gecise izin vererek sunacagi belirsizlik kullanilabilir. Bu durum, bulanik kiimelerin

temelini olusturmaktadir (Klir & Yuan, 1995).

Elemanlar1 x seklinde gosterilen bir X kiimesi (X = {x}) ele aldigimiz1 diisiinelim.
X igerisindeki bir A bulamik kiimesi; f4(x) tyelik fonksiyonu ile tanimlanan, X
kiimesindeki her noktay1 [0,1] araligindaki bir reel sayiya atayan, x noktasina karsilik

gelen f,(x) degerinin “x noktasinin A kiimesindeki tiyelik degeri”’ni gosterdigi bir kiime
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olarak tanimlanmaktadir. Bu kiimede, f,(x) degerinin 1’¢ yaklagmasi, x elemaninin A
kiimesine ait liyelik derecesinin artmasi anlamina gelmektedir. Eger A kiimesi, bulanik
bir kiime degil de basit bir kiime olsaydi, f,(x) degeri, x’in kiimeye ait olup olmamasina

bagli olarak yalnizca 0 ve 1 degerlerini alabilecekti (Zadeh, 1965).

Bulanik kiimeler, liyelik fonksiyonlarmin kesin degerler alip almamasia gore
ikiye ayrilmaktadir. Tip-1 bulanik kiimelerde, her elemanin bir {iyelik derecesi vardir ve
bu iiyelik derecesi, [0,1] kapali aralifinda degerler alan bir iiyelik fonksiyonu ile
tanimlanir. Tip-2 bulanik kiimeler, Tip-1 bulanik kiimelerin bir uzantisi olarak sunulmus
bir kavramdir. Bu kiimelerde, iiyelik dereceleri Tip-1 bulanik kiimelerdir ve bu kiimeler
kesin bir tiyelik fonksiyonunun belirlenemedigi durumlar icin oldukga kullanigh birer
aractir. Bu ozellikleriyle Tip-2 bulanik kiimeler, farkli insanlar i¢in farkli anlamlar
tastyabilecek dilsel belirsizliklerin tistesinden gelmeye yardimci olmaktadir. Tip-1
bulanik kiimelerin iiyelik fonksiyonlart iki boyutlu iken, Tip-2 bulanik kiimelerin tiyelik
fonksiyonlar1 {i¢ boyutludur. Tip-1 bulanik kiimelere eklenen bu ii¢lincii boyut, ek
bagimsizlik dereceleri saglayarak belirsizliklerin dogrudan modellenmesini miimkiin

kilar (Kahraman vd., 2014).

3.2.1. Bulanik Kiimelerin Ozellikleri
Bulanik kiimelerin belirli 6zellikleri asagidaki sekilde siralanabilir (Zadeh, 1965):

Bos Kiime: Bir bulanik kiime ancak ve ancak liyelik fonksiyonu X kiimesinde sifir ise

bos kiime olarak tanimlanir.

Esitlik: A ve B bulanik kiimeleri, ancak ve ancak X igerisindeki tiim x degerleri i¢in

fa(x) = fp(x) ise esittir ve bu esitlik A = B seklinde gosterilir.

Tiimleme: A bulanik kiimesinin tiimleyeni A' seklinde gosterilir ve asagidaki esitligi

saglamasi beklenir:

far=1—14 (3.1)
Kapsama: Ancak ve ancak f, < fz ise B kiimesinin A kiimesini kapsadig1 sdylenebilir.

B kiimesinin A kiimesini kapsamasi ayn1 zamanda A kiimesinin, B kiimesinin bir alt

kiimesi oldugu anlamina da gelmektedir.
AcCcB & f; <f3 (3.2)

Birlesim: Uyelik fonksiyonlar1 f,(x) Ve fg(x) olan A ve B bulanik kiimelerinin birlesimi

(€ = AU B), asagidaki esitligi saglayan C bulanik kiimesidir:

42



fe(x) = Max[fy(x), fp(x)] , x € X (3.3)

Kesisim: Uyelik fonksiyonlar1 f;(x) ve fz(x) olan A ve B bulanik kiimelerinin kesisimi

(C = AN B), asagidaki esitligi saglayan C bulanik kiimesidir:

fc(x) = Min[f,(x), feg(x)] , x €X (3.4)

3.2.2. Bulanik Kiimelerde Uyelik Fonksiyonlari
Bulanik kiimelerde iiyelik fonksiyonlar1 5 genel kategoriye ayrilmaktadir. Bu
kategoriler parcali dogrusal iiyelik fonksiyonlari, gauss liyelik fonksiyonlari, ¢an iyelik

fonksiyonlari, sigmoidal tiyelik fonksiyonlar1 ve polinom temelli liyelik fonksiyonlaridir

(Zhao & Bose, 2002).

3.2.2.1. Parcali Dogrusal Uyelik Fonksiyonlari
Parcali dogrusal iiyelik fonksiyonlari, en basit liyelik fonksiyonu tiirtini

olusturmaktadir ve agirlikli olarak iiggensel veya yamuksal sekle sahiptir (Zhao & Bose,
2002).

-Ucgen Parcah Uyelik Fonksiyonu: Bir iicgen bulanik say1, M,
(m,/m,,m,/m3) veya (m;, m,, ms) seklinde gosterilmektedir. Bu gosterimde m,, bir
bulanik olay1 belirleyen olas1 en kiigiik degeri, m, en muhtemel degeri, m5 ise olasi en
biiyiikk degeri ifade eder. Her tliggen bulanik sayinin sol ve sag taraflari igin, tiyelik
fonksiyonu asagidaki sekilde tanimlayabilecek olan dogrusal gdsterimler bulunmaktadir
(Kahraman vd., 2003):

0, x<my
(x —my)/(m; —my), my Sx <My

(mz —x)/(m3z —my), my <x <my
0, x >ms

f(x) = (3.5)

Bir bulanik sayi, I(y) ve r(y) sirastyla bulanik sayinin sol ve sag taraflarini temsil
etmek kosuluyla, her zaman, her bir iiyelik derecesinin sol ve sag gosterimleri ile

verilebilir (Kahraman vd., 2003):
M= (M, M™0)) = (my + (my —my)y,m3 + (m, —my)y) y € [0,1], (3.6)

Ucgen parcali iiyelik fonksiyonunun grafigi Sekil 3.1°de gosterilmektedir (Kahraman
vd., 2003):
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M MTO)

my m, ms

Sekil 3.1 Uggen parcali iiyelik fonksiyonu
Kaynak: Kahraman vd., 2003
- Yamuk Parcali Uyelik Fonksiyonu: Asagidaki sartlar1 saglayan bir bulanik

kiime (u:R — I =[0,1]), yamuk tyelik fonksiyonuna sahip bir bulanik say1 olarak
adlandirtlir (Abbasbandy & Hajjari, 2009):

1. w, st yar siireklidir.

2. u(x) = 0 ifadesi [a,d] araliginin disinda dogrudur.

3. a < b < ¢ < d sartim1 ve asagidaki sartlari saglayan a ve b degerleri vardir:
a. u(x) fonksiyonu [a,b] araliginda monoton artandir.
b. u(x) fonksiyonu [c,d] araliginda monoton azalandir.

c. u(x) fonksiyonu [b,c] araliginda 1’¢ esittir.

Bu u bulanik sayisinin tiyelik fonksiyonu, sol ve sag iiyelik fonksiyonlar sirasiyla

u;: [a, b] = [0,1] ve ug: [c,d] = [0,1] olmak iizere asagidaki sekilde gosterilir:

u(x), as<x<b
1, b<x<c
up(x), c<x <d
0, diger tim durumlarda

u(x) = (3.7)

Yamuk parcali iyelik fonksiyonunun grafigi Sekil 3.2°de gosterilmektedir
(Abbasbandy & Hajjari, 2009):
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u (x) ug(x)

Sekil 3.2 Yamuk parcal: iiyelik fonksiyonu

Kaynak: Abbasbandy & Hajjari, 2009
3.2.2.2. Gauss Uyelik Fonksiyonlar1

Gauss tiyelik fonksiyonu simetrik ve iki tarafli Gauss tiyelik fonksiyonu olmak
tizere iki sekilde olabilmektedir. Simetrik Gauss tiyelik fonksiyonu, ¢ degiskeni orijine
olan uzaklig1 ve o degiskeni egrinin genisligini belirtmek iizere, asagidaki formiil ile ifade

edilmektedir (Zhao & Bose, 2002):

—(x—c)?

f(x;0,c) =e 27 (3.8)

Iki tarafli gauss iiyelik fonksiyonunda iki farkli fonksiyondan yararlanilir. c;ve o,
degiskenleri ile tanimlanan ilk fonksiyon egrinin sol taraftaki seklini belirlerken, c,ve o,
degiskenleri ile tanimlanan ikinci fonksiyon egrinin sag taraftaki seklini belirler.
Genellikle, fonksiyonun maksimum deger olan 1’e ulasabilmesi icin c;degeri c,
degerinden kiiclik olacak sekilde belirlenir. Gauss iiyelik fonksiyonlar: genellikle
plirlizsiizdiir ve tiim noktalarda sifirdan farkli degerler almaktadir. Gauss iyelik
fonksiyonlarma ait grafikler Sekil 3.3 ve Sekil 3.4’te gosterilmektedir (Zhao & Bose,
2002):

Sekil 3.3 Simetrik Gauss tiyelik fonksiyonu
Kaynak: Zhao & Bose, 2002
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Sekil 3.4 Iki tarafli Gauss iiyelik fonksiyonu
Kaynak: Zhao & Bose, 2002
3.2.2.3. Can Uyelik Fonksiyonu

Can tyelik fonksiyonu simetrik sekle sahiptir ve asagidaki esitlik ile ifade edilir
(Zhao & Bose, 2002):

f(x;a,b,c) = (3.9)

1
jx=c|?b
1+|T

Bu formiilde b degiskeni ¢ogunlukla sifirdan biiyiiktir. ¢ degiskeni egrinin
merkezini belirtirken a degiskeni egrinin genisligini ifade eder. Gauss iyelik
fonksiyonunda oldugu gibi c¢an iiyelik fonksiyonu da piirlizsiizdiir ve tiim noktalarda
sifirdan farkli degerler almaktadir. Can iiyelik fonksiyonunun grafigi Sekil 3.5°te
verilmistir (Zhao & Bose, 2002):

A
1

/

/

!

Sekil 3.5 Can iiyelik fonksiyonu

Kaynak: Zhao & Bose, 2002
3.2.2.4. Sigmoid Uyelik Fonksiyonlari

Sigmoid iiyelik fonksiyonu genellikle saga dogru veya sola dogru agik bir sekle
sahiptir. Saga dogru acik sekle sahip olan sigmoid tiyelik fonksiyonlar1 ¢cogunlukla sinir
aglarinda  aktivasyon fonksiyonu olarak kullanilmaktadir. Sigmoid {yelik

fonksiyonlariin genel ifadesi asagida gosterilmektedir (Zhao & Bose, 2002):
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f(x;a,¢) = m (3.10)

Bu formiilde ¢ degiskeni orijine olan uzakligi belirtirken a degiskeni fonksiyonun
diklik derecesini belirler. a degiskeninin pozitif olmasi durumunda iiyelik fonksiyonu sag
taraftan acik bir sekil almakta iken, negatif olmas1 durumunda fonksiyon sol taraftan agik
bir sekil alir. Iki a1k sigmoid iiyelik fonksiyonunun farklari veya carpimlari alinarak iki
taraftan kapali simetrik veya asimetrik bir sigmoid tdyelik fonksiyonu
olusturulabilmektedir. Tiim sigmoid iiyelik fonksiyonlar piiriizsiizdiir ve tiim noktalarda
stfirdan farkli degerler alir. Sigmoid fonksiyonlarin grafikleri Sekil 3.6, Sekil 3.7, Sekil
3.8 ve Sekil 3.9°da gosterilmektedir (Zhao & Bose, 2002):

Sekil 3.6 Sag sigmoid iiyelik fonksiyonu
Kaynak: Zhao & Bose, 2002

0,5

Sekil 3.7 Sol sigmoid iiyelik fonksiyonu
Kaynak: Zhao & Bose, 2002
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\
0,5 !

Sekil 3.8 Fark sigmoid iiyelik fonksiyonu
Kaynak: Zhao & Bose, 2002

€

Sekil 3.9 Carpim sigmoid iiyelik fonksiyonu
Kaynak: Zhao & Bose, 2002

3.2.2.5. Polinom Temelli Uyelik Fonksiyonlar1

Polinom temelli liyelik fonksiyonlari, sekillerine gére Z polinomik, S polinomik

ve PI polinomik iiyelik fonksiyonlari olarak iige ayrilmaktadir. Z ve S polinomik tiyelik
fonksiyonlar1 daima asimetrik iken PI polinomik fonksiyonlar1 duruma gore simetrik veya

asimetrik sekle sahip olabilmektedir. Tiim polinom temelli tyelik fonksiyonlar

piiriizsiizdiir ve tiim noktalarda sifirdan farkli degerler almaktadir (Zhao & Bose, 2002):

Z polinomik iiyelik fonksiyonlari: Bu tiyelik fonksiyonlari sol taraftan agiktir ve

Sekil 3.10°da goriildiigii gibi Z seklindedir. Bu fonksiyonlar, a ve b degiskenleri egrinin

egimli kisimlarmin ekstremum noktalarini gostermek iizere, asagidaki sekilde ifade
edilmektedir:

y = zmf(x,[a, b]) (3.11)
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0 : b
Sekil 3.10 Z polinomik iiyelik fonksiyonu
Kaynak: Zhao & Bose, 2002

S polinomik iiyelik fonksiyonlari: Bu iiyelik fonksiyonlar1 sag taraftan agiktir

ve Sekil 3.11°de goriildiigii gibi S seklindedir. Bu fonksiyonlar, a ve b degiskenleri

egrinin egimli kisimlarinin ekstremum noktalarin1 gostermek iizere, asagidaki sekilde

ifade edilmektedir:

y = smf(x,[a, b])

Sekil 3.11 S polinomik iiyelik fonksiyonu
Kaynak: Zhao & Bose, 2002

(3.12)

PI polinomik iiyelik fonksiyonlari: Bu iiyelik fonksiyonu, Sekil 3.12°de

gorildiigli gibi iki ucta sifir degeri almakta fakat orta kisimda ylikselmektedir. Bu

fonksiyonlar, a ve d degiskenleri egrinin ayaklarini, b ve ¢ degiskenleri ise egrinin

omuzlarini géstermek lizere, asagidaki sekilde ifade edilmektedir:

y = pimf(x,[a,b, c,d])

a b c d

Sekil 3.12 Pi polinomik tiyelik fonksiyonu
Kaynak: Zhao & Bose, 2002
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3.3. Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS)

Analitik Hiyerarsi Stireci (Analytical Hierarchy Process) ilk olarak Saaty (1977)
tarafindan sunulan bir ¢ok kriterli karar verme yontemidir. Bu yontem, bir faaliyetler

kiimesini, 6nem derecelerine gore siralayabilme amacina yonelik olarak gelistirilmistir.

AHS yonteminde ilk olarak tiim alternatifler kendi aralarinda ikili sekilde
karsilastirilir ve bir ikili karsilastirma matrisi olusturulur. ikili karsilastirma sirasinda

Tablo 3.1°de verilen temel 6l¢ek kullanilir:

Tablo 3.1 Temel Olgek

Onem derecesinin Tamim Aciklama
yogunlugu
1 Esit derecede 6nemli Iki faaliyet amaca esit derecede

katk1 saglamaktadir.

3 Biraz daha 6nemli Deneyim ve degerlendirmeler, bir
faaliyete digerine oranla kismen
yakindir.

5 Orta derecede 6nemli Deneyim ve degerlendirmeler, bir
faaliyete digerine oranla gii¢lii bir
sekilde yakindir.

7 fleri derecede dnemli Faaliyetlerden biri, giiclii bir
sekilde yakin goriilmekte ve
uygulamada da baskin
bulunmaktadir.

9 Kesinlikle ¢cok daha 6nemli Faaliyetlerden biri, digerine oranla
olabilecek en giiclii sekilde kabul
gormektedir.

2,46,8 iki derece arasindaki ara degerlerdir.  Gerek goriilmesi halinde
kullanilmaktadir.

Yukaridakilerin karsit1  Eger i. faaliyet j. faaliyet ile
karsilastirildiginda sonug yukaridaki
sifir olmayan degerlerden birine sahip
ise, j. faaliyet i. faktor ile
karsilagtirildiginda sonug bu degerin
carpma islemine gore tersidir.

Kaynak: Saaty, 1977
AHS yonteminin adimlari, Saaty ve Vargas (2012) tarafindan onerilen modele

gore asagidaki sekilde 6zetlenmistir:

Adim 1: Karar vericilerin tiim alternatifleri ikili sekilde karsilastirmasi istenir ve elde
edilen ikili karsilagtirma matrisi, alternatif sayisinin n oldugu kabul edilmek kosuluyla,

asagidaki sekilde gosterilir:
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1 a v Qqp
1/a4, 1 v Qg
A=

1/ay, 1/a,, .. 1

Adim 2: A matrisinin agsagidaki formiile gore normalize edildigi normalize karar matrisi,
B, olusturulur:

ai]-

i =
D Y

b

(3.14)

Adim 3: Normalize karar matrisi B’nin her bir satirinin aritmetik ortalamasi alinarak

agirlik vektorii W elde edilir:

n
_ Zi=1bij

n

w (3.15)

Adim 4: Ikili karsilastirma matrisi A ile agirlik vektorii W’ nin vektorel ¢arpimi (AxW)
aliir ve sonrasinda elde edilen dikey vektoriin her satir1 W vektoriiniin ilgili satirinda yer
alan degere boliiniir. Son durumda elde edilen vektoriin degerlerinin aritmetik ortalamasi

Amax Olarak adlandirilir.

Adim 5: Tutarhilik testi i¢in asagidaki formiiller uygulanir:

Tutarlilik Endeksi (CI) = 2mex=™" (3.16)

n—-1
Tutarlilik Oranit (CR) = % (3.17)

RI degeri, rassal endeksi ifade etmektedir ve n=10’a kadar alacagi degerler Tablo 3.2°de
gosterilmektedir:
Tablo 3.2 Rassal endeks tablosu

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
RI 0 0 0,58 0,9 1,12 1,24 1,32 1,41 1,45 1,49

Ikili karsilastirma matrislerinin tutarli oldugunu ve c¢alismada kullamlabilecegini

sOyleyebilmek i¢in Tutarlilik Orani’nin (CR) 0,10’un altinda olmas1 gerekmektedir.
3.4. Bulanik AHS

Analitik hiyerarsi siireci segcme, degerlendirme, planlama, gelistirme, karar verme,
tahmin etme ve benzeri bir¢ok farkli alanda, ¢ok kriterli karar verme veya agirlik

belirleme araci olarak yaygin olarak kullanilmaktadir. Klasik AHS ydntemi karar
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vericilerin kesin yargilarina gore gerceklestirilmektedir fakat gercek hayatta karsilasilan
problemlerin karmagik ve belirsiz yapisi, karar vericilerin kesin degerlendirmeler yerine
bulanik degerlendirmelerde bulunmasini daha giivenilir bir segenek haline getirmektedir

(Wang vd., 2008).

Klasik AHS yonteminde, karar vericilerin ikili karsilagtirmalari kesin oranlarla
yapmast beklenmektedir. Bu karsilastirma oranlari, agirliklarin  belirlenmesinde
kullanilacak olan ikili karsilastirma matrisini olusturmaktadir. Literatiiede, karsilastirma
oranlarinin kesin olmadig1 bir¢ok durum ile karsilasildigi gozlenmektedir. Bu belirsizlik,
degerlendirmelerdeki 6znellikten kaynaklanmaktadir. AHS yonteminde karar vericiler,
degerlendirmelerde bulunurken deterministik tercihlerden ¢ok algi temelli degerlendirme
araliklari sunabilmektedir. Tercihlerdeki bu tiir belirsizlikler, bulanik kiimeler yardimiyla
modellenebilmektedir. Bulanik kiimeler ile ifade edildigi durumda, karar vericilerin
belirtmis olduklar1 karsilagtirma oranlari, bir iiyelik fonksiyonu ile tanimlanan bulanik
sayllardan olusacaktir. Uyelik fonksiyonlari, degerlendirme araligindaki elemanlarin
tercih kiimesine ne derecede iiye olduklarini gostermektedir. AHS ydnteminin, karar
vericilerin algilarina dayali kisisel degerlendirmelerine gore uygulanan bir yontem olmasi
nedeniyle, bulantk AHS yonteminin karar verme siireclerinin daha isabetli bir sekilde

gerceklesmesine katki saglamasi beklenmektedir (Leung & Cao, 2000).
3.5. Aralik Tip-2 Bulamk AHS

Bir Aralik Tip-2 Bulanik kiime Sekil 3.13’te verilen grafik ile gosterilebilmektedir
(Cebi & Otay, 2015):
1, = (4, 4%)
Y = (af, a%, a, a¥; Hy (AY), Hy(AY))
A = (a{ﬁ: ay, ajs, afy; Hy (AF), Hy (Af))
Hi (A7), Hy(AY), Hy(AF), Ho(A}) € [0,1]
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H(AY)
H)(A{’
Ha(A
HI{A
> X
0 alajalal, as alal a’

Sekil 3.13 Aralik Tip-2 Bulanik Kiime Ornegi A4;
Kaynak: Kahraman vd., 2014

Aralik Tip-2 bulanik kiimeler kullanilarak gerceklestirilen Analitik Hiyerarsi
Siireci Aralik Tip-2 Bulanik AHS olarak tanimlanmaktadir ve bu yontemin adimlar

asagida gosterilmektedir (Kahraman vd., 2014):

Adim 1: Hiyerarsi sisteminin boyutlarindaki tiim kriterler i¢in bulanik ikili karsilagtirma
matrisleri olusturulur. Karsilastirmalarin sonuglari, asagidaki gibi bulanik ikili

karsilastirma matrisi seklinde olusturulur:

1 &12 LK) &1n—| 1 &12 an aln—l
I I

i,y Gonl |1/8y 1 o Gy

S
o D

1 1 1 1 1 1 1 1 . L
=\ T :H1(a12) Hz(a13) T.T.T,Til‘h(azz):Hz(az?,)

Q14 Q13 Agp Qgg Qz4 Q33 Q33 431

A=

Qu|

Aralik tip-2 AHS yonteminde kullanilacak dilsel degiskenler ve onlara ait
ticgensel ve yamuksal aralik tip-2 bulanik 6lgekler Tablo 3.3’te gosterilmistir:
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Tablo 3.3 Dilsel degiskenlere ait aralik tip-2 bulanik 6lgekler ve tanimlar

Dilsel degisken l"J(;gensel aralik tip-2 bulanmik Yamuksal aralik tip-2 bulamk
olcek olcek

Kesinlikle giiglii (75910,5; 1) (7899;11)
(8,599,5;0,9) (7,28,28,89;0,80,8)

Cok giiclii (5,5785;1) (5689;11)
(6,577,5;0,9) (5,26,27,88,8;0,80,8)

Gorece giiclii (3556,5;1) (3467;11)
(4555,5;0,9) (3,24,25,86,8;0,80,8)

Biraz giiglii (1,5345;1) (1245;11)
(2,533,5;0,9) (1,22,23,84,8;0,80,8)

Tam olarak esit 111;1) 1111;11)
111;1) (1111;11)

Eger i. faktor j. faktor ile
karsilagtirildiginda sonug
yukaridaki degiskenlerden
biri ise, j. faktor i. faktor
ile karsilastirildiginda
sonug bu degerin ¢arpma
islemine gore tersidir.

Kaynak: Kahraman vd., 2014

Adim 2: Ikili karsilastirma matrislerinin tutarliliklan test edilir. A = [ai j] matrisinin
pozitif bir ters matris oldugunu ve A= [&i j ] matrisinin bulanik pozitif bir ters matris
oldugunu varsaydigimizda, A matrisinin sonuglarinin tutarli olmas1 ayni zamanda A
bulanik matrisinin sonuglarimn da tutarli oldugu anlamina gelmektedir. Bulanik ikili

karsilastirma matrisinin tutarliligmmi test etmek i¢in asagida sunulan DTraT modeli

kullanilabilir:

(uy = ly) + Bu-myy — ly) + (ay. myy — ly) ny ] n [(UL )+ Bemy =)+ (@p.my, — 1) ny ]
) U ) L
DTraT =

2
(3.18)

Yukaridaki DTraT modelinde;

ave : alt tiyelik fonksiyonunun en yiiksek degerlerini,

Uy : Uist iiyelik fonksiyonunun olasi en yiiksek degerini
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ly : Uist iiyelik fonksiyonunun olasi en diisiik degerini

myy Ve myy : Ust liyelik fonksiyonunun ikinci ve tligiincli degiskenlerini

U : alt liyelik fonksiyonunun olasi en yiiksek degerini

[ : alt tiyelik fonksiyonunun olasi en diigiik degerini

mq vem,, : alt iyelik fonksiyonunun ikinci ve iiclincii degiskenlerini ifade
etmektedir.

DtraT modeli kullanilarak gergeklestirilen durulastirma siireci sonrasi, klasik AHS
yonteminde anlatildig1 sekilde tutarlilik testi gergeklestirilir. Tutarlilik oraninin 0,10
degerinden kiiciik olmasi ikili karsilastirma matrisinin tutarli oldugunu ve analizlerde

kullanilmaya uygun oldugunu gosterir.

Adim 3: Her satirin geometrik ortalamasi asagidaki esitlige gore alinir:

Fi = [dil ® ® &in]l/n (319)

n — n u n u n u n U .gu u n L w L, ™ L i L .yL L
’ i = << /am, ’aijz' ’aij3' /aijszl (ai;), HY (aij))'< /asz ’aijz' ’aij3' ’aisz'Hl (aij)'HZ(aij)>>

Adim 4: Her kriter i¢in bulanik agirliklar asagidaki esitlik kullanilarak hesaplanir:

Qu

W =FRFD.OR® . O (3.20)
dij _ (9 @ of af .
DU (L% % (@), () ), min(HE (a), HE(b) )
b (bl{ b’ b’ b (1 1(6)) (1 40)
aL aL aL aL . .
(55551 min(i (@), 14 (1)), min (15 (@), H5 (1)) (3.21)

Adim 5: Bulanik performans skorlar1 asagidaki esitlik kullanilarak hesaplanir. Ardindan
alternatiflerin siralamasinin belirlenmesi i¢in bulanik sayilar durulastirilir ve nihai

siralamaya karar verilir.

[}
-

= Yj1 Wiy, Vi, (3.22)
U, i alternatifine ait bulanik fayda degeri,

w;: j kriterine ait agirlik degeri,

7;;- 1 alternatifinin j kriterine gore performans skoru.
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4. UYGULAMA VE BULGULAR

Dongiisel ekonomiye geciste belirleyici olan kritik basar1 faktorleri, risk faktorleri
ve engeller iizerine yapilan ¢alismalarin sayisinin artmakta oldugu fakat bu ¢aligmalarin
cok az bir boliimiiniin konuyu turizm sektorii 6zelinde ele aldigi goriilmektedir. Bu
calismanin, dongiisel ekonomiye geciste belirleyici rol iistlenen kritik basar1 faktorlerini

turizm sektorii 6zelinde ele almasi nedeniyle 6ncii bir ¢calisma olmasi beklenmektedir.

Arastirmamizda kullanilan Aralik Tip-2 Bulanik AHS metodunda, alanlarinda
uzman karar vericilerin, belirlenmis olan kriterleri dilsel ifadeler kullanarak ikili sekilde
karsilagtirmas1 gerekmektedir. Bu karsilastirmalar sonucu, uygulamanin temelini
olusturacak olan ikili karsilastirma matrisi elde edilmektedir. Arastirmamizda goriisiilen
uzman karar vericiler, Alanya Bolgesinde aktif olarak c¢alisma hayatlarini siirdiiren ve
turizm sektoriinde 15 yil ve lizeri deneyim sahibi olan 12 adet iist diizey yoneticidir.

Arastirmanin uygulama siralamasi Sekil 4.1°de gosterilmektedir:

- Kritik Bagar1 Faktorlerinin Kritik Basart Faktorlerinin

Literatiir Taramast Belirlenmesi Uzmanlar Tarafindan Onaylanmasi
Kritik Basar1 Faktorlerinin . . :
Uzmanlar Tarafindan Bulanik Ikili Karsilagtirma Tu%gﬁ%;“ﬁz s‘%ig;eff;lni ?rlgmk
Karsilastinnlmasi ve Bulamk Ikili |————> Matrisinin Durulastirilarak F——> srastirma S
S - . Bulanmk AHS Yonteminin
Karsilagtirma Matrisinin Tutarlilik Testine Tabi Tutulmast Uvyeulanmas:
Olugturulmasi yeu

Kritik Bagari Faktorlerinin Onem
Derecelerinin Belirlenmesi

Sekil 4.1 Arastirmanin uygulama adimlari

Adim 1: Uygulamanin ilk adiminda, karar vericiler ile bire bir goriigmeler
yapilmis, belirlenen kritik basar1 faktorlerinin gegerlilikleri teyit edilmis ve sonrasinda
kendilerinden, belirlenen kritik basar1 faktorlerini dongiisel ekonomiye gegis siirecine
saglayacaklar1 katki acisindan 6nem derecelerine gore ikili sekilde karsilastirmalari

istenmistir. Karar vericilerin karsilastirma sirasinda belirtmis olduklar1 dilsel ifadeler,
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yamuksal aralik tip-2 bulanik 6l¢egine gore degerlendirilmis ve her bir karar verici igin

ikili karsilagtirma matrisleri olusturmustur.

Karar vericilerin bireysel ikili karsilastirma matrisleri, geometrik ortalama
yontemi kullanilarak birlestirilmis ve grup ikili karsilastirma matrisi elde edilmistir.
Uygulamanin ilerleyen kisminda bu grup ikili karsilastirma matrisi kullanilmistir. Grup

bulanik ikili kargilastirma matrisi Tablo 4.1’de gosterilmektedir.

Adim 2: Uygulamanin ikinci adiminda, birinci adimda elde edilen grup karar
matrisi tutarlilik testine tabi tutulmustur. Bulanik ikili karsilastirma matrislerinin,
tutarlilik testi Oncesinde durulastirilmast gerekmektedir. Durulastirma islemi igin
Kahraman vd. (2014) tarafindan, yamuksal bulanik tip-2 bulanik kiimeler i¢in onerilen
DTraT yontemi kullanilmistir. Durulastirma islemi sonrasinda elde edilen ikili
karsilastirma matrisi icin AHS baslig1 altinda gosterilmis olan standart AHS tutarlilik testi
uygulanmis ve tutarlilik oraninin 0,05 oldugu goriilmiistiir. AHS nde ikili karsilagtirma
matrislerinin tutarli oldugunu sdyleyebilmek i¢in tutarlilik orani degerinin 0,10’dan
kiigiik olmas1 gerekmektedir. Dolayist ile, ikili karsilastirma matrisinin tutarli oldugu ve
uygulamanin siradaki adimlari i¢in kullanilabilecegi goriilmiistiir. Durulastirilmis ikili
kargilastirma matrisi Tablo 4.2’de ve tutarlilik testine dair islemler Tablo 4.3’te

paylasilmistir:
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Tablo 4.1 Bulanik ikili karsilagtirma matrisi

KBF1

KBF2

KBF3

KBF4

KBF5

KBF6

KBF7

KBF8

KBF1

(1111;11)
(1111;11)

(0,840,991,321,53; 1 1)
(0,87 1,02 1,28 1,48; 0,80
0,80)

(2,16 2,66 3,63 4,24;11)
(2,26 2,76 3,52 4,10; 0,80
0,80)

(1,141,45 2,04 2,38; 1 1)
(1,20 1,51 1,97 2,31; 0,80
0,80)

(1,692,02 2,75 3,24; 1 1)
(1,75 2,09 2,66 3,13; 0,80
0,80)

(1,431,672,272,76;11)
(1,48 1,73 2,19 2,63; 0,80
0,80)

(0,991,151,431,58; 1 1)
(1,03 1,18 1,40 1,55; 0,80
0,80)

(0,54 0,65 0,89 1,10; 1 1)
(0,56 0,67 0,86 1,05; 0,80
0,80)

KBF2

(0,66 0,76 1,10 1,18; 1 1)
(0,68 0,78 0,98 1,14; 0,80
0,80)

(1111;11)
(1111;11)

(0,83 1,06 1,51 1,82; 1 1)
(0,88 1,10 1,46 1,75; 0,80
0,80)

(1,061,331,91 2,25; 1 1)
(1,12 1,39 1,84 2,18; 0,80
0,80)

(0,78 0,97 1,38 1,66; 1 1)
(0,82 1,00 1,33 1,60; 0,80
0,80)

(0,790,911,24 1,55, 1 1)
(0,82 0,94 1,20 1,47; 0,80
0,80)

(1,241,59 2,21 2,55; 1 1)
(1,32 1,65 2,15 2,48; 0,80
0,80)

(1,04 1,25 1,67 1,93; 1 1)
(1,08 1,29 1,63 1,87; 0,80
0,80)

KBF3

(0,24 0,28 0,38 0,46; 1,1)
(0,24 0,28 0,36 0.44; 0,80
0,80)

(0,55 0,66 0,94 1,20; 1 1)
(0,57 0,68 0,91 1,14; 0,80
0,80)

(1111,11)
(1111;11)

(0,480,610,90 1,12; 1 1)
(0,51 0,64 0,86 1,07; 0,80
0,80)

(0,55 0,62 0,84 1,05; 1 1)
(0,56 0,64 0,81 1,00; 0,80
0,80)

(0,550,66 0,97 1,25; 1 1)
(0,57 0,69 0,93 1,18; 0,80
0,80)

(1,231,512,022,33;11)
(1,29 1,57 1,96 2,26; 0,80
0,80)

(0,600,77 1,07 1,24; 1 1)
(0,64 0,81 1,04 1,20; 0,80
0,80)

KBF4

(0,42 0,49 0,69 0,88; 1 1)
(0,43 0,51 0,66 0,83; 0,80
0,80)

(0,440,52 0,75 0,94; 1 1)
(0,46 0,54 0,72 0,90; 0,80
0,80)

(0,891,111,632,08;11)
(0,94 1,16 1,56 1,97; 0,80
0,80)

(1111,11)
(1111;11)

(0,180,19 0,25 0,31; 1 1)
(0,18 0,20 0,24 0,29; 0,80
0,80)

(0,41 0,46 0,59 0,69; 1 1)
(0,42 0,47 0,57 0,67; 0,80
0,80)

(0,53 0,66 0,93 1,12; 1 1)
(0,56 0,69 0,90 1,08; 0,80
0,80)

(0,37 0,42 0,55 0,66; 1 1)
(0,38 0,43 0,53 0,63; 0,80
0,80)

KBF5

(0,310,36 0,50 0,59; 1 1)
(0,32 0,38 0,48 0,57; 0,80
0,80)

(0,600,721,031,28; 1 1)
(0,630,75 1,00 1,22; 0,80
0,80)

(0,951,19 1,60 1,82; 1 1)
(1,00 1,23 1,56 1,77; 0,80
0,80)

(3,253,985,195,70; 1 1)
(3,40 4,12 5,07 5,60; 0,80
0,80)

(1111:11)
(1111;11)

(0,991,301,842,13;11)
(1,06 1,36 1,79 2,07; 0,80
0,80)

(0,660,77 1,00 1,15; 1 1)
(0,680,79 0,97 1,12; 0,80
0,80)

(0,310,36 0,50 0,61; 1 1)
(0,32 0,37 0,48 0,59; 0,80
0,80)
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KBF6

(0,36 0,44 0,60 0,70; 1 1)
(0,38 0,46 0,58 0,68; 0,80
0,80)

(0,650,811,101,26; 11)
(0,68 0,84 1,06 1,23; 0,80
0,80)

(0,80 1,031,511,83; 11)
(0,85 1,08 1,46 1,76; 0,80
0,80)

(1,44 1,70 2,16 2,45; 1 1)
(1,50 1,75 2,11 2,38; 0,80
0,80)

(0,470,54 0,77 1,01; 1 1)
(0,48 0,56 0,74 0,94; 0,80
0,80)

(111111)
(1111:11)

(0,750,810,92 1,00; 1 1)
(0,76 0,82 0,91 0,98; 0,80
0,80)

(0,420,52 0,77 1,01; 1 1)
(0,44 0,54 0,74 0,95; 0,80
0,80)

KBF7

(0,630,700,87 1,01; 1 1)
(0,65 0,72 0,85 0,97; 0,80
0,80)

(0,390,45 0,63 0,80; 1 1)
(0,40 0,47 0,61 0,76; 0,80
0,80)

(0,430,50 0,66 0,81; 1 1)
(0,44 0,51 0,64 0,78; 0,80
0,80)

(0,891,07 1,51 1,88; 1 1)
(0,93 1,11 1,46 1,79; 0,80
0,80)

(0,87 1,00 1,30 1,53; 1 1)
(0,90 1,03 1,27 1,47; 0,80
0,80)

(1,001,091,24 1,33; 1 1)
(1,021,10 1,22 1,31; 0,80
0,80)

(111111)
(111111)

(0,30 0,34 0,46 0,55; 1 1)
(0,31 0,35 0,44 0,52; 0,80
0,80)

KBF8

(0,911,121,551,85;11)
(0,95 1,16 1,50 1,78; 0,80
0,80)

(0,520,60 0,80 0,96; 1 1)
(0,530,61 0,78 0,92; 0,80
0,80)

(0,810,931,291,66; 1 1)
(0,830,96 1,24 1,56; 0,80
0,80)

(1,521,82 2,38 2,68; 1 1)
(1,58 1,87 2,32 2,62; 0,80
0,80)

(1,632,022,793,22; 1 1)
(1,712,210 2,71 3,13; 0,80
0,80)

(0,991,291,932,38;11)
(1,06 1,35 1,85 2,27; 0,80
0,80)

(1,832,192,91 3,31; 1 1)
(1,91 2,26 2,83 3,23; 0,80
0,80)

(1111,11)
(1111:11)



Tablo 4.2 Durulastirilmig ikili karsilagtirma matrisi

KBF1 KBF2 KBF3 KBF4 KBF5 KBF6 KBF7 KBF8
KBF1 1,00 0,85 0,32 0,59 0,42 0,50 0,76 1,29
KBF2 1,17 1,00 0,79 0,63 0,86 0,90 0,54 0,68
KBF3 3,13 1,26 1,00 1,35 1,32 1,23 0,57 1,11
KBF4 1,71 1,59 0,74 1,00 4,31 1,84 1,27 1,99
KBF5 2,40 1,16 0,76 0,23 1,00 0,66 1,11 2,29
KBF6 2,01 111 0,82 0,54 1,52 1,00 1,10 1,56
KBF7 1,32 1,86 1,76 0,79 0,90 0,91 1,00 2,43
KBF8 0,78 1,47 0,90 0,50 0,44 0,64 0,41 1,00

Tablo 4.3 Tutarlilik testi

KBF1 KBF2 KBF3 KBF4 KBF5 KBF6 KBF7 KBF8 W A*W (A*W)/W CI CR
KBF1 0,07 0,08 0,05 0,10 0,04 0,06 011 0,10 0,08 0,66 8,40
KBF2 0,09 010 011 0,11 0,08 0,12 0,08 0,06 0,09 0,78 8,48
KBF3 0,23 0,12 0,14 024 012 0,16 0,08 0,09 0,15 1,27 8,53
KBF4 0,13 0,15 0,10 0,18 0,40 024 019 0,16 0,19 1,70 8,79
0,08 0,05
KBF5 0,18 0,11 0,11 0,04 0,09 0,09 0,16 019 0,12 1,02 8,46
KBF6 0,15 0,11 0,11 0,10 0,14 013 0,16 013 013 1,10 8,55
KBF7 0,10 0,18 0,25 0,14 0,08 0,12 0,15 020 0,15 1,28 8,41
KBF8 0,06 0,14 013 0,09 0,04 0,08 0,06 0,08 0,09 0,71 8,34
Amax= 8,49

Adim 3: Tutarlilik testi adimindan sonra, uygulamanin ti¢lincli adimi olan,
satirlarin geometrik ortalamasinin alinmasi1 adimina gecilmistir. Bu islem sonucu elde

edilen degerler asagidaki Tablo 4.4 te gosterilmektedir:

Tablo 4.4 Satirlarin geometrik ortalamasi

7 Satirlarin Geometrik Ortalamasi

71 (0,50 0,58 0,75 0,88; 1,00 1,00) (0,52 0,60 0,73 0,85; 0,80 0,80)
75 (0,600,69 0,92 1,10; 1,00 1,00) (0,62 0,71 0,90 1,06; 0,80 0,80)
T3 (0,901,071,441,71;1,00 1,00) (0,94 1,11 1,40 1,64; 0,80 0,80)
T4 (1,181,41 1,86 2,13; 1,00 1,00) (1,23 1,451,81 2,07; 0,80 0,80)
s (0,730,84 1,11 1,31; 1,00 1,00) (0,76 0,87 1,07 1,26; 0,80 0,80)
e (0,84 0,98 1,28 1,49; 1,00 1,00) (0,87 1,01 1,24 1,44; 0,80 0,80)
7y (0,96 1,12 1,41 1,59; 1,00 1,00) (1,00 1,15 1,38 1,55; 0,80 0,80)
g (0,52 0,60 0,79 0,94; 1,00 1,00) (0,53 0,62 0,77 0,90; 0,80 0,80)
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Adim 4: Uygulamanin dordiincli adiminda satirlarin agirliklart hesaplanmistir.

Agirlik degerleri Tablo 4.5’te paylagiimistir:

Tablo 4.5 Satirlarin agirlik degerleri

w; Satirlarin Agirhik Degerleri

Wy (0,05 0,06 0,10 0,124; 1,00 1,00) (0,05 0,06 0,10 0,13; 0,80 0,80)
1729 (0,05 0,07 0,13 0,18; 1,00 1,00) (0,06 0,08 0,12 0,16; 0,80 0,80)
w3 (0,08 0,11 0,20 0,27; 1,00 1,00) (0,09 0,12 0,19 0,25; 0,80 0,80)
Wy (0,11 0,15 0,25 0,34; 1,00 1,00) (0,11 0,16 0,24 0,32; 0,80 0,80)
Ws (0,07 0,09 0,15 0,21; 1,00 1,00) (0,07 0,09 0,14 0,20; 0,80 0,80)
We (0,08 0,10 0,17 0,24; 1,00 1,00) (0,08 0,11 0,17 0,22; 0,80 0,80)
w5 (0,09 0,12 0,19 0,25; 1,00 1,00) (0,09 0,12 0,18 0,24; 0,80 0,80)
Wg (0,05 0,06 0,11 0,15; 1,00 1,00) (0,05 0,07 0,10 0,14; 0,80 0,80)

Adim 5: Uygulamanin besinci adiminda bulanmik agirlik degerleri yine DTraT
yontemi kullanilarak durulastiriimis ve Tablo 4.6’da paylasilan nihai agirlik skorlarina

ulasilmistir.

Tablo 4.6 Kritik bagar1 faktorlerinin nihai skorlari

Kritik Basar1 Faktorii Skor Siralama
KBFL1: Giiglii ve Zorlayici Yasal Diizenlemeler %38,26 8
KBF2: Kamu Kuruluslarinin Destegi %710,10 6
KBF3: Finansmana Erisim Kolaylig1 %15,62 2
KBF4: Ust Yénetimin Adanmigh@ ve Liderligi %20,01 1
KBF5: Isletmenin Teknik Donanimi ve Bilgisi %12,12 5
KBF6: Sirket Kiiltiirii %13,95 4
KBF7: Tiiketicilerin Farkindalik Seviyesi 215,38 3
KBF8: Paydaslar ile isbirligi ve Koordinasyon %8,64 7
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5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Dongiisel ekonomi modeli, dogrusal ekonomi modelinin ekonomik sisteme ve
dogaya vermis oldugu zararlar1 engellemek ve daha siirdiiriilebilir bir ekonomik sistem
olusturabilmek amaciyla gelistirilmis bir modeldir. Dongiisel ekonomi kavramina temel
olusturan fikirler yaklasik elli yildir ¢esitli akademisyenler ve aragtirmacilar tarafindan
gelistirilmekte olup, son yillarda kaynaklarin giderek daha hizli bir sekilde tiiketilmesi
nedeniyle Ozellikle politika belirleyiciler ve uygulayicilar arasinda da farkindalik
kazanmustir. Cin Halk Cumhuriyeti ve Avrupa Birligi gibi 6nemli devlet ve topluluklarin
dongiisel ekonomi modelini benimsemesi ve tanitmasi, isletmelerin ve toplumlarin bu

model ile ilgili bilgi ve farkindalik seviyesini yilikseltmistir.

Doéngiisel ekonomi modeli iizerine yapilan ¢aligmalarin 6nemli bir boliimii modeli
tanimlamak, kavramsal cerceveyi belirlemek ve bu modele geciste karsilasilabilecek
engelleri ve kolaylastirici faktorleri belirlemek {izerine gerceklestirilmistir. Bununla
birlikte son donemde dongiisel ekonomi modelinin isletmeler tarafindan uygulanmasi

lizerine yapilan calismalarin sayisi da artmaktadir.

Dongiisel ekonomi modelinin kendisine uygulama alani buldugu temel sektor
iiretim sektorii olmustur. Uretim siireglerinin ve iiriinlerin; kaynak kullanimini, atik
iretimini, deger kaybini azaltacak ve geri doniisiim/geri kazanim siireclerini
kolaylastiracak sekilde yeniden tasarlanmasi tiretim sektorii adina 6nemli ¢aligma alanlari
olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, dongiisel ekonomi modeli yalnizca liretim
sektoriine katki saglayacak bir model olarak kabul edilmemekte ve hizmet sektorii ile
dongiisel ekonomi modelinin iligkisini ortaya koyan c¢alismalarin sayist da giderek

artmaktadir.

Turizm sektorii, yaratmis oldugu gelir akisi ve istihdam sayesinde iilkelerin
kalkinmasina biiyiik katki saglamaktadir. Bununla birlikte, tiretim sektdriinde oldugu gibi
onemli ol¢iide kaynak tiiketimine ve ¢evresel kirlilige de sebebiyet vermektedir.
Dongiisel ekonomi modeli, turizm sektoriiniin daha stirdiiriilebilir hale getirilmesine ve
cevreye vermis oldugu zararlarin azaltilmasina 6nemli katkilar saglayabilecek bir model
olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Calismamiz, dongiisel ekonomi modelini uygulamaya
karar veren turizm isletmelerinin, basariya ulasmalarin1 saglayacak kritik basari
faktorlerini ve bunlarin kendi i¢lerindeki 6nem derecesini belirleyerek isletmelere gegis

stirecinde oncelikli olarak odaklanmalar1 gereken noktalari ortaya koymay1 hedeflemistir.
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Uygulamanin sonuglar incelendiginde, turizm sektoriinde yer alan kurumlarin
dongiisel ekonomiye geciste basarili olmalarina en biiyiik katkiy1 saglayacagi diisiiniilen
kritik basar1 faktoriiniin, ‘st yonetimin adanmishig ve liderligi’ oldugu goriilmektedir.
Bu faktor, belirlenmis olan sekiz kritik basar1 faktorii arasinda %20,01 agirlik degeri ile
en yiiksek degere sahiptir ve Moktadir vd. (2020) tarafindan yapilan arastirmanin
sonugclari ile paralellik gostermektedir. Arastirmamizda goriislerini aldigimiz uzmanlar,
sektordeki tecriibelerinden yola ¢ikarak belirtmis olduklar1 goriisleri ile iist yonetimin
adanmish@ ve liderliginin, isletmelerdeki degisim ve doniisiim siireglerinin basariya
ulagmasi agisindan 6nemini ortaya koymuslardir. Bu sonugtan yola ¢ikarak, isletmelerin
dongiisel ekonomiye gegis stratejilerini olustururken, tist yonetim ekibinin siirece liderlik
etmesine ve degisimi sahiplendikleri mesajin1 tiim organizasyona gii¢lii bir sekilde

yaymasina 6zellikle vurgu yapmalar1 gerektigi soylenebilecektir.

Ikinci ve iigiincii sirada yer alan kritik basar1 faktorleri olan ‘finansmana erisim
kolayligi’ ve ‘toplumun ve miisterilerin farkindalik ve ilgi diizeyleri’ faktorlerinin
sirasiyla %15,62 ve %15,38 agirlik degerlerine sahip olduklar1 ve dnem derecelerinin

birbirine olduk¢a yakin oldugu goriilmektedir.

Dongiisel ekonomiye gecis siirecinde ortaya ¢ikan finansman ihtiyaci ve
finansmana erigimin zorlugu bircok arastirmada Onemli bir engel olarak kabul
edilmektedir (Govindan & Hasanagic, 2018; Kirchherr vd., 2018; Ritzén & Sandstrom,
2017; Rizos vd., 2016) ve buna paralel olarak finansmana erigim kolayligi da dnemli bir
basar1 faktorii olarak (Aloini vd., 2020; Khan vd., 2020) literatiirde kendisine yer
bulmaktadir. Arastirmamizin sonuglari, dongiisel ekonomi modeline gegis yapmayi
hedefleyen isletmeleri, olasi finansman ihtiyaglarini siirecin en baginda detayli bir sekilde
degerlendirmeye ve muhtemel finansman kaynaklarmi Onceden belirlemeye

yonlendirmektedir.

Miisterilerin dongiisel ekonomi modeli hakkinda yeterince bilgi ve farkindalik
sahibi olmamasi1 da dongiisel ekonomiye gecisin onilindeki engellerden biri olarak kabul
edilmektedir (Govindan & Hasanagic, 2018; Rizos vd., 2016). Miisterilerin tiikketim
anlayislarin1 degistirmek istememesi, dongiisel ekonominin ilkelerinin turizm sektorii
gibi keyif tiiketiminin yaygin oldugu bir sektor ile celisebilecek durumlarin ortaya
cikmas1 dongiisel ekonomiye gecisi zorlastirabilmektedir. Ote yandan arastirmamizin
sonuglari, miisterilerin dongiisel ekonomi ile ilgili bilgi ve farkindalik seviyelerinin

yiikselmesinin, dongilisel ekonomiye gecis silirecine uyum saglamalarina ve bunun

62



sonucunda isletmelerin dongiisel ekonomiye gecis siirecini daha kisa siirede
tamamlamasina yardimci olabilecegini ortaya koymaktadir. Del Rio vd. (2021)’ne gore
arz tarafinda atilan adimlar, talep tarafinda da miisterilerin dongiisel ekonomi
uygulamalarini benimsemesi seklinde karsiligini bulmalidir. Miisterilerin  dongiisel
ekonomi modeline uygun olarak iiretilmis olan iiriin ve hizmetleri tercih etmeleri veya bu
sekilde tiretilerek sunulacak liriin veya hizmetler igin gerekirse daha yiiksek {icret
0demeyi kabul etmeleri, dongiisel ekonomi modelini benimsedikleri anlamina gelecektir.
Talep tarafinda olusabilecek baski ile birlikte mevcut sektor ekosisteminde ve tedarik
zincirinin diger katilimcilar1 arasinda da dongiisel ekonomiye gecis fikri yayilmaya
baslayabilecek ve bu yayilma, isletmelerin dongiisel ekonomiye gegis siirecinin daha hizli

ve basaril bir sekilde tamamlanmasina fayda saglayabilecektir.

Arastirma sonucuna gore dordiincii sirada yer alan kritik bagari faktorii %13,95°1ik
agirlign ile ‘sirket kiiltiiri” faktortidiir. Bu faktor, isletmelerin kiiltiirlerinin siirdiiriilebilir
uygulamalara, dongilisel ekonomiye ve genel olarak isletme boyutundaki kapsamli
degisimlere olan yaklasimini ifade etmektedir. Degisim konusunda kararsiz ve tereddiit
sahibi bir sirket kiiltiirii, dongiisel ekonomiye gecis siirecinin yavas ilerlemesine neden
olabilecek bir engel teskil etmektedir (Kirchherr vd., 2018). Diger taraftan, degisime agik
ve dongiisel ekonomi modeline destek verebilecek bir sirket kiiltiirline sahip olan
isletmelerin, bu geg¢is siirecini ¢ok daha basarili bir sekilde gerceklestirmesi miimkiin
olacaktir. Bu nedenle isletmelerin, dongiisel ekonomiye gegis asamasindan once sirket
kiiltlirlerini analiz etmesi ve degisime kars1 direng gosterebilecek birim veya calisanlari,
olumsuz bir etki yaratmadan Once siirecin i¢ine dahil edebilecekleri stratejiler

gelistirmeleri basarili bir gegis i¢in biiyiik 6nem tasimaktadir.

‘Isletmenin teknik donanimi ve bilgisi’ %12,12 agirhik degeri ile besinci sirada
yer almaktadir. Dongiisel ekonomi modelinin gerektirdigi yeni teknik bilgilerin ve
kabiliyetlerin isletme igerisinde hazir bulunmasi isletmelerin bu geg¢is silirecini basarili bir
sekilde atlatmasi agisindan biiyiik onem tasimaktadir (Khan vd., 2020). Bununla birlikte
-siralamadaki yerini g6z Onilinde bulundurdugumuzda- goriislerini belirtmis olan
uzmanlarin, teknik bilgi ve yetkin insan kaynagina ulagsmanin, diger basar1 faktorlerine

gore daha erisilebilir oldugunu diisiindiikleri sdylenebilecektir.

Onem derecelerine gore olusturulan siralamanin son ii¢ basamaginda %10,10 ile
‘kamu kuruluglarinin destegi’, %8,64 ile ‘paydaslar ile is birligi ve koordinasyon’ ve

%8,26 ile ‘giiclii ve zorlayici yasal diizenlemeler’ oldugu goriilmektedir. Kamu
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kurumlarmin saglamis oldugu tesvik, hibe veya vergi indirimi gibi desteklerin ¢cogunlukla
sire¢ bagladiktan ve gerekli yatirnmlar yapildiktan sonra gergeklesmesi, ‘kamu
kuruluglarinin destegi’ basar1 faktoriiniin siralamadaki yerini belirleyen en 6nemli etken
olarak belirtilebilir. ‘Paydaslar ile is birligi ve koordinasyon’ faktoriiniin yedinci sirada
yer almasi ise diger faktorler ile kiyaslandiginda daha dissal etkilere sahip bir faktor
olmas ile iligkilendirilebilir. ‘Zorlayic1 ve gli¢lii yasal diizenlemeler’ faktoriiniin son
sirada yer almasinin temel sebebinin ise gorlis belirten uzmanlarin, mevcut yasal
diizenlemeler ile belirlenmis ve takip edilmekte olan zorunlu yesil uygulamalarin veya
stirdiiriilebilirlik uygulamalarinin verimli olmadigin1 goézlemlemis olmalari oldugu

sOylenebilir.

Literatiirde dongiisel ekonomiye gecis siirecinde rol oynayan kritik basari
faktorleri lizerine yapilmis calismalarin sayisinin azligi, dongiisel ekonomi ve turizm
sektorli izerine yapilan ¢alismalarin azligi, uygulama sirasinda alinan uzman goriislerinin
oznelligi, goriigiilen uzmanlarin tecriibelerinin belirli bir cografi bolge ile sinirli olmasi
ve farkli karar verme yontemlerinin kullanilmasi ile farkli sonuglara ulasabilme ihtimali
calismanin baslica sinirhiliklarini olusturmaktadir. Mevcut literatiirde, yalnizca dongiisel
ekonomiye gecis silirecine katki saglayan kritik basari faktorleri iizerine yapilan
caligmalarin yeterli sayida bulunmamasi nedeniyle, dongiisel ekonomi modelini,
dongiisel ekonomiye gecisi zorlastiran engelleri ve kolaylastiran giiclendiricileri
tanimlamak veya diger siirdiiriilebilirlik uygulamalarina gegis siirecinde rol oynayan
kritik basar1 faktorlerini degerlendirmek amaciyla gerceklestirilmis calismalardan da
faydalanilmistir. Dongiisel ekonomi ve turizm sektorii iizerine yapilmis olan ¢alismalarin
sayisinin kisitl olmasi nedeniyle, dongiisel ekonomi ve hizmet sektorii lizerine yapilmis
olan ¢aligmalardan da faydalanilmistir. Goriislerine bagvurulan uzmanlarin, kritik basari
faktorlerini  karsilagtirmasi siirecinde tamamen kisisel tecriibelerine dayanarak
degerlendirmelerde bulunmus olmalar1 nedeniyle, ortaya ¢ikan sonuglarin 6znel bir
karakter tasimasit miimkiindiir. Goriislerine basvurulmus olan uzmanlarin farkli turizm
bolgelerinde tecriibeleri olsa da arastirmanin yapildigt donem itibart ile c¢alisma
hayatlarin1 Alanya Bolgesinde siirdiiriiyor olmasi nedeniyle, aragtirma sonuglarinin

degerlendirilmesinde bolgesel farkliliklarin dikkate alinmasi gerektigi soylenebilir.

Bahsedilen smirliliklarina ragmen arastirmamizin, tilkemiz literatiiriinde heniiz
kendisine yeterince yer bulamamis olan dongiisel ekonomi alanina hem modelin ve

ilkelerinin tanitilmast hem de isletmelere dongiisel ekonomiye gecis siireci icin
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onceliklerini belirlemeleri konusunda yol gosterici bir 6zellik tasimasi nedeniyle katki

saglamasi beklenmektedir.
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